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Prélogo

Es con gran orgullo y entusiasmo que presento este compendio de “avances de investigacion
educativa’, una recopilacién de los resimenes de tesis de maestria y doctorado realizadas por
los destacados graduados de la Facultad de Educacién y Humanidades de la Universidad
Andhuac México.

La educacién es el cimiento fundamental sobre el cual se construyen las sociedades y el
progreso de una nacién. En la busqueda de la excelencia educativa, la investigacién se alza
como una poderosa herramienta para comprender, analizar y transformar la practica educa-
tiva en aras de mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Es en este contexto que desde la Facultad de Educacién y Humanidades se presenta esta
obra, fruto de las investigaciones de nuestros propios egresados del posgrado en educacién. A
través de ella se busca acercar al lector a los grandes problemas y retos de la educacion en la
actualidad, asf como a la necesidad de llevar a cabo estudios profundos acerca de dichos fené-
menos para poder comprenderlos mejor y transformar de manera positiva nuestra sociedad.
Mediante una cuidadosa indagacién y andlisis sistemdtico, los investigadores han logrado am-
pliar nuestra comprensién del hecho educativo, asi como de los factores asociados a la calidad
educativa. Sus contribuciones han sido cruciales para informar las politicas educativas, mejo-
rar las practicas pedagdgicas y promover la equidad y la inclusién en los sistemas educativos.

Esta quinta edicién de Avances de la investigacion... educativa en la Universidad And-
huac nos invita a reflexionar acerca de diversas temdticas organizadas en torno a cinco ejes,

mismos que se derivan de las lineas de investigacién de la Facultad de Educacién:

* El alumno: aprendizaje, cognicién y rendimiento escolar.

* El profesor: prictica, pensamiento, evaluacién docente y nuevos retos en la formacién
del profesorado.

e El curriculo: disefio, evaluacién e innovacién curriculares.
¢ Las instituciones educativas y su contexto.

* Investigacién interdisciplinaria.

<9



10 Prélogo

El lector podrd comprobar, por medio de los resimenes de las tesis de maestria y doctorado,
que nuestros egresados manifiestan un verdadero compromiso hacia la educacién y hacen pa-
tente su gran responsabilidad hacia la transformacién social que conlleva el convertirse en ex-
pertos en su temdtica. Su dedicacién a la investigacién y su vocacion cientifica se hacen evi-
dentes en esta obra editorial, la cual expone sus hallazgos y contribuciones a la disciplina.
Nuestros programas de Maestria en Educacién, Doctorado en Evaluacién Educativa, Docto-
rado en Liderazgo y Direccién de Instituciones Educativas, asi como el Doctorado en Estu-
dios Interdisciplinares, forman lideres criticos con una clara intencién de mejorar su entorno
profesional y social. Nuestros alumnos y egresados buscan promover la realizacién de la per-
sona en todo dmbito y etapa de la vida, con el fin de contribuir a la transformacién de la so-
ciedad; asimismo, innovan para responder de manera prospectiva y proactiva a las necesidades
de la sociedad; investigan de manera cientifica, pertinente y con impacto social; implementan
la interdisciplinariedad; impulsan la inclusion e integran una visién internacional.

La investigacién educativa es un campo en constante evolucidn, y este compendio es s6-
lo una muestra representativa de los avances alcanzados hasta el momento.

Reconocemos la necesidad de continuar promoviendo la investigacion y fomentando el
didlogo entre investigadores, académicos y profesionales de la educacién, con el objetivo de ge-
nerar conocimiento de vanguardia y promover su aplicacién efectiva en la prictica educativa.

Agradezco a todos los autores de las tesis incluidas en esta recopilacidn por su dedicacién
y contribucién al campo de las ciencias de la educacién. También quiero expresar mi grati-
tud a los profesores y tutores que han guiado y apoyado a nuestros investigadores en su tra-
yectoria académica.

Invito a los lectores a sumergirse en los resimenes que componen este compendio, con
la certeza de que encontrardn una fuente inagotable de inspiracién y conocimiento. Espero
que estas investigaciones sirvan como punto de partida para futuros proyectos que impulsen
la mejora continua de la educacién y su impacto positivo en las comunidades y sociedades

que servimos.

DRra. FrRANCEscA MUNDA MAGILL
Directora de la Facultad de Educacién y Humanidades
Universidad Andhuac México



Introduccién

La educacién es un pilar fundamental para el desarrollo personal y social de cualquier pas,
pero a la vez, un dmbito complejo y en constante transformacién. De ahi que la investiga-
ci6n cientifica juega un papel clave, tanto para el aseguramiento de la calidad y la mejora de
los procesos educativos, como para la formacién de profesionales capaces de crear soluciones
innovadoras y eficaces en este campo.

Es por ello que el libro que hoy les presentamos es el resultado del esfuerzo que se lleva a
cabo desde hace mds de tres décadas, es decir, una compilacién de los restimenes de las tesis
de los programas de maestria y doctorado adscritos a la Facultad de Educacién de la Univer-
sidad Andhuac México.

A través de sus pdginas podemos conocer los objetivos, metodologias y principales resul-
tados de estos trabajos que, en algunos casos, han sido reconocidos o premiados por diversas
instituciones, o incluso han sido publicados o difundidos en revistas y congresos cientificos
a nivel nacional o internacional.

Esta compilacién es un claro testimonio de la productividad de los egresados de la Maes-
tria en Educacidn, la Maestria en Inclusién de Personas con Discapacidad, el Doctorado en
Evaluacién Educativa, el Doctorado en Estudios Interdisciplinares y el Doctorado en Lide-
razgo y Direccién de Instituciones Educativas.

El contenido de los trabajos aborda relevantes temdticas para nuestro pais, que van desde
la inclusién educativa, el aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes, el lide-
razgo educativo y gestién directiva, hasta la evaluacién docente y los nuevos retos en la for-
macién del profesorado; pasando por el diseno, la evaluacién y la innovacién curricular, asi
como la relacién de la educacién con la sociedad, la cultura, el crecimiento y el desarrollo re-
gional.

De manera particular, los cinco proyectos presentados por los estudiantes de los progra-
mas de maestria, ademds de exponer los resultados de su investigacién, formulan diversas pro-
puestas que promueven el desarrollo pleno e integral de las personas en diferentes contextos.

La Mtra. Fernanda Ibarra ofrece evidencia acerca de que el incremento del capital huma-

no de las personas con discapacidad (PcD) es una condicién necesaria para el logro del desa-
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12 Introduccién

rrollo sostenible, comparando a tres paises; por su parte, la Mtra. Andrea Cuevas examina el
paradigma de discapacidad que tiene la familia y su correlacién con la calidad de vida y au-
toestima de los hijos con secuelas de pardlisis cerebral.

La Mtra. Martha Barba aborda el tema del bienestar emocional-ocupacional docente me-
diante el disefio, desarrollo y validacién de un curso-taller para profesores de nivel secunda-
ria; en contraste, la Mtra. Lorena Pavdn explora la posibilidad de promover el desarrollo de
habilidades socioemocionales en adolescentes a través del arte pldstico, moderno y contem-
pordneo y la experiencia estética, con el fin de contribuir a su bienestar personal.

Finalmente, la Mtra. Susana Memun reporta los resultados de una propuesta de disefio
instruccional en la modalidad de taller para la ensefianza de las humanidades en bachillera-
to, especificamente en el 4rea de los estudios judaicos.

Las once tesis elaboradas por los egresados del Doctorado en Evaluacién Educativa abor-
dan los campos de la evaluacién del curriculo, las politicas educativas, asi como los campos
de la elaboracién y validacién de instrumentos de medicién para distintos objetivos.

La Dra. Maria del Carmen Razo propone un modelo para la ensefianza del diseno grafi-
co, “el Modelo Instruccional para el Disefio (MID)”, con el que se puede hacer una interven-
cién educativa en la ensefianza del disefio mediante ejercicios practicos estructurados.

La Dra. Herzel Nashiely Garcia Mdrquez examina el enfoque educativo s7e4Mm-Maker
(Science, Technology, Engineering, Arts, Mathematics) y su incidencia en la decisién vocacional
de estudiantes de Educacién Media Superior hacia el drea de las ciencias exactas y la tecnologfa.

Por otra parte, la Dra. Marfa de Lourdes Odette Gonzdlez Padilla elabora un instrumen-
to para conocer el perfil de los padres de familia y lograr asf un mayor involucramiento en la
educacién formal de sus hijos.

El Dr. Jorge Javier Jiménez Zamudio elabora una escala de autoinforme de rasgos no cog-
nitivos que conforman el constructo “rasgos formativos procedimentales para pronosticar el
logro educativo en el drea matemdtica de estudiantes universitarios de una licenciatura de
matemdticas”. Acerca de las matemdticas, la Dra. Mariza Cantt analiza los errores cometidos
por los estudiantes de tercero de secundaria en el sistema educativo nacional en el aprendi-
zaje del dlgebra utilizando la prueba ExcaLE09 aplicada en el 2008, con el fin de buscar in-
tervenciones para subsanar estas deficiencias.

El andlisis del Programa de Estimulos al Desempefio Docente de la Universidad Auténo-
ma del Estado de México en el contexto de los indicadores de calidad institucional es el te-
ma seleccionado por el Dr. Javier Gonzédlez Martinez. Otro andlisis acerca de las politicas
educativas lo lleva a cabo la Dra. Carmen Edith Doncel Rizo, al describir las divergencias y
convergencias entre las politicas de evaluacién de desempefio docente vigentes en Chile, Co-
lombia y México.

La Dra. Arianna Cahue Salinas presenta la evaluacion de un taller basado en habilidades
socioemocionales como propuesta para la prevencién e intervencién para erradicar el acoso

escolar.



Introduccién 13

La Dra. Amanda Isabel Medina Herndndez identifica las estrategias diddcticas que resul-
tan de los aprendizajes esperados y que se relacionan con los estilos de ensefianza. Para lo an-
terior, disefié dos cuestionarios para medir, por un lado, la funcién de la evaluacién predo-
minante en los docentes desde la perspectiva del alumno y, por otro, el estilo de ensefianza
docente.

En este mismo sentido de la actuacién docente, la Dra. Maria Eugenia Gil Rendén inda-
ga acerca de la competencia de acompafiamiento y seguimiento efectivo de los docentes-tu-
tores a estudiantes de posgrado en la modalidad en linea y el papel fundamental del acom-
panamiento para lograr la satisfaccién de los estudiantes con sus estudios.

La Dra. Lucy Garcia Reyes examina los motivos de los participantes para competir en los
concursos intercolegiales a nivel bachillerato, asi como sus caracteristicas académicas y socio-
familiares; lo anterior con el fin de apoyarlos a tomar las mejores decisiones.

Las nueve investigaciones presentadas por los egresados del Doctorado en Liderazgo y
Direccién de Instituciones Educativas se ocupan del estudio del liderazgo directivo, el curri-
culo y la prictica docente. De todas ellas, cinco se enfocan en el andlisis de la vinculacidn, las
habilidades de liderazgo, la profesionalizacién directiva, la responsabilidad social y la contri-
bucién de las Instituciones de Educacién Superior (1Es) al crecimiento y desarrollo regional.

De manera particular, la Dra. Magdalena Urrutia participa con una investigacién sobre
la satisfaccion de los egresados de la Universidad Andhuac y su percepcién respecto a la cali-
dad académica de la Licenciatura en Nutricién. Por su parte, la Dra. Patricia Rodriguez exa-
mina, mediante un estudio de caso, los atributos del perfil de liderazgo cristiano de servicio
de los egresados de bachillerato en instituciones de educacién catélica. Ambas tesis toman
como punto de partida la experiencia vivida por los egresados de distintos niveles educativos
para analizar la influencia o impacto formativo logrado en dichas instituciones.

La Dra. Verdnica Ferndndez presenta un estudio acerca de “la libertad como autodeter-
minacién”, en el que establece las bases para la discusiéon de un modelo de formacién docen-
te. Por otro lado, el Dr. Alejandro Arias lleva a cabo una revisién acerca de la importancia de
la formacién humana en el docente universitario y el impacto que puede tener en la forma-
cién de los alumnos.

La Dra. Nancy Verver examina la vinculacién entre las 1ES y el mercado laboral en el
marco de la Industria 4.0; el Dr. Venancio Sdnchez desarrolla un trabajo acerca de las habi-
lidades de liderazgo servidor y estratégico del directivo en las preparatorias catdlicas; asimis-
mo, la Dra. Mariana Figueroa formula una propuesta de Modelo de Responsabilidad Social
Universitaria para el desarrollo de una formacién académica socialmente pertinente en las
IES.

El Dr. Edgar Adridn Martinez presenta una investigacion para la identificacién y andlisis
de las variables asociadas a la profesionalizacién directiva en las 15 y, finalmente, el Dr. Os-
car Marroquin elabora un andlisis acerca de la contribucién de las 1ES mexicanas, al creci-

miento y desarrollo regional.



14 Introduccién

Las cuatro tesis presentadas por los egresados del Doctorado en Estudios Interdisciplina-
res abordan temas que vinculan los dmbitos de la educacién, la tecnologia y la psicologia, asi
como de las ciencias de la salud, la filosofia, el derecho, la bioética y los valores, entre otros.

El Dr. Sergio Edward Aguilar examina la percepcién de los estudiantes universitarios res-
pecto a las plataformas virtuales de aprendizaje, antes de la pandemia; por su parte, la Dra.
Tamara Kolangui formula una propuesta de educacién para la paz, a partir del estudio de la
resolucién de conflictos interpersonales en jévenes dentro del aula universitaria.

El Dr. Antonio Cabrera formula el disefio de un modelo integral acerca de la problem3-
tica de la infertilidad en pareja; finalmente, la Dra. Carmen Patricia Viteri desarrolla un mo-
delo predictivo de riesgo fisico y neuropsicoldgico en expuestos a contaminantes antropogé-
nicos.

Cada uno de estos temas es abordado desde una perspectiva interdisciplinar, lo que signifi-
ca que se combinan diferentes disciplinas y enfoques para obtener un entendimiento mds com-
pleto y profundo de los problemas complejos que se estudian. Todo lo anterior nos permite te-
ner una visién mds amplia y rica de cada uno de los temas presentados en estos trabajos.

A manera de conclusidn, la investigacién cientifica es clave para el desarrollo de la edu-
cacién y el avance del conocimiento en este 4mbito; este libro es una muestra de ello, pero
también es una invitacién a valorar el trabajo de investigacién educativa y producto del tra-
bajo sistemdtico y riguroso de los egresados de los posgrados en educacién de la Universidad
Andhuac México.

Conocer y comprender los hallazgos generados a través de estas tesis nos permitird tener
una vision mds clara de los retos y oportunidades que se presentan en la educacién actual.
Asimismo, nos brinda ideas y estrategias valiosas para afrontarlos, con el propésito de con-
tribuir al desarrollo de sociedades mds justas y equitativas, donde la educacién sea una herra-
mienta efectiva para el desarrollo humano y la construccién de un futuro mejor para todos.



CAPITULO I

EL ALUMNO: APRENDIZAJE, COGNICION
Y RENDIMIENTO ESCOLAR



Mariza CANTU GARzZA*

Errores matemadticos en los conocimientos previos
al dlgebra en alumnos de tercero de secundaria

Introduccién

Las pruebas a gran escala son una buena fuente de informacién para el estudio de errores,
malentendidos y conceptos errdneos en las matemdricas. El objetivo de esta investigacion es
analizar los errores que comenten los estudiantes de tercero de secundaria en el sistema edu-
cativo nacional en el aprendizaje del dlgebra, utilizando la prueba ExcaLE09 aplicada en el
2008. Se revisé el curriculo nacional y se confirmé en la revision de la literatura, que los co-
nocimientos que requiere un estudiante para obtener un resultado satisfactorio en la solu-
cién de problemas de 4lgebra incluyen el dominio de la lectura y escritura de nimeros natu-
rales y decimales, de las operaciones aritméticas de niimeros naturales, fracciones y decimales,
de los nimeros con signo, del orden légico de operaciones y de potencias y raices. Se identi-
ficaron los reactivos que corresponden a esos temas. Para la clasificacién de los errores se rea-
liz6 una investigacién exhaustiva de la literatura sobre los errores, hasta que se llegé a una
clasificacién especifica para cada tema, considerando a exponentes como Radatz, Brousseau
y Rico, entre otros. Se realizé también un andlisis de los distractores, en el que se encontrd
que un alto porcentaje de los errores que cometen los alumnos se debe a la falta de conoci-
miento de los diferentes temas. Asimismo, se hicieron comparaciones entre los resultados
obtenidos por una misma generacién en las pruebas EXCALEO 3, EXCALEOG y EXCALEO9, lo

que proporciond informacién importante para el andlisis.

Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctora en Educacién: Medida y Evaluacién de la Interven-
cién Educativa, presentada en la Facultad de Educacién en la Universidad Andhuac, el 8 de

abril de 2022. Director de tesis: Dr. Carlos Eduardo Alvarez Cuevas.

Consultora independiente y profesora de asignatura.
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Método

El enfoque de esta investigacion es cuantitativo, con un alcance descriptivo y explicativo, y
con un disefio cuantitativo. El instrumento de medicién fue el examen EXCALE09, aplicado
por el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién (INEE) a una muestra de
80,525 estudiantes de tercero de secundaria, pertenecientes a 3,304 escuelas de toda la Re-
publica Mexicana (INEE, 2009), el examen fue elaborado con el curriculo nacional de
1993 . Para efectos de comparacion se consideraron el ExcALE03 de 2006, el EXCALEOG de
2005 y el EXCALEO9 aplicado en 2012.

Se siguié la metodologia de Neidorf e a/. (2019); en un primer paso se investigaron los
temas relacionados con el aprendizaje del dlgebra en el mapa curricular de la sep, desde pri-
mero de primaria hasta segundo de secundaria; en un segundo paso se identificaron los reac-
tivos en las pruebas EXCALE, que coincidian con esos conocimientos ¥, €en un tercer paso, se
analizé el indice de dificultad de éstos. Se agrega un tltimo paso, un andlisis de los distrac-
tores de cada uno de los reactivos; en los pasos 3 y 4 se revisardn los resultados.

Los temas considerados fueron la lectura de nimeros naturales, niimeros enteros y sus
cdlculos, problemas escritos con niimeros enteros, fracciones y sus operaciones, niimeros de-
cimales, conocimiento del orden légico de operaciones, potencias y raices y las operaciones
con ndmeros positivos y negativos.

La clasificacién de errores que se utilizd en este estudio se encuentra en la tabla 1.

TABLA I. CLASIFICACION DE LOS DISTRACTORES

TEMA TIPO DE ERRORES

* Ignorancia de las reglas, falta de conocimiento.
Lectura y escritura de niimeros naturales * Confusién de conceptos.

* Proceso cognitivo.

* Mecdnicos, asociativos y funcionales.
Operaciones aritméticas de nimeros naturales
¢ Falta de conocimiento.

* Confusién de conceptos.
] * Falta de comprensidn.

Problemas escritos ] ] ]
¢ Incapacidad de reconocer informacidn.

¢ Realizacidn incorrecta de operaciones.

* Realizacion incorrecta de operaciones.
Problemas con dos operaciones * Cambios de operaciones.

¢ Resultados parciales.
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TEMA TIPO DE ERRORES

¢ Falta de conocimiento.
Fracciones y sus operaciones
¢ Asociaciones incorrectas.

¢ Falta de conocimiento.
Numeros decimales y sus operaciones * Asociaciones incorrectas.

* Epistemoldgicos.

) ) ¢ Falta de conocimiento.
Orden ldgico de operaciones )
¢ Ignorancia de las reglas.

* Falta de conocimiento.
Potencias y raices * Asociaciones incorrectas.

* Epistemoldgicos.

) ¢ Falta de conocimiento.
Nuameros negativos ) )
¢ Epistemoldgicos.

Fuente: Con informacién de Brosseau (1983 ), Clements (1980) y Rico (1995).

Resultados

Al analizar los reactivos de los temas que preceden al dlgebra, se encuentra que los estu-
diantes tienen mayor nivel de éxito en la solucién de problemas que solamente involucren
el conocimiento de un algoritmo, siempre y cuando éste no requiera de conocimientos
previos.

Se encontré un patrén de errores persistente, por falta de conocimiento; en el EXCALE09
se observé que un porcentaje muy bajo de estudiantes domina la lectura de niimeros natura-
les con y sin cero intermedio, pero al analizar la prueba EXCALE0 3, los estudiantes en terce-
ro de primaria tampoco sabian leer y escribir nimeros, siendo mds pequefios en la primaria
inferior. Los estudiantes confunden la posicién de las unidades, decenas, centenas, etc. La
falta de comprensién de la posicién de los periodos repercute después en el aprendizaje de las
operaciones aritméticas. Esto lleva a la conclusién de que es un tema que no se aprendié en
la educacién bdsica.

Analizando los distractores se encontré que los estudiantes tienen gran dificultad para
comprender los problemas escritos, presentan etrores por falta de conocimiento y por no
identificar la informacién del mismo problema. Al momento que depende del alumno esco-
ger la operacién que tiene que utilizar para resolver el problema, no sabe cudl operacién uti-
lizar y presenta una dificultad mayor cuando debe realizar dos operaciones, pues solamente
realiza una y no siempre escoge la operacién adecuada. Cabe sefialar que una variable no ana-

lizada a través de los distractores es la comprensién lectora del estudiante.
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Contestando las preguntas de investigacidn, los contenidos que presentan mayor dificul-
tad en la ruta critica del aprendizaje de dlgebra en la primaria inferior son la lectura y escri-
tura de niimeros naturales, observdndose que es un tema que aproximadamente 70% de los
estudiantes no lo domina ni en la primaria. Los errores mds frecuentes que presentan se de-
ben a la falta de conocimiento, especificamente en la omision de alguna de las cifras y que
confunden las centenas con los millares en tercero de primaria, asi como la confusién en la
nomenclatura de cada periodo en tercero de secundaria y los problemas con dos operaciones,
donde se presenta un patrén de errores persistentes debido a la falta de razonamiento y a la
mecanizacién de algoritmos.

Segunda pregunta, los conocimientos de la primaria superior con mayor porcentaje de
error presentan gran dificultad en la lectura y escritura de niimeros decimales, con errores
por falta de conocimiento de los multiplos entre décimas y centésimas, éste es un tema recu-
rrente, pues los estudiantes nunca lo aprendieron, lo que queda evidenciado en el Exca-
LE0G. En las operaciones con niimeros decimales presentan errores por falta de conocimien-
to, errores de transformacién y falta de conocimiento del sistema de numeracién decimal.
En las operaciones aritméticas con fracciones los resultados son similares, pues presentan
errores por falta de conocimiento y asociaciones incorrectas.

Tercera pregunta, en los contenidos de predlgebra, los niimeros positivos negativos y sus
operaciones presentan mayor dificultad por las lagunas que los alumnos tienen en el conoci-
miento del sistema numérico decimal y del signo negativo, entre otros. El uso de paréntesis
y el orden 16gico de operaciones presentan gran dificultad por el desconocimiento que tienen
de la jerarquia de las operaciones. La falta de conocimiento de los temas anteriores ocasiona
el fracaso en el uso de potencias y raices.

Contestando la cuarta pregunta, los estudiantes de tercero de secundaria tienen menor
porcentaje de éxito en la solucidn de problemas con dos o mds operaciones que requieren la
identificacién de la suma y la resta con decimales.

La quinta pregunta acerca del desempenio de los estudiantes que presentaron la misma
prueba en 2012 comparado con la muestra de 2009, no se encontraron diferencias signifi-
cativas en la media nacional.

La tltima pregunta, en los contenidos previos al dlgebra, en donde los estudiantes tienen
mayor porcentaje de error, se encuentran los niimeros naturales y reales y sus operaciones;
observidndose un patrén persistente, los alumnos no logran conectar los conocimientos pre-

vios con los nuevos, dejando varias lagunas.

Conclusiones

La ensenanza de las matemdticas a nivel global persigue objetivos determinados que van di-
rigidos a los estudiantes como es la comprensién y obtencién de destrezas matemdticas para
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la vida adulta. A nivel internacional los estudiantes enfrentan dificultades en el aprendizaje,
lo que a lo largo de los afios impacta negativamente en los resultados.

El rendimiento en matemdticas de México en las pruebas nacionales como ENLACE,
EXCALE, PLANEA Y las pruebas internacionales SERCE, PI1sA se encuentra en un nivel defi-
ciente, con un puntaje por debajo de la media internacional, sin importar el afio ni el cam-
bio en la politica educativa del pais, en este trabajo se mostré una posible causa.

Al comparar los resultados de la misma generacién en su trayectoria por las pruebas
EXCALE en tercero y sexto de primaria, se observa que los conocimientos que no dominan
en tercero de secundaria, nunca los dominaron cuando los estaban aprendiendo. Los estu-
diantes presentaron un bajo rendimiento en la lectura y escritura de nimeros naturales, tan-
to en el EXCALEO3 como en el EXCALE0O9; en el EXCALEOG se observa que menos de 50%
de los estudiantes dominan el algoritmo de la divisién al igual que en el ExcaLE09.

Esto lleva a pensar que las pruebas a gran escala no sélo deben analizar resultados globa-
les por tipo de escuela o entidad federativa, también se debe hacer un anilisis mds profundo
de los resultados que lleven a una verdadera reforma educativa que busque mejorar el rendi-
miento mediante el seguimiento de los contenidos con bajo porcentaje de acierto desde la

primaria inferior.
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El enfoque STEAM/Maker en Educacién Media Superior
como factor en el sentido de vida: hacia la eleccién
vocacional de profesiones del 4mbito de las ciencias

y la tecnologia*

Introduccién

El propésito de esta investigacién es conocer si el enfoque educativo s724M-Maker (Science,
Technology, Engineering, Arts, Mathematics) logra incidir en la decisién vocacional de adoles-
centes, estudiantes de Educacién Media Superior y orientarla hacia el 4rea de las ciencias
exactas y la tecnologfa.

Se parte del reconocimiento fundamental acerca del impacto que tiene la eleccién voca-
cional en el proyecto de vida de una persona, asi como de los elementos que, en la vida ac-
tual del adolescente y en su presente, influyen en su decisién respecto al futuro profesional
(decisién vocacional), tales como el autoconocimiento, autoestima y las expectativas de au-
totrascendencia que manifiesta.

Los factores mencionados se abordan desde las bases logoterapéuticas del andlisis existen-
cial, que plantean el sentido de vida de la persona como el valor que se da a una situacién
(eleccién profesional) en el proceso tinico y particular que vive cada ser humano (adolescen-
tes), quien debe actuar a partir de tomar una decisidn. Recuperar los conceptos logoterapéu-
ticos permite comprender, desde el andlisis existencial, la oportunidad que vive el adolescen-
te al decidir su vocacién como ser facultativo que se singulariza al actuar: “las acciones
humanas afirman y confirman al hombre y, simultdneamente, le otorgan contenido y consis-

tencia a su Unica e irrepetible humanidad” (Frankl, 1987, p. 105).

* Consultora académica en la Red de Colegios “Semper Altius”; profesora en la Universidad Andhuac M¢-
xico, Facultad de Educacién; profesora en la Universidad Andhuac on-line; psicéloga clinica independiente
y conductora del programa radiofénico “Cultura espontdnea”.

** Trabajo presentado en el XV Congreso Nacional de Investigacién Educativa (CoMIE).
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Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctora en Evaluacién Educativa, presentada en la Facultad
de Educacidn en la Universidad Andhuac, el 29 de septiembre de 202 1. Director de tesis:
Dr. Luis Medina Gual.

Método

Corresponde a un corte mixto y cuasiexperimental, de alcance descriptivo y correlacional.
Se realiz6 una intervencién pre-post de experiencia maker con un grupo control; ningin
grupo fue asignado o elegido al azar. El cardcter de la investigacién fue emergente debido
a que, en algunos momentos, se realizaron recolecciones de datos cualitativos durante el
proceso de intervencién, que no necesariamente se encontraban planeadas al inicio de la
investigacion.

La fase cuantitativa parte de la documentacién que permitié la elecciéon del instrumento
Purpose in Life Test (P1L-TEST) disefiado por Crumbaugh y Maholick en 1964 (Noblejas,
2000) y su posterior adaptacién de acuerdo con las condiciones formativas institucionales
(colegios catélicos privados) y etapa de vida de los estudiantes (adolescencia).

Los items adaptados a esta escala corresponden a las categorias de autoconcepto, autoes-
tima y sentido de trascendencia. En cuanto a la muestra, se logré la participacién de 287 es-
tudiantes y se propusieron las siguientes hip6tesis:

* Hr: Existen diferencias estadisticamente significativas en las categorias logoterapéuti-
cas del sentido de vida del adolescente, segtin la participacién en el PESM.

* H2: Existen diferencias estadisticamente significativas en las categorias logoterapéuti-

cas del sentido de vida del adolescente estudiante de EMs, segtin el sexo.

* H3: Existen diferencias estadisticamente significativas en las categorfas logoterapéuti-

cas del sentido de vida del adolescente, segtin el grado escolar.

* Hy4: Existen diferencias estadisticamente significativas en las categorfas logoterapéuti-

cas del sentido de vida del adolescente, segtin el drea preuniversitaria.

La aproximacidn cualitativa se realiza con el andlisis de las producciones discursivas obte-
nidas mediante grupos de discusién y entrevistas; las entrevistas en profundidad se realiza-
ron a siete estudiantes participantes en el Proyecto Escolar s7243-Maker y respecto a los
grupos focales se trabajaron tres con diez estudiantes cada uno. También se realizaron en-
trevistas en profundidad con dos profesores especialistas y con cinco expertos en el drea s7E4M-
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Maker en Educacidn. Para el andlisis de los datos se trabajé el andlisis temdtico para la codi-

ficacién de unidades semdnticas y la identificacién de redes temdticas a interpretar.

Resultados

Para la comprobacién de las hiptesis se realizé un andlisis lineal univariado, contemplando
el autoconcepto como dependiente y el momento de la aplicacién como independiente; el
proceso se realizd segn la participacién o no en el Proyecto Escolar sTe4Mm-Maker (PESM).
Respecto a Hi, en cuanto al “autoconcepto”, ninguno de los modelos presenta significancia
donde, si se participa en el PESM, se obtiene un valor de p de 0.36 y, donde si, un valor de
0.32; se realiz6 el mismo procedimiento con la variable de “autoestima”. Donde no existi6
participacidn en el PESM, se obtuvo un valor de p de 0.1 4 y, donde si, un valor de pde 0.3 3;
con base en esto, se establece que no existieron diferencias significativas; en el sentido de tras-
cendencia se presenta “significancia’ con un valor de p de 0.07; no se presentan diferencias
en el modelo donde no se participé en el PEsSM y un valor de 0.2 4 donde si.

A partir de los datos anteriores se puede afirmar que no se presentaron cambios en los
constructos entre las aplicaciones, por lo que en el siguiente apartado se comprobard si exis-
tieron cambios, integrando en el modelo los constructos de sexo, grado escolar, drea preuni-
versitaria y participacion en el PESM.

Los resultados cualitativos responden a las categorias logoterapéuticas, ya que se encon-
tré que el significado que dan los estudiantes, sean o no participantes del taller bajo el enfo-
que STEAM-Maker, coinciden en concebir estas dimensiones con elementos clave que han
permitido entender que cada categoria aporta significativamente a la manera en que vive su
toma de decisidén vocacional.

El autoconcepto es un constructo externo al estudiante y se conforma por las expectati-
vas, ideales, fantasias e ilusiones que el contexto sociocultural tiene del estudiante de manera
general y, en especifico, respecto a su decisién vocacional como una expresién de la devolu-
cién social del adolescente a la sociedad, en retribucién a la preocupacién y a la ocupacién
que el sistema contextual ha dado a su proceso de toma de decisién y a su historia de vida.

La autoestima es construida por la percepcidn de los estudiantes acerca de la experiencia
vivida; es interna. Tiene mds que ver con los hechos reales ocurridos en la vida de los adoles-
centes, que con ideas o ilusiones respecto a un deber ser o un ser ideal.

En esta investigacion se logré identificar que ambos elementos, autoconcepto y autoestima,
se complementan para determinar el sentido de trascendencia del estudiante, en la lgica de ser
un proceso personal que éste desarrolla con base en lo que hace con aquello que su contexto le
demanda a través de expectativas y aquello que él mismo reflexiona a partir de su experiencia.

Al analizar los elementos discursivos de los estudiantes, se puede identificar que otorgan

un valor importante a la eleccién vocacional, en tanto implica un impacto en su vida futura;
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desde la perspectiva logoterapéutica esto tiene logica, ya que el sentido de la vida se asienta
en acertar con la respuesta correcta ante las circunstancias concretas que la existencia presen-
ta al ser humano en cada momento particular de su existencia e instante, por cierto, irrepe-
tible; aunque los modelos tedricos de la orientacidn vocacional reconozcan que la vocacién
se reconstruye constantemente y que la conveniente flexibilidad que respalda un cambio vo-
cacional en el adulto favorece los procesos de adapracidn, lo cierto es que esto no es lo espe-
rado en cuanto a la decisidon vocacional del adolescente. El adolescente interpela a la socie-
dad representada por su microsistema en cuanto a las expectativas que se tienen de él,

prioritariamente, que tome “bien”, “de manera correcta” su decisién vocacional.

Conclusiones

Los hallazgos cuantitativos develan que, en las tres categorias logoterapéuticas, las posibles
diferencias fueron previas a la intervencién y se mantuvieron estables durante ésta; se recha-
zaron las hip6tesis, lo cual significa que no hay diferencias en el pre-test y post-test.

En cuanto al sexo y grado escolar, se observan estadisticas significativas, independiente-
mente del momento de la aplicacién del instrumento, en favor de los hombres. Lo que sig-
nifica que las diferencias parecen preceder y mantenerse estables, a pesar de la intervencidn.

En la seccién cualitativa, los principales hallazgos fueron que el autoconcepto en dreas
sTEAM-Maker de los estudiantes de EMs se construye con informacién externa que com-
prende ideales, expectativas e ideas del contexto sobre su decisién vocacional.

La autoestima de los estudiantes de EMs se construye a partir del ejercicio de autoobser-
vacidn, reflexién y metacognicion del estudiante acerca de sus experiencias, précticas y des-
empefo en dreas STEAM-Maker.

El sentido de trascendencia es el resultado del proceso interno del estudiante a partir de
involucrar su autoconcepto y su autoestima con un enfoque del futuro y relaciondndolo con
el sentido de su vida en la etapa actual.

También se encontré que el contexto familiar es determinante para el autoconocimiento
del alumno de Ems, pues le comunica las expectativas familiares y sociales sobre su futuro
profesional.

Como conclusién podemos afirmar que es importante comprender los grandes significa-
dos que hay atrds de cada eleccién vocacional del estudiante, incluyendo el peso de las expe-

riencias de aprendizaje en la narracién biogréfica y decisiones de vida de una persona.
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Concursos intercolegiales, una comparacién entre grupos
de participantes a partir de los motivos para competir
y sus caracteristicas académicas y sociofamiliares

Introduccién

Esta investigacion surge del interés de analizar los concursos intercolegiales en un plantel del
Colegio de Bachilleres del Estado de Oaxaca, eventos académicos, culturales y deportivos
que caracterizan a esta institucién a nivel regional, estatal y nacional. El prestigio académico
de estos concursos es respaldado por més de treinta afios de experiencia en su organizacion
aun vigente, con algunas variaciones en la forma. Dichos encuentros constituyen hasta hoy
el dmbito de convivencia més grande entre estudiantes, personal directivo, docente, adminis-
trativo y padres de familia.

Los intercolegiales se realizan anualmente en tres fases:

1. Nivel intramuros se selecciona a los estudiantes de mejor desempefio académico para
el drea de conocimientos y a quienes se destacan en las dreas culturales y deportivas
para participar en la fase regional, donde compiten con estudiantes de todos los plan-

teles en cada regién del estado.

2. Los estudiantes que resultan ganadores participan en la segunda fase que corresponde
a nivel nacional, ah{ compiten con otros subsistemas de Educacién Media Superior y

la Gltima fase.

3. Se trata de competencias internacionales en las que participan estudiantes de varios
paises.

Los concursos académicos, culturales y deportivos también han sido una préctica comin en la
educacién bésica tanto en primaria como en secundaria, otorgindoles prestigio social y acadé-

mico como instituciones educativas. Sin embargo, no sabemos mucho de lo que sucede con

* Orientadora educativa del Colegio de Bachilleres del Estado de Oaxaca.
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los participantes; por lo que este estudio centra su atencidn en conocer los motivos que tienen

los estudiantes para concursar y los factores personales, familiares y escolares que intervienen.

Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctora en Evaluacién Educativa, presentada el 21 de junio
de 2022 en la Facultad de Educacién en la Universidad Andhuac, con reconocimiento de
validez oficial otorgado por decreto presidencial publicado en el poF del 26 de noviembre
de 1982. Directora de tesis: Dra. Olga Grijalva Martinez.

Método

El estudio tuvo un alcance explicativo con disefio no experimental, debido a que no se con-
trolaron las variables independientes, transversal, puesto que “su propésito fue describir las
variables y analizar su incidencia e interrelacién en un momento dado” (Herndndez ez al.,
2014). Asimismo, se utiliz6 una muestra no probabilistica dirigida, conformada por 85 es-
tudiantes distribuidos en segundo, cuarto y sexto semestre de un plantel del Colegio de Ba-
chilleres del Estado de Oaxaca como sede de la investigacién, donde 38 eran participantes
de concursos académicos, 3 1 de concursos deportivos y 16 de culturales. Como instrumen-
to para la recogida de datos se eligié el cuestionario “Motivos para concursar en intercolegia-
les” en la modalidad “escala de actitudes tipo Likert”. Para tal fin, se elaboraron los reactivos
para cada dimensién y se decidi6 la forma de plantear cada uno de ellos para indagar la in-
formacién necesaria en cada categoria de observacién. Finalmente, se decidié el total de re-
activos que contendria la escala, incluyendo en la primera parte la presentacién, instruccio-
nes y datos sociodemogrificos de importancia. Posteriormente, la escala fue sometida a
validez de contenido mediante el juicio de expertos y de constructo a través del andlisis fac-
torial de Bartlett para buscar la reduccién de dimensiones y justificar su ajuste de acuerdo
con el valor de cada dimensién. De manera global, el Alfa de Cronbach demostré que el ins-
trumento presentaba adecuadas propiedades psicométricas para comparar a los tres grupos
de participacién en los concursos intercolegiales académicos, deportivos y culturales, me-

diante la exploracién de cinco dimensiones:

1. Factores académicos y familiares.
Motivos para concursar.
Orgullo familiar por concursar y reconocimiento entre compaferos.

Sociabilidad.

Prestigio en la escuela.

A WN
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Ademds de considerar las variables de tipo nominal como sexo, secundaria de procedencia,
semestre, escolaridad de los padres y 4rea en la que participaron; de estas preguntas las refe-
rentes a la edad, promedio de primaria, secundaria y bachillerato se midieron de manera
cuantitativa discreta y a cada respuesta posible se le asigné una etiqueta alfanumérica para al-
macenar los datos y proceder a los andlisis correspondientes.

Las hipétesis planteadas, relacionadas con los motivos de los estudiantes para concursar
de acuerdo con el tipo de concurso elegido y sus caracteristicas académicas y sociofamiliares
se contrastaron mediante la técnica “estadisticas de andlisis de varianza”, lo que permitié su

comprobacién o rechazo.

Resultados

La primera hipdtesis plantea que los motivos de los estudiantes que concursan en conoci-
mientos se dirigen hacia el reconocimiento en la escuela, en la familia y como un reto perso-
nal, mientras que los estudiantes en las modalidades deportiva y cultural priorizan intereses
externos como: conocer lugares, divertirse y hacer amigos. Esta hipétesis se rechaza debido a
que las respuestas analizadas indican que la dimensién académica y familiar es, incluso, me-
nos significativa para los participantes académicos en comparacién con los deportivos y cul-
turales, lo que permitié observar que para los deportivos la dimensién 1, esto es, los factores
académicos y familiares resulta de suma importancia en comparacién con los grupos acadé-
micos y culturales.

La segunda hipétesis afirma que los participantes de los concursos de conocimiento ob-
tendrian puntuaciones més altas en la dimensién académica y familiar respecto a los otros
participantes, donde prevalece la dedicacién y el desempefio como resultado de valores y hé-
bitos inculcados en la familia. Esta hipdtesis también se rechaza al observar que los estudian-
tes de los concursos académicos asignan calificaciones mds bajas a las cinco dimensiones de
la escala, en comparacién con los deportivos y culturales.

La tercera hip6tesis estima que los estudiantes que participan en concursos culturales y
deportivos destacarfan puntuaciones en la dimensién sociabilidad, mds que en las dimen-
siones académica y familiar, por lo que se deduce que priorizan el encuentro con sus pares,
como forma de convivencia juvenil, ante las actividades escolares y la disciplina familiar.
Esta hipétesis se acepta parcialmente al observar que, en general, a los tres grupos compa-
rados no les resulta tan atractivo salir a divertirse o tener popularidad en la escuela. Su ca-
racteristica mds significativa se orienta al cumplimiento con sus actividades escolares y en
acatar las exigencias familiares, tener amigos, pasar el tiempo con ellos y salir a divertirse
no les atrac como se esperaba, lo que demuestra que los estudiantes de este bachillerato, de
manera general, no se distinguen por ser muy sociables o que prefieran salir a divertirse en

vez de estudiar.
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La cuarta hipdtesis propone que existen diferencias significativas entre hombres y muje-
res en cuanto a motivos académicos y sociofamiliares, donde se espera que las mujeres de los
tres tipos de concurso muestren mayor dedicacién al cumplimiento escolar, con buenos hé-
bitos de estudio y atribuyan reconocimiento a los valores familiares en comparacién con los
hombres, al mismo tiempo que se predice que los estudiantes del grupo académico, tanto
hombres como mujeres, tendrdn padres con mayor nivel de escolaridad, en comparacién con
los deportivos y culturales. Esta hipdtesis se comprueba, ya que las mujeres efectivamente
otorgan mayores puntuaciones a los aspectos contenidos en las dimensiones de factores aca-
démicos y familiares en comparacién con los varones, lo que indica que el grupo de mujeres
es mds dedicado a sus estudios y actividades de responsabilidad escolar, ademds de percibir
que es importante cumplir con las demandas familiares y aplicar los hébitos transmitidos.
Asimismo, se comprobé que el nivel de escolaridad de los padres es mds alto en los grupos
de concursos académicos y también deportivos, hecho que difiere de la prediccién de esta hi-
pétesis. Mientras tanto, los representantes del grupo cultural tienen padres con el nivel de
escolaridad mds bajo.

Conclusiones

Dentro de los principales puntos a concluir estdn: reconocer el tema de investigacién como
novedoso, porque estudios previos se han realizado en el nivel bésico, pocos en el nivel medio
superior donde se hayan puesto al centro los motivos de los participantes en intercolegiales.

En investigaciones futuras se considerard conveniente incluir variables asociadas al géne-
ro, debido a la destacada participacién de las mujeres en las tres modalidades de concursos,
quienes atribuyeron mayor valor a la familia y al cumplimiento escolar, lo que indica que la
familia es un eje impulsor al logro educativo. Estos hallazgos sirven de conocimiento previo
para comprender los motivos de nuevos estudiantes antes de dar por hecho que desean con-
cursar en una modalidad especifica.

De acuerdo con los datos obtenidos, es comprensible que en los grupos comparados no
haya diferencias tan significativas respecto al desempefio académico, mdxime si se toma en
cuenta que el bachillerato al que pertenecen se caracteriza por admitir a estudiantes con cier-
to perfil. En este sentido, la poblacién objeto de investigacién retine cualidades de responsa-
bilidad, buenos hébitos de estudio y disciplina como insignias del cosao.

También se percibié que la sociabilidad no representé motivos relevantes, lo que indica
que estos grupos restaron importancia a la convivencia entre compafieros, amigos y relacio-
nes de noviazgo.

En conclusidn, se requiere seguir estudiando las variables que aporten al tema de investi-
gacién desde una perspectiva diversa del talento para contribuir al desarrollo positivo de los j6-

venes bachilleres, indistintamente del drea donde participen y en aras de su bienestar integral.
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MaRriA DE LOURDES ODETTE GONZALEZ PADILLA*

Factores familiares que tienen relacién con el
rendimiento académico en tercero de primaria
en una escuela publica mexicana

Introduccién

La participacién ¢ involucramiento de los padres de familia en la educacién formal de sus hi-
jos es primordial. Aunque parezca evidente, en la operacién no lo es. Atn existe una distan-
cia entre las familias y las escuelas, en parte por la falta de conocimiento de uno y del otro,
para dimensionar cémo trabajar juntos para lograr mejores resultados.

Es imperativa la necesidad de conocer el perfil de los padres de familia para involucrarles
en la educacién de sus hijos. En la medida en que se conozcan sus caracteristicas esenciales,
mis exitoso y efectivo serd el proceso de implementacién de estrategias para un trabajo en
equipo.

Por lo que se hace necesario el disefio de un instrumento, que respete los criterios técni-
cos que puedan asegurar su validez y confiabilidad, para recolectar la informacién que preci-
sa la escuela para conocer y esbozar un perfil de padres de familia que promueva el rendi-
miento escolar exitoso de los hijos. Asi, se relacionarfan los factores familiares que influyen
en el desempefio escolar para enfocar en ellos los esfuerzos para involucrarlos. En la medida
en que la escuela comprenda sus motivaciones y forma de relacionarse con la educacién de

éstos, podrdn impulsarlos con actividades especificas que mejoren el aprendizaje escolar.
Datos de la portada de la tesis
Tesis para obtener el grado de Doctora en Educacidn, presentada en la Facultad de Educa-

cién de la Universidad Andhuac, en mayo de 2021. Directora de tesis: Dra. Marfa Eugenia
Canut Lépez Velarde.

* Directora/Fundadora de otk playground: Occupational Therapy for Kids.
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Método

El disefio de un instrumento para conocer el perfil de padres de familia de los alumnos de las
escuelas “Lazos” ha de ser elaborado a partir de una metodologfa minuciosa que permita
conseguir los hallazgos que se pretenden.

Las condiciones fundamentales que debe reunir el cuestionario se pueden resumir en dos:
traducir los objetivos de la investigacidn en preguntas concretas acerca de la realidad y ser ca-
paz de suscitar en los encuestados respuestas sinceras y claras a cada pregunta.

Las dimensiones que componen este cuestionario son:

a) Relacién de los padres de familia con escuela y maestros.

b) Expectativas y creencias de los padres de familia.

Las variables que se toman en consideracién en el disefio de este instrumento son las siguien-
tes: implicacion de las familias en la escuela, supervision en las tareas escolares, expectativas
y creencias de los padres y nivel académico de los padres.

En el disefio de este cuestionario se elige la escala de Guttman, en la que se utilizan dos
palabras que representan los puntos opuestos de un parecer para que los padres de familia se-
leccionen en qué nivel de afinidad se identifican con ambas palabras. En este cuestionario los
encuestados eligen entre seis opciones de respuesta, cual sea su relacién en mayor o menor
grado con las palabras que se ofrecen.

La validez de contenido se realiza mediante un juicio de expertos, quienes participan al
terminar la primera redaccién del instrumento y se someten a su juicio para verificar, en su
especializacién y experiencia, el contenido y la forma de los items que integran el cuestiona-
rio. Se procede a redactar, tras su revisin, las sugerencias realizadas.

La poblacién que participa en esta investigacién es la perteneciente a la beneficiada por
el modelo de atencién de la fundacién “Lazos”. En el piloteo del instrumento se toma una
muestra aleatoria simple en tres escuelas primarias de la zona metropolitana de la Ciudad de
México, mismas que reciben los beneficios de la fundacién. Se aplica el cuestionario a 102
padres de familia de cada escuela cuyos hijos estén cursando el tercer grado de primaria, pa-
ra recolectar la informacién que se requiere para disenar el perfil de padres.

En la prueba piloto de este cuestionario se aplica el instrumento dentro de las instalacio-
nes de la escuela, al inicio de la jornada escolar, en la que los padres de familia estdn presen-

tes para llevar a sus hijos a la escuela.
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Resultados

La hipétesis de esta investigacién plantea indagar si es posible que los factores familiares es-
tén relacionados con el rendimiento académico de los alumnos de una escuela publica mexi-
cana. Al ser un cuestionario original, se realizan andlisis de confiabilidad y validez.

Se obtuvo un alfa de Cronbach de 0.869 y un alfa de Cronbach de cada uno de los ele-
mentos que conforman el cuestionario, con un valor por arriba de 0.80, lo que significa que
el instrumento tiene consistencia interna y que los items estdn altamente correlacionados en
un mismo constructo.

La muestra se conformé por 102 padres de familia. El nivel académico de los padres se
distribuy® asi: 5 1% de los padres de familia tienen concluido el nivel de secundaria, 7% tie-
nen nivel de bachillerato/carrera técnica. Solamente 2% de los padres de familia tienen con-
cluida una licenciatura y 4% de ellos no tienen una instruccién académica concluida.

En los andlisis estadisticos se realiz6 la regla de Kaiser, que proporciona una estructura
factorial con cinco factores que explican el 61.923% de la varianza total.

Con el andlisis de rotacién factorial se obtuvieron cinco factores iniciales que representan
al constructo “Factores familiares”. El factor 1 representa “Expectativas de mejor calidad de
vida para los hijos”. El factor 2 “Expectativas de logro”. El factor 3 “Creencias en la escuela
como factor de movilidad social”. El factor 4 “Involucramiento con la escuela y el maestro”.
El factor 5 “Acompafiamiento en las tareas escolares”.

Tras analizar cada uno de los items y a qué factor correspondieron segin el valor obteni-
do, se reagrupan y denominan: Expectativas de mejor calidad de vida para los hijos (1), Ex-
pectativas de logro (2), Creencias en la escuela como factor de movilidad social (3), Involu-
cramiento con la escuela y el maestro (4), Acompafamiento en las tareas escolares (5). Se
considera un factor adicional denominado “Capital cultural” (6), que estd compuesto por
los recursos con los que cuenta la familia.

Se realizé el andlisis regresion lineal multiple con el fin de proponer la explicacién del pri-
mer modelo, para analizar la relacidn de los seis factores con la calificacién académica.

Las variables que tuvieron mayor correlacién son las “Expectativas de logro” con un va-
lor de 0.237, “Involucramiento con la escuela y el maestro” con un valor de 0.270 y “Ca-
pital humano” con correlacién de 0.216, las otras variables tuvieron correlaciones muy
bajas.

En la prueba de ANOVA se obtiene un valor de F 3.322 que resulta ser significativo pa-
ra las variables predictoras. En los valores del coeficiente tipificado se observa que las “Ex-
pectativas de logro” aportan 30.1% y el “Involucramiento con la escuela y el maestro”
aporta 2 § %, mientras que las variables como Acompafiamiento en las tareas escolares, Ex-
pectativas de mejor calidad de vida para los hijos, Capital cultural, Creencias en la escuela
como factor de movilidad social, se observa que son bajos ¢ intervienen de manera inver-

samente proporcional. Al evaluar el nivel significancia de estas variables se observa que no
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tienen significancia estadistica. Sin embargo, Expectativas de logro e Involucramiento con
la escuela y el maestro, son significantes.

En el nuevo modelo generado por regresidn por pasos que se obtiene para el primer mo-
delo usando tnicamente la variable Involucramiento con la escuela y el maestro, un valor co-
rrelacién simple de R = 270 y un coeficiente de determinacién R* = 3 44, considerando que
se afiade la variable, Expectativas de logro. Ambos son significativos en el valor de E

El nuevo modelo propone al factor Expectativas de logro (2) y al factor Involucramiento
con la escuela y el maestro (4) como predictores de la calificacién del alumno (Desempefio

académico).

Conclusiones

Se disené un cuestionario que permitiera la recoleccién de datos que evidenciaran si los fac-
tores familiares pueden predecir el desempeno académico de los alumnos en una escuela pa-
blica, hipétesis que fue probada.

Uno de los factores que se identificé que tiene relacién con el rendimiento escolar de los
alumnos, es el de Expectativa de logro. Pudo observarse también que los padres de familia
que depositan expectativas de logro en sus hijos consiguen que su desempefio escolar mejo-
re. Ideas relacionadas con este factor son que los padres de familia encuestados esperan que
sus hijos logren més que ellos mismos académicamente y que cualquiera que sea el drea don-
de ellos se desempefien, tengan éxito.

En esta investigacién se encontré que la variable del nivel educativo de los padres no re-
sulté un predictor de rendimiento académico, al menos en el contexto de la investigacién no
lo fue. Esto permite reconocer que son cualidades personales las que realmente influyen.

Otro factor predictor del rendimiento académico es el de la relacién del padre de familia
con el maestro. En la medida en que los padres de familia se relacionan con el maestro para
consultar sus inquictudes y estrategias para seguir en casa, logra mejorar el rendimiento aca-
démico. Por ello se invita a incentivar esta relacién y no mantener a los papds al margen de

lo que ocurre dentro del aula.
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Elaboracién y validacién de una escala de autoinforme
de habilidades no cognitivas predictora del logro
educativo en matemadticas

Introduccién

Con objeto de capacitar profesionalmente a una parte de la poblacién que sea capaz de
coadyuvar al desarrollo cientifico, tecnoldgico y econémico de la sociedad de un pais, asi co-
mo a tener acceso a trabajos mejor remunerados (OECD, 2019), tanto las familias como el
Estado invierten recursos econémicos en la educacién superior (Bazdresch, 2003). Desafor-
tunadamente, la inversidn se convierte en solamente un dispendio, dado que existen factores
que impiden que todos los estudiantes terminen en tiempo y forma sus estudios. Entre los
factores que reducen la eficiencia en las universidades se encuentran la repitencia (Gonzélez,
2006) y la desercién temporal o permanente (Moreno, 201 3). La falta de éxito de los jéve-
nes en sus estudios, en particular en el drea matemdtica, va mds alld de sus capacidades cog-
nitivas, por lo que se hace necesario investigar sobre factores no cognitivos, susceptibles de
alguna intervencién educativa, que marquen la diferencia entre los estudiantes exitosos y los
que no logran sus metas de acuerdo con las politicas institucionales vinculadas al tiempo de
permanencia en la institucién.

Para retroalimentar expeditamente, tanto a estudiantes como a tomadores de decisiones
de las instituciones universitarias, con informacién que permita solventar las posibles debili-
dades asociadas a cuestiones académicas que impidan el buen resultado en lo individual, se
hace necesario un instrumento validado psicométricamente y basado en variables no cogni-
tivas, cuyo constructo pronostique adecuadamente con la variable identificada como logro
educativo, entendido éste como acreditacién en tiempo y forma de las asignaturas propias de

un curriculo universitario.

* Profesor titular “C” definitivo, tiempo completo de la Divisién de Matemdticas e Ingenierfa en la Facul-
tad de Estudios Superiores Acatldn, uNAM.
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Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctor en Educacién, presentada en la Facultad de Educacién
en la Universidad Andhuac, el 23 de febrero de 2022. Directora de tesis: Dra. Marfa Euge-
nia Canut Dfaz Velarde.

Método

Se realizé un estudio empirico, cuantitativo y transversal, con estudiantes que cursaban la
asignatura de Célculo Vectorial en el cuarto semestre de una licenciatura del drea de mate-
mdticas en una universidad publica de prestigio.

La muestra de 71 participantes de una poblacién estimada en 262 fue indicativa no proba-
bilistica. Para la seleccién de la unidad de muestreo no se consideré el afio de ingreso a la licen-
ciatura, ni la posibilidad de que su inscripcién a la materia fuera por segunda vez (repitencia).

La recoleccién de datos se realizé en el décimo quinto mes de la presencia de la pandemia
en México en la modalidad educativa en linea, mediante un cuestionario de autoinforme de
elaboracién propia, utilizando la herramienta de Google Forms. La informacién recabada fue
proporcionada por los estudiantes que contestaron por si mismos el cuestionario y, en con-
secuencia, esta fuente se considera original y primaria. La validacién del instrumento se rea-
liz6 con base en las propiedades psicométricas de la escala.

La validacién de contenido de la escala se realizéd mediante juicio de expertos, con forma-
cién en matemdtica educativa y experticia en Probabilidad y Estadistica.

Para el andlisis, depuracién y validacién de la escala de autoinforme se realizd, en prime-
ra instancia, el andlisis de componentes principales con objeto de transformar las variables ori-
ginales, en principio correlacionadas, en nuevas variables esencialmente no correlacionadas.
Posteriormente, se aplicé la técnica del andlisis factorial confirmatorio al instrumento final
conformado por tres dimensiones.

Para establecer el marco tedrico, se hizo una revisién exhaustiva sobre investigaciones
previas y consideraciones tedricas, que condujo al andlisis de 17 factores, de entre los cuales
se seleccionaron cinco.

Para la determinacién de las especificaciones del instrumento se adaptaron para el drea de
matemdticas escalas ya probadas (Duffy, Diemer, Perry, Laurenzi y Torrey, 201 2; Saavedra y
Villalta, 2008; Duckworth, Peterson, Matthews y Kelly, 2007; Jaramillo y Ossesa, 2012;
Largi, Linden y D’Acremont, 2009; Broche, Rodriguez, Pérez, Alonso, Herndndez y Blanco,
2012). El nimero de items analizados fue de 404, de los cuales se extrajeron 76 (figura 1a).

Con objeto de perfeccionar el instrumento obtenido de una primera aplicacién del and-
lisis factorial exploratorio, se eliminaron los {tems con comunalidades negativas, menores de

0.300 y con correlaciones que tendfan a cero.
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Se aplicé la prueba del alfa de Cronbach para verificar la confiabilidad del instrumento y
la prueba de Friedman para comprobar la independencia entre los factores encontrados.

El andlisis confirmatorio se realizé utilizando el programa Amos del SPSS, considerando
dos aspectos: uno referido a correlaciones y otro vinculado a un andlisis respecto al ajuste del

modelo.

Resultados

La hipétesis de la investigacién consideré que el logro educativo del drea matemdtica de un
estudiante universitario dependia significativamente de las variables no cognitivas: perseve-
rancia, voluntad de trabajo, autocontrol, resiliencia y metacognicién. Para la reduccién de
factores se aplicé la técnica de componentes principales, generando una escala dependiente
de solamente tres factores.

En congruencia con el objetivo general, se elaboré y validé un instrumento que puede ser
utilizado para pronosticar el logro educativo (variable dependiente) en el drea matemdtica de
estudiantes universitarios que coadyuve en la solucién de un problema nacional, como lo es
la repitencia y la desercién.

El instrumento elaborado y validado consta de 26 {tems y corresponde a una escala de
autoinforme que da informacién sobre el constructo denominado rasgos formativos procedi-

mentales, conformado por los factores identificados como: responsabilidad, perspicacia y te-

nacidad (figura 1b).

FIGURA I. RELACIONES ENTRE LOS FACTORES
NO COGNITIVOS DE LA ESCALA DE AUTOINFORME
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a) Distribucién inicial del instrumento de 76 items. b) Dimensiones del instrumento de 26 items.

Fuente: Elaboracién propia.
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Los estadisticos asociados al andlisis psicométrico que validaron el instrumento fueron:

El alfa de Cronbach de 0.932 que verificé la confiabilidad.
* La varianza explicada de 55.400.

* La correlacién entre la variable dependiente logro educativo y el constructo rasgos forma-

tivos procedimentales fue de 0.639.

* La prueba de Friedman que permitié verificar la independencia de las tres dimensiones
o factores obtenidos a partir del método de componentes principales.

Asimismo, se realizé un andlisis factorial confirmatorio con objeto de tener una base empi-
rica mds robusta que la proporcionada sélo con el andlisis factorial exploratorio y para corro-
borar empiricamente la estructura conceptual del constructo, asi como la forma en que se
agrupaban en las tres variables latentes establecidas a partir del andlisis factorial exploratorio.

De los resultados de este analisis confirmatorio se revisaron dos atributos:

1. El valor de las correlaciones de los items con el modelo, observando la presencia de
valores de correlaciones fuertes con su respectiva variable latente.

Asimismo, se contrast6 el modelo de tres factores obtenido por el andlisis de com-

ponentes principales con un modelo alterno dependiente de sélo un factor. Se obser-

v6 que las mejores correlaciones corresponden al modelo de tres factores (figura 2).

FIGURA 2. ANALISIS FACTORIAL CONFIRMATORIO
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2. El ajuste del modelo. Se analizaron los siguientes indices: el estadistico X?; los indi-
cadores IFI, TLI y CEI, que corresponden al indice de ajuste incremental, la propor-
cién de varianza que explicita el modelo factorial y el indice de ajuste comparativo,
respectivamente. Los valores resultantes para cada uno de los indicadores del ajuste del
modelo confirmaron que el nimero de factores obtenidos y sus cargas se correspon-
dian con los esperados a la luz del marco tedrico y los supuestos en que se circunscri-

bieron los items de la escala.

La investigacién dio respuesta a la pregunta central de la tesis al identificar tres factores de

cardcter no cognitivos que pronostiquen el logro educativo en el 4rea matemdtica de estu-

diantes en una licenciatura de matematicas.

Conclusiones

* Se logré elaborar y validar una escala de autoinforme de rasgos no cognitivos que con-
forman el constructo rasgos formativos procedimentales para pronosticar el logro edu-
cativo en el 4rea matemadtica de estudiantes universitarios de una licenciatura de mate-

madticas.

* Los tres factores obtenidos por el andlisis de componentes principales resultaron ser
una combinacién de las variables no cognitivas: perseverancia, voluntad de trabajo, au-

tocontrol, resiliencia y metacognicién.

* Los tres factores obtenidos han sido interpretados como: responsabilidad, perspicacia y
tenacidad son el resultado de la aplicacion del andlisis factorial exploratorio que sus-

tentan el constructo rasgos formativos procedimentales.

* De la aplicacién del andlisis factorial confirmatorio se ratific la existencia de tres fac-

tores con base en los valores de las correlaciones de los items y del ajuste del modelo.

* En respuesta a la hipétesis de la investigacién y con base en los resultados del andlisis
factorial, se asume que tres factores del instrumento final, responsabilidad, perspicacia y
tenacidad, justifican la posibilidad de utilizar el instrumento como predictor del logro

educativo.

* El autoinforme basado en 26 items alcanza una varianza suficiente para garantizar re-

sultados vilidos ante el uso del instrumento en estudiantes universitarios.

* Se comprobé una adecuada correlacién entre las dimensiones del constructo pro-
puesto.

* La confiabilidad medida con el alfa de Cronbach alcanzé un valor muy bueno.
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* En instrumento proporciona informacién expedita sobre rasgos no cognitivos del estu-
diante, susceptibles de una intervencién educativa en aras de mejorar su desempefio
universitario en el 4rea matemdtica, asi como en coadyuvar a la solucién de un proble-

ma nacional.
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Las pinceladas de las emociones: curso-taller para
desarrollar habilidades socioemocionales en jévenes
adolescentes a través del arte

Introduccién

sCbémo aprender para que no se olvide?, ;cdmo aprender para recordar con claridad?, sacaso
las emociones tienen algo que ver? La neurociencia apunta que el proceso cognitivo lleva de
la mano a las emociones, las cuales influyen tanto en el que aprende como en el que ensena.
Por lo que las emociones serdn, como lo menciona Ibarrola (2020), las guardianas del apren-
dizaje. Pero: ;qué sucede cuando por cuestiones del corazdn la razén no se despliega como
quisiéramos y termina por obstaculizar la disposicién por aprender?, ;qué pasa cuando el do-
cente no puede transmitir, de manera eficiente, los conocimientos técnicos o cuando sus
emociones se desbordan ante el poco o nulo caso que le muestran sus alumnos en el aula? Es
entonces que debemos educar al corazén desde una edad temprana para comprender las ra-
zones de éste y evitar mayores dafios emocionales, asi como la toma de decisiones negativas
para la vida presente y futura de los jévenes y, sobre todo, generar mayor autoconfianza, em-
patia, habilidades sociales y de bienestar en las personas.

Motivada por el papel que juegan las emociones en la educacién y en la bsqueda por el
bienestar personal y colectivo, me di a la tarea de disefiar un curso-taller en el cual se pudie-
se atender la educacién emocional, el desarrollo de las competencias emocionales y de habi-
lidades socioemocionales en adolescentes a través del arte pldstico, moderno y contempora-
neo, bésicamente. El objetivo principal es que los jévenes adolescentes desarrollen una
educacién emocional ¥, 4 Su vez, generen competencias socioemocionales, las cuales abonen
no sélo a su crecimiento de manera integral, sino que también impacten en el bienestar in-

dividual y social.

* Historiadora del arte y docente en educacién.

42>
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Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Maestra en Educacién, presentada en la Facultad de Educa-
cién en la Universidad Andhuac el 24 de noviembre de 202 3. Director de tesis: Dr. Marco
Antonio Rigo Lemini.

Método

El trabajo de investigacidn es resultado de una tesis de investigacion tecnoldgica cuyo objetivo
principal es el desarrollo de una propuesta de intervencién para atender una necesidad edu-
cativa (Garcfa, 2007, p. 253). En este caso, la propuesta versa de un curso-taller de 12 se-
siones. El proceso de ensefianza-aprendizaje estd impregnado por una serie de actividades
que llevan de la mano al participante. A que éste poco a poco se muestre cada vez més cons-
ciente de sus emociones y el efecto que tienen éstas en su persona, por lo que es necesario
prestar atencion de su influencia en el proceso educativo.

El proceso de construccién fue tedrico, mas no empirico. En este tenor se dieron a cono-
cer los distintos programas que existen a nivel nacional e internacional para abordar la edu-
cacién socioemocional; ejemplo de ello fueron CASEL, el programa de RULER y Constru-
ye-T. Sin embargo, dichos modelos no toman al arte como punto de partida ni se basan en
algin modelo de competencias.

En este trabajo, la intencidn es que el arte ayude al espectador (si éste se encuentra dis-
puesto y abierto) a establecer un didlogo intimo, honesto y directo, entre la pieza de arte (ob-
jeto) y sus emociones. Siendo asi, el arte pldstico servird como una herramienta en donde el
participante, a través de la observacién y la experiencia estética, identifique, nombre y co-
mience la autopromocién de la educacién socioemocional, reconociendo los efectos que tie-
nen las emociones en su persona en los distintos niveles (fisiolégico, cognitivo y conductual).

No hay que olvidar que la educacién emocional plantea la necesidad de educar al ser hu-
mano desde una perspectiva integral, con el fin de que se pueda desarrollar en todas sus di-
mensiones de manera ptima, lo que implica que el desarrollo cognitivo se complemente
con el emocional.

Bajo un enfoque constructivista en el cual no sélo de manera teérica sino también préc-
tica se trabajen las competencias intra e interpersonales, propiciando la introspeccién y la co-
municacién asertiva entre estudiantes-estudiantes y docentes-estudiantes. Entre las estrate-
gias diddcticas se emplea el aprendizaje situado, aprendizaje dialégico y aprendizaje basado
en el juego.

La intencién del curso-taller es que los adolescentes, a lo largo de las 12 unidades plan-
teadas, participen y desarrollen competencias cognitivas, procedimentales y actitudinales y

las integren en el conocimiento y en la accién.
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Las estrategias metodolégicas fueron las siguientes:

a) La investigacién consta de cuatro momentos: disefio, acopio de datos, procesamiento
de éstos y la comunicacién de resultados. La estructura y organizacién del trabajo estd
dividida en tres segmentos: la poblacién seleccionada sobre la cual se realizé el trabajo
(adolescentes), los elementos psicoldgicos y los elementos pedagdgicos.

b) Aproximacién sobre el concepto de adolescencia y la situacién actual por la que los jo-
venes estdn atravesando.

¢) Difusién del concepro de Inteligencia, Inteligencias Maltiples (1m), Inteligencia Emo-
cional (IE), Educacién Emocional (), Habilidades Socioemocionales (HsE) y Emo-
ciones.

d) Manejo del Modelo Pentagonal de Competencias Emocionales propuesto por el Dr. Ra-
fael Bisquerra y el gror (Grupo de Recerca en Orientacidn Psicopedagdgica) y cada
una de las competencias o habilidades emocionales planteadas por el modelo.

e) Vincular el arte con las competencias socioemocionales y a la par, y de manera précti-
ca, relacionar los tdpicos con videos que complementen la temdtica, usar mdsica y
ejercicios de relajacién y promover el uso de metodologias activas, con el fin de entrar
en contacto con las emociones, desarrollar un lenguaje emocional, estar consciente del

efecto de éstas y generar un pensamiento critico.

El mayor desafio es que el estudiante se muestre abierto y dispuesto a participar de manera
honesta y que a la par vaya desaprendiendo lo aprendido, se deshaga de creencias negativas
y construya nuevos conocimientos en torno a su persona y sus capacidades, y que se fortalez-
ca como ser humano valioso e independiente.

Cada una de las actividades y rutinas asociadas inicia con un ejercicio de relajacién y tie-
ne una medicidn; es decir, conlleva una evaluacién formativa (en su mayoria cualitativa), la
cual estd acompanada de una rubrica o escala y guias de observacién, segtin sea el caso. Para
evaluar el progreso continuo, los estudiantes llevardn a cabo una evaluacién acompanada, ya
sea de una rubrica o de una autoevaluacién, ambas como indicador de su progreso de apren-
dizaje. A la par, contardn con una retroalimentacién formativa (asertiva e inmediata) por
parte del docente o de sus compafieros, segin sea el caso. La intencién es que aprendan a
aprender, aprendan del error como algo constructivo y no punitivo, se vuelvan responsables
de su propio estudio y le den un sentido al aprendizaje.

El docente de la materia, quien por la importancia del tema deberd ser una persona con
estudios y aptitudes para el manejo de emociones, jugard un rol determinante. Asimismo,
tendrd la consigna de promover un ambiente positivo en donde impere el respeto y pueda, a
la vez, atender la diversidad en lo que hace a los estilos de aprendizaje. Por lo que observard
con detenimiento y hard notas en cada sesién para consolidar el proceso educativo de cada

participante.
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Resultados

El juicio de los expertos es un método de validacién il para verificar la fiabilidad de una in-
vestigacion que se define como una opinién informada de personas con trayectoria en el te-
ma, que sean reconocidos por otros como expertos cualificados en éste y que pueden dar in-
formacién, evidencia juicios y valoraciones (Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez, 2008 citado
en Robles y Rojas, 2015, p. 1). Con base en lo anterior y con el fin de garantizar la fiabili-
dad y pertinencia de este trabajo, que en un inicio fue planteado como un proyecto aplicati-
vo, en un primer momento se buscé la ayuda de expertos que pudieran guiar a cumplir con
el objetivo propuesto. Aunado a dicho proyecto (carta descriptiva del curso-taller), se les
solicité que escribieran sus comentarios en una tabla en formato Word, en la cual aparecie-
ran por lo menos dos categorias o columnas: una destinada para la seccién de Fortalezas y la
otra destinada al Area para la mejora. Tiempo después, en lo que el trabajo aplicativo se iba
transformando en tesis de investigacién tecnoldgica, se sugirié buscar la opinién de un cuar-
to experto para robustecer el planteamiento. Cabe mencionar que los cuatro expertos son
profesionales en la rama de Docencia y se han distinguido por trabajar con adolescentes. En
general, las valoraciones recibidas fueron muy positivas y destacaron la originalidad de los

planteamientos did4cticos del sitio de encuentro entre arte y educacién emocional.

Conclusiones

Docentes, padres de familia y comunidad en general debemos de asumir el compromiso de
brindar a cada nifio, nifa y adolescente, todas las herramientas emocionales posibles para
que cada uno de ellos pueda alcanzar su bienestar emocional y, a la vez, contribuir al bienes-
tar social. ;Pero qué sucede cuando el tema emocional no es prioridad en el curriculo educa-
tivo de un pais? ;Qué acaso no hemos aprendido como sociedad y como escuela que los es-
tudiantes deben formarse de manera integral para desarrollarse y enfrentar de la mejor
manera las vicisitudes con que la vida les confronta? Al parecer, el tema emocional no es de
relevancia para la educacién nacional, ya que para el ciclo escolar 2022-2023, la sep imple-
menta un nuevo plan de estudios, el cual tiene el propésito de: “Agrupar todos los grados es-
colares, desde preescolar hasta secundaria, en seis fases de aprendizaje y propone que los es-
tudiantes adquieran capacidades para distintos aspectos de la vida y no dnicamente
habilidades para el mercado laboral” (Expansién, 17 de agosto de 2022).

Segin el marco curricular y plan de estudios 2022 de la Educacién Bésica, la ensefianza-
aprendizaje se transforma, y ahora los conocimientos serdn integrados y se adecuardn los
aprendizajes a cada contexto educativo, por lo que no se separardn las materias ni grados. En
este marco curricular, la SEP propone que sea la comunidad el espacio social, cultural, poli-

tico, productivo y simbdlico por excelencia y que, ademds de ello, funja como principal ele-
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mento articulador entre los alumnos y la escuela. Siendo obligacién de esta tltima y de los
estudiantes, mirar hacia el otro, mantener una relacién reciproca de intercambio de saberes
y de valores, pero sin mencionar cémo lograrlo y sin que la educacién emocional ocupe el
lugar protagénico que merece.

Resulta imperante echar mano de la educacién emocional, del desarrollo de competen-
cias socioemocionales, para generar en los estudiantes desde edad temprana el reconocimien-
to y gestidn de sus sentimientos, con el fin de que entablen relaciones positivas, mejoren en
la toma de decisiones y aprendan a gestionarlas.

Creo firmemente en que el ser humano no puede dar lo que no tiene o no sabe que tie-
ne, y resulta desafiante tanto para la persona como para la sociedad esperar que el otro dé al-
g0 que no posee, esto provocard un déficit de equidad y de creciente desigualdad. Ahora mds
que nunca, estamos conscientes de que cognicién y emocién se afectan de manera mutua, es
por ello la urgencia de atenderlas de manera armoniosa y en igualdad.

La relajacidn, el estiramiento, la musica cldsica y la contemplacién visual ayudarad a que
los adolescentes puedan adentrarse al mundo creativo y, de ser posible, ser parte de dicho
proceso. Aprender a desarrollar competencias emocionales mediante el contemplar, respirar,
conseguir la calma y la armonia interior, serd una herramienta que ayude a la introspeccién
y la reflexién, pero también a conocerse mejor, a mostrarse con mds autonomia, no sélo en
cuestién de acciones sino también en pensamiento, asi como regularse, entablar relaciones
positivas y sanas, y desarrollar habilidades de vida y bienestar. Aunado a todo ello, generar
competencias socioemocionales contribuird a mejorar el dnimo y la disposicién para estu-
diar. No hay que olvidar que si desarrollamos la inteligencia emocional impulsamos enérgi-

camente la inteligencia racional.
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cAPiTULO 2

EL PROFESOR: PRACTICA, PENSAMIENTO,
EVALUACION DOCENTE Y NUEVOS RETOS
EN LA FORMACION DEL PROFESORADO



Jost ALEJANDRO ARIAS TIRADO™

Una revision sobre la importancia de la formacién humana
en el docente universitario y el impacto que puede tener en
la formacién de los alumnos

Introduccién

El proyecto educativo en la actualidad es un gran reto por la complejidad que éste representa y
por tratarse de la formacién de toda persona, por lo que implica esfuerzo y muchos afios de de-
dicacién. En éste se ven involucrados dos actores, el docente y el alumno, quienes, desde el pri-
mer momento del proyecto, interactdan e inician una constante relacién; en el docente recae
la tarea de, no sélo transmitir conocimientos, sino también experiencias de vida.

El docente universitario, por medio de su vocacion al magisterio, debe vivir su profesion co-
mo una misién que trasciende, como testigo y compariero de vida de cada uno de sus alumnos.
Por esta responsabilidad de tan gran e inmensa relevancia, el docente necesita alcanzar una for-
macién humana que le permita ser modelo y ejemplo para los estudiantes en primera instancia,
pero también para el entorno que lo rodea, porque todo lo que realice para mejorar como ser hu-
mano y como profesional, redundard en una mayor calidad en la educacién que imparte cada dfa.

El interés de esta investigacidn brota debido a que la formacién ética, moral y humana
del profesor es un factor determinante en la actividad docente para que éste logre una edu-
cacién integral en los alumnos con los que desarrolla su funcién; ademds, porque un buen
docente ha de reunir un equilibrio armonioso en los conocimientos que aporta y en la toma
de decisiones que emprende.

Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctor en Liderazgo y Direccién de 1Es, presentada en la Fa-
cultad de Educacién de la Universidad Andhuac el 26 de marzo de 202 1. Director de tesis:
Dr. Alfonso Torres.

* Sacerdote de la arquididcesis de Tlalnepantla y docente del programa de Maestria en Educacién en la
UVM en linea.
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Método

Para trazar la linea de la investigacién se formularon las siguientes preguntas base sobre la im-
portancia y relevancia de la formacién humana de los docentes que laboran en el nivel supe-

rior, las cuales son:

1. ;Es comtn que el docente universitario haga suya la formacién humana y la ponga en

practica en su actuar cotidiano?

2. sCudl es el impacto que genera en los alumnos la formacién humana del profesor que
les imparte clases?

3. ;Es prioridad para el docente universitario ser un modelo de vida que trascienda en el

proyecto educativo del alumno?

4. 3Cudl es el reto actual para todo docente del nivel superior en el dmbito de su forma-

ciéon humana?

De cada una de las anteriores preguntas se desprende el camino a seguir en esta investigacién,
la cual pretende brindar una mejor y profunda comprensién del valor e importancia que hoy
en dia se le debe dar a la formacién humana en aquellos que se dedican a la labor de la ense-
fianza y de la educacién en el nivel superior.

La investigacién se divide en dos partes. En la primera de ellas se realiz6é una extensa in-
vestigacién bibliografica acerca de la importancia y el valor de la formacién humana en el do-
cente universitario. En la segunda parte se presenta una investigacién de campo (entrevista)
realizada a un equipo de personas que laboran en el 4mbito educativo, para tener presente,
por medio de la informacién que arrojara la misma, una percepcidn acerca del tema de la for-
macién humana en los docentes universitarios. Lo anterior, dado que es de gran importancia
conocer, por medio de estas aportaciones, el valor y el impacto que ésta pueda tener en la for-
macién de los alumnos.

El estudio realizado en la segunda parte es una investigacién cualitativa, la cual examina
la forma en que los individuos perciben y experimentan los fenémenos que los rodean, pro-
fundizando en sus puntos de vista, interpretaciones y significados acerca del tema en cues-
tién. Ademds de que es recomendable aplicarlo en una investigacion, cuando el tema del es-
tudio ha sido poco explorado o no, se ha hecho una investigacién al respecto, como era
NUESLro caso.

El instrumento que se utilizé en esta investigacién es un cuestionario, el cual fue valida-
do respectivamente y se buscaba encontrar, por medio de él, la percepcién acerca de la cali-
dad, de la presencia y del valor de la formacién humana en el docente universitario. La téc-
nica es una entrevista que se disefid para este fin, la cual estd formada por 18 preguntas a

profundidad. Se eligié una muestra de diez personas para ser entrevistadas, todas ellas perte-
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necientes al dmbito educativo superior: cuatro docentes, tres coordinadores académicos y

tres directores de facultad.

Resultados

Los resultados alcanzados en este estudio se reflejan en las respuestas obtenidas en las pregun-

tas de investigacién, las cuales se presentan a continuacién:

1.

¢Es comiin que el docente universitario haga suya la formacién humana y la pon-
ga en prictica en su actuar cotidiano?

La formacién humana en el docente universitario es mucho mds compleja, porque se
trata de ayudar a encontrar la razén de ser de la propia persona, el sentido de la vida y
la integracién en una sociedad. Por lo que su desarrollo profesional debe sustentarse
en el propio valor humano del formador.

Si el formador no posee un alto sentido de su propia formacién humana, y ésta no
estd enraizada en los valores humanos, dificilmente podr tener éxito en su trabajo for-
mativo, debido a que la formacién integral de los alumnos pasa por la formacién hu-
mana del profesor.

Debe tener claro cudl es el sentido de su misidn, especificando a quién servir y c4-
mo realizar dicho servicio, el cual dirigirdn a formar personas, a ensefiar a vivir con au-
tenticidad, sentido y proyecto, asi como con valores definidos, realidades, incégnitas y

esperanzas.

:Cudl es el impacto que genera en los alumnos la formacién humana del profesor
que les imparte clases?

Influye en los estudiantes, no sélo por la materia que imparte o los conocimientos que
transmite, sino como modelo de vida: por lo que dice, por lo que es, por sus inquie-
tudes, por el modo de tratar y de comunicarse con ellos, por la forma que se deja ver
a si mismo. Porque educar es llevarlos adelante en los valores humanos en toda la rea-
lidad, en pocas palabras, a la trascendencia.

Por medio del profesor, el alumno aprende a conocerse a si mismo, a aceptar sus li-
mitaciones, asume sus compromisos, conjuga realismo en sus planteamientos con la
ilusién de alcanzar metas nobles y transmitir ideales por los que vale la pena vivir.

El ejemplo que da como profesor le permite conectar con las mentes de sus alum-
nos de un modo que le posibilita un impacto duradero y positivo en sus vidas. Su
labor implica un liderazgo que transforme el ser de cada uno de sus alumnos, mis-
mo que pueda abrir los horizontes de vida para ellos y que trascienda en sus propias

vidas.
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3. ¢Es prioridad para el docente universitario ser un modelo de vida que trascienda
en el proyecto educativo del alumno?
En definitiva, es prioridad la necesidad de incorporar a la cultura universitaria la im-
portancia de la formacién humana en el docente, si no se quiere perder el inmenso
caudal de beneficios que ésta imprime en los profesores a lo largo de su vida personal
y carrera magisterial.

Porque, no hay que olvidar que la funcién del docente universitario, ademds de en-
senar, debe ser la de inducir a sus alumnos a la vida moral. Hacerlo con eficacia con-
duce a suponer que estd en actitud de respetar la personalidad del educando; porque
educar, en este contexto, significa sacar a la luz lo mejor del alumno, formar el cardc-
ter y dar sentido a la vida misma, por eso la razén de ser de una universidad estd en la

formacién de todas las dimensiones de cada persona.

4. ;Cuadl es el reto actual para todo docente del nivel superior en el dmbito de su for-

macién humana?
Todo el personal docente universitario debe ejercer un rol de lideres éticos, es decir,
deben trabajar bajo un esquema de formacién humana y de valores que les permita ser
verdaderos guias para sus estudiantes.

Por lo que se puede concluir que el docente universitario, hoy en dia, se enfrenta a
un reto que le debe llevar a trabajar en cuatro dimensiones particularmente:

1. En el dmbito personal y profesional.

2. En el 4mbito de su equipo de trabajo.

3. En el dmbito de la relacién con sus alumnos.

4. En el dmbito de la formacién humana.

Conclusiones

La formacién del docente del nivel superior tiene que pensarse en un sentido mucho mds
profundo que le permita analizar su realidad social y laboral, asi como apropiarse de los ele-
mentos tedricos y metodoldgicos para incorporar la formacién humana en el curriculo y en
sus actividades educativas en general.

Esta supone un cambio radical para transformarlo de consumidor de cursos y repetidor
de conocimientos y teorfas, en productor de informacién, propuestas y soluciones a los pro-
blemas o situaciones problemdticas que le plantea la prictica. Hay que convertir a los maes-
tros en los sujetos de su formacién-transformacién permanente.

Su formacién es muy importante no sélo para recuperar su propia identidad como edu-
cador, sino también para enriquecer la prictica pedagégica a través de la reflexién de su pro-

pia experiencia, no reflejando la experiencia de otro, pero si la de su mundo vivido. Dicha
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formacién surge de su propia necesidad de repasar y volver a pensar en su préctica pedagdgi-
ca, cuestionarse acerca de las dimensiones de su propio conocimiento y su formacién huma-
na, as{ como disponerse para aprender, dia con dia, que la realidad en el aula es tnica, por-
que ahi se construyen las nuevas generaciones.

Estd llamado a trabajar y fortalecer diversos aspectos de formacién humana que le con-
duzca a vivir, de manera plena, su vocacién docente. Entre dichos aspectos estdn los siguien-

tes:

La consolidacién de los valores.
Visién en la misién.
Autenticidad de vida.

Apertura al cambio.

o opo o B

Trascendencia como educador.
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MARTHA ALICIA BARBA FERNANDEZ*

Resignificar el bienestar emocional-ocupacional
del profesor: propuesta de un curso-taller para
docentes en educacién secundaria™

Introduccién

Ser profesor es una tarea que implica gran responsabilidad para conseguir la satisfaccién de
las expectativas, su trabajo lo lleva a cabo con personas, seres humanos que requieren aten-
cién, acompafamiento y afecto.

El docente de secundaria trabaja con jévenes que se encuentran en una etapa de desarro-
llo en la que se llevan a cabo cambios fisicos y emocionales, por lo que es relevante estar ro-
deado por adultos que los guien en reconocer sus caracteristicas, virtudes y dreas de oportu-
nidad para desarrollar su identidad y apoyen en su formacién integral.

El profesor, ademds de ser experto en su asignatura, debe tener las competencias requeri-
das para generar espacios de aprendizaje, poniendo al centro al estudiante. Se espera que el
profesor sea modelo para sus estudiantes, tanto en la parte académica, como en su desempe-
fio ético, profesional, emocional y comunitario.

Por lo anterior, no es extrafo que la proporcién de docentes con alto grado de desgaste y
estrés ha aumentado 50% entre 1993 y 2008 (Kopkowski, en 2008, cit. en Mendler,
2014). Lo anterior conlleva a un aumento en la poca satisfaccién y la desesperanza vy, por
tanto, conduce al desgaste fisico y emocional.

El presente proyecto tiene la finalidad de disefar, desarrollar y validar un curso-taller di-
rigido a profesores de educacién bésica de nivel secundaria; para resignificar el bienestar
emocional-ocupacional del profesor, acotado a las vivencias de su vida laboral y al conjunto

de emociones que interfieren en el desempenio de su responsabilidad como profesor.

* Lider de Desarrollo académico de programas en Andhuac online.
** Trabajo presentado en el XV Simposio de Investigacién. Concurso Andhuac México de Carteles de Inves-
tigacién (2019).
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Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Maestro en Educacién, presentada en la Facultad de Educa-
cién en la Universidad Andhuac México, el 28 de agosto de 2020. Director de tesis: Dr.
Marco Antonio Rigo Lemini.

Método

El trabajo tiene la finalidad de llevar a cabo una evaluacién y validacién cualitativa de la pro-
puesta de curso-taller, con base en un juicio de expertos, asi como de los posibles destinata-
rios de dicha intervencién educativa.

El desarrollo del proyecto se llevé a cabo en sicte etapas o fases que se describen a conti-

nuacion:

* Fase 1: Eleccién y delimitacién del tema a trabajar. Se definié la situacién por la que
pasa el profesorado de la seccién de educacién bdsica de nivel secundaria y, a partir de

ella, se establecieron los objetivos del tema.

* Fase 2: Recuperacién de informacién y estrategias. La segunda etapa fue la busque-
da de informacidn acerca del reconocimiento de las emociones, sentimientos, el desa-
rrollo de las habilidades y competencias emocionales para fortalecer el bienestar perso-

nal, asi como la importancia del vinculo emocional en el aprendizaje.

* Fase 3: Investigacién documental de los antecedentes: contexto poblacional, teé-
rico y prdctico. Se procedié a la seleccién documental con el propésito de generar el
marco tedrico de la propuesta, definir los antecedentes y contexto de la poblacién, asf

como de los antecedentes précticos.

* Fase 4: Disefio del curso-taller. A partir del andlisis del marco tedrico se identificaron
los temas a incluir en el curso-taller, los fines de aprendizaje del programa y se definié

la metodologfa a utilizar, es decir, la clase invertida.

* Fase 5: Desarrollo de la carta descriptiva del curso-taller. Se desarrollaron las sesio-
nes en las que se incluyeron momentos de trabajo personal, trabajo en grupos peque-
fios y plenaria. La reflexién se lleva a cabo en cada sesién mediante un diario de re-

flexién personal y el disefio de un plan de accién personal.

* Fase 6: Validacién de la carta descriptiva por expertos. Al no haber sido posible im-
plementar la propuesta de este trabajo, se invitd a expertos a validar la propuesta del

curso-taller.
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La validacién la llevaron a cabo seis expertos en educacién y capacitacién, a los que de-
nominaremos “Frente Metodolégico A”. El muestreo se realizé de manera no aleatoria
por conveniencia con la finalidad de jueceo.

* Fase 7: Diagnéstico exploratorio y validacién de la propuesta por posibles desti-
natarios. Con la finalidad de conocer los puntos de vista de los posibles destinatarios,
se seleccionaron profesores de educacién secundaria, educacién media superior y supe-
rior. A este grupo lo denominaremos “Frente Metodolégico B”. El muestreo se realizé

de manera no aleatoria por conveniencia con la finalidad de juecco.

Resultados

Resultados de la validacién de la carta descriptiva del curso-taller por expertos

A partir de la evaluacién y retroalimentacién emitida por los expertos, los resultados se sin-
tetizan de la siguiente manera:

Areas de logro
* La actualidad y pertinencia del tema que aborda el presente trabajo.

* La sensibilidad y acompaniamiento que se brinda a los profesores para poder reflexio-

nar acerca de su situacién emocional, personal, familiar y profesional.

Areas de oportunidad
* Sintetizar en tres los objetivos generales de la propuesta.
* Incluir tareas de nivel cognitivo superior, toma de decisiones, creacién, evaluacién.
* Considerar las etapas por las que un profesor pasa en su desarrollo profesional.
* Los expertos sugirieron apoyarse en teorfas como:
+ La ventana de Johari para el autoconocimiento.
+ La teorfa de la motivacién de Daniel Pink.
+ Punto ciego de Daniel Goleman.

* La gestién del cambio al igual que la importancia del clima organizacional como fac-

tores que pueden prevenir o provocar el desgaste profesional docente.

* A partir del anilisis de su retroalimentacidn se incluyeron las sugerencias y se modificé

la carta descriptiva antes de enviarla a los posibles destinatarios.
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Resultados obtenidos de la implementacion del inventario de desgaste profesional

En un primer momento informaremos los resultados obtenidos a partir de la aplicacién, a
los docentes seleccionados, del inventario de desgaste profesional docente. Nos referiremos a
los porcentajes tanto de: agotamiento emocional, despersonalizacién y realizacién personal,
asi como a los resultados obtenidos en la segunda parte del inventario en el que se valoran las
situaciones que propician o generan este sindrome, de acuerdo con los inventarios desarro-
llados por Javier Miravalles (Miravalles, 2018).

El andlisis de los resultados de los inventarios de desgaste profesional docente mostré que
25% manifestaron la presencia del sindrome por agotamiento emocional; ninguno de los do-
centes mostrd la presencia del sindrome generado por despersonalizacién y solamente 12.5%
manifestaron la presencia del sindrome por temas vinculados con la realizacién personal.

Los resultados obtenidos, en los que se observa que la causa del Sindrome de Descargas-
te Profesional Docente (SDPD) en este grupo es originado por el agotamiento emocional y
que la percepcién de realizacién personal es alta, lo que desvanece el desgaste profesional.

De acuerdo con los datos arrojados de la aplicacién del inventario de Miravalles (2018), en
este grupo de docentes es evidente que sélo uno de ellos se encuentra ligeramente por debajo de
lo esperado en cuanto a realizacién personal; en general, sienten la capacidad de entender ficil-
mente a los estudiantes que influyen positivamente en la vida de otras personas por medio de su
trabajo, perciben tener energfa para llevar a cabo su trabajo y que con facilidad pueden crear un
clima agradable en su clase, lo que genera el sentimiento de ser estimados por sus estudiantes.

De los resultados anteriores podemos concluir que el agotamiento emocional es el princi-
pal generador del desgaste profesional en los docentes que participaron en la muestra. Las si-
tuaciones que les generan esta situacién son: la sobrecarga de trabajo, seguida por la ambigiie-

dad en la informacién recibida y el trabajo en equipo que se considera pobre o inexistente.
Resultados obtenidos de la valoracién de la carta descriptiva del curso-taller
por los posibles destinatarios

En esta etapa se envid la versién modificada a partir de la retroalimentacién emitida por los
expertos a los posibles destinatarios para su retroalimentacién y validacién.
Como resumen de las opiniones vertidas por los posibles participantes, podemos con-

cluir que:

* La temdtica les parece pertinente, actual y necesaria.

* Felicitan haber sido sensibilizados mediante completar el inventario de desgaste profe-
sional.

* El amplio contenido abordado y su tratamiento.

* Variedad de recursos que permitan al docente ser consciente de su situacién para asi

poder establecer un plan de accién.
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* Sugieren buscar la manera de dar el curso-taller en un momento que no sea una carga
extra, que contribuya al desgaste fisico y emocional.

* Sensibilizar a los directivos acerca de la importancia del clima organizacional en el des-

empefio de los docentes.

Conclusiones

Al analizar el desgaste emocional-ocupacional afirmamos que el desarrollo de las competen-
cias emocionales es importante en la vida del profesor para favorecer el logro de su tarea co-
mo formador.

Generar oportunidades de reflexién de la situacién personal, para ser consciente y estar
en la posibilidad de generar estrategias en busca del bienestar emocional-ocupacional.

Como docentes, estamos obligados y comprometidos con el aprendizaje permanente pa-
ra adaptarnos a las nuevas exigencias y generar espacios de bienestar que promuevan el desa-
rrollo integral de la comunidad educativa.

Para concluir, podemos asegurar que generar un espacio en el que los docentes tengan la
oportunidad de conocer los factores que promueven el bienestar emocional, serd un apoyo
evidente para su realizacion personal y profesional.

Los profesionales de la educacién tenemos el deber de ocuparnos por el bienestar y desa-
rrollo de todas las personas con las que compartimos la vida, reconociendo el valor y digni-
dad de la persona; dar a cada uno la posibilidad de ser el protagonista de su aprendizaje y de-
sarrollo; trabajar de manera consciente en ser la mejor versién de ti mismo, al igual que dar
la misma oportunidad a nuestros estudiantes y companeros.

Para cerrar este trabajo, insistimos en una idea que se ha venido planteando a lo largo del
mismo, dificilmente podemos esperar en nuestros estudiantes un aprendizaje profundo, una
situacién de motivacién convencida o de bienestar escolar, si nosotros como docentes expe-

rimentamos un malestar emocional que es evidente para sus aprendices.
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Andlisis de las politicas de evaluacién de desempeno
docente en Chile, Colombia y México™

Introduccién

El objeto de investigacién gir6 en torno a las divergencias y convergencias de las politicas vi-
gentes de Evaluacién de Desempefio Docente (EDD) en Chile, Colombia y México. El obje-
tivo general se centr6 en describir las divergencias y convergencias entre las politicas de EDD
vigentes en Chile, Colombia y México, asi como sus relaciones e implicaciones desde el dis-
curso de los docentes.

Las categorias tedricas nucleares fueron: historia de la evaluacién, historia de la evalua-
cién docente, politicas de EDD, calidad educativa y carrera docente.

La investigacién se desarroll6 siguiendo el enfoque cualitativo donde los disefios son
flexibles y abiertos.

El paradigma que orienté el proceso fue el interpretativo, para lo cual se tuvo como pun-
to de referencia que el cardcter cualitativo que caracteriza al paradigma interpretativo busca
profundizar en la investigacion, planteando disefios abiertos y emergentes desde la globali-
dad y contextualizacidn.

El disefio que se siguié6 fue el flexible, el cual permitié la viabilidad de adoptar técnicas
novedosas de recoleccién de datos.

Las técnicas usadas para la recoleccién de datos fueron el andlisis documental y la entre-
vista semiestructurada. El andlisis de los datos se realizé por medio del software NVivo 11
Pro, al cual se sometieron los documentos de las politicas y las transcripciones de las entre-

* Directora de estudios de International House, Colombia, una marca educativa global, que cumple obje-
tivos educativos en el idioma inglés y en evaluacién estandarizada.

** Trabajo presentado en el IIT Congreso Internacional de Educacién: Educaciodn, sociedad y T1C, Universi-
dad Militar Nueva Granada-Facultad de Educacién y Humanidades, octubre de 2019, Bogotdé D.C,,
Colombia. Avances de este trabajo de investigacién publicados en la revista Espacios, disponible en Doncel,
C.y Camargo, D. (2019). Analysis of a graded readers survey through a structural equation model, https://
www.revistaespacios.com/a20v41n30/a2ov41n3opo2.pdf

Los resultados de este trabajo de investigacion fueron socializados en el evento Cambridge Days en su ver-
sién de enero de 2023.
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vistas, por unidades hermenéuticas para la generacidn de cédigos axiales y elaboracién de
gréficos y memos.

El principal resultado, en cuanto a las convergencias de los tres paises, destacé que dichas
politicas estdn enmarcadas dentro del principio filoséfico del mejoramiento de la calidad

educativa.

Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctora en Evaluacién Educativa, presentada en la Facultad
de Educacién en la Universidad Andhuac el 5 de mayo de 2022. Director de tesis: Dr. Ro-
drigo Polanco.

Método

La metodologia sobre la cual se desarroll$ este proyecto de investigacién fue de enfoque cuali-
tativo, a la luz del paradigma interpretativo con una perspectiva de investigacién evaluativa y
de andlisis de las politicas publicas, desde un disefio flexible, de acuerdo con lo expuesto en la
introduccién. Desde estas perspectivas propias del proceso de investigacién cualitativa se buscé
analizar e interpretar la EDD desde las politicas nacionales y las narrativas de los docentes en
Chile, Colombia y México. Asimismo, los procedimientos que se llevaron a cabo para el desa-
rrollo del proceso investigativo tuvieron como eje central la articulacién entre los objetivos, el
enfoque, el disefio y las técnicas de recoleccidn de datos que permitieron analizar e interpretar,
de forma multi-metddica y naturalista, los datos para abordar el fenémeno planteado.

Las técnicas utilizadas para la recoleccién de datos fueron la entrevista semiestructurada
y el andlisis documental. Los instrumentos fueron sometidos a validacién por expertos, a
partir de la cual se realizaron ajustes y cualificaciones a cada uno de los instrumentos para su
posterior aplicacién. Las entrevistas semiestructuradas se aplicaron a profesores de Chile (dos
docentes), Colombia (cinco docentes) y México (cinco docentes) que ejercen su labor en
educacién bésica primaria y secundaria, asi como en educacién media.

En cuanto al andlisis documental, la etapa de recoleccién de informacidn y andlisis de da-
tos acerca de las politicas de EDD se establecié a través de la minerfa de datos en los portales
web de los Ministerios de Educacién de cada pais, entidades encargadas de implementar y
vigilar el proceso evaluativo docente, organizaciones mundiales que contribuyen a sostener
estas iniciativas, y otros érganos internos en cada uno de los paises, que desde su pertinencia
gerencial e institucional agregan un significado a la politica publica sobre la EDD.

La minerfa de datos y las entrevistas semiestructuradas se analizaron usando la herra-

mienta NVivo 11 Pro. Esta técnica favorece un alto grado de confiabilidad de la informa-
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cién al momento de determinar las convergencias y divergencias de la EDD, a partir de las
unidades hermenéuticas definidas.

Las implicaciones éticas de este estudio provienen principalmente del uso adecuado de la
informacién recolectada, siguiendo las recomendaciones de la Declaracién de Singapur
(2010), especificamente por lo que se refiere a los principios de integridad cientifica de ho-
nestidad y los planteamientos de la Declaracién sobre Integridad Cientifica en Investigacion
e Innovacién Responsable (201 6). Dentro del desarrollo de la entrevista semiestructurada se
elabord un consentimiento informado siguiendo la reglamentacién colombiana explicita en
la Resolucién 8 430 de 1993 de Colombia. De la misma manera, se siguieron los principios

bioéticos de respeto por las personas y beneficencia.

Resultados

Chile, Colombia y México le dan un puesto central a la profesionalizacién docente, asi co-
mo a la carrera docente, aunque en la percepcién de los docentes existen falencias serias en
dicho reconocimiento social y de dignificacién laboral; reto que, desde la perspectiva inves-
tigativa de Guzmdn (2016), una politica de EDD debe priorizar mds lo formativo que lo pu-
nitivo, aspecto que desde el andlisis de las politicas en los tres paises estdn planteadas para su
implementacién y ejecucién, pero pierden su valor si no estdn acompafadas de estrategias
eficientes, efectivas y eficaces para fortalecer el trabajo docente como una profesién base en
la construccién de la sociedad.

Una de las divergencias evidenciadas tiene relacién directa con el nimero de propésitos
alineados con la misién de la EpD, al ser Colombia el pais que mds propédsitos férmula (1 1),
seguido de México (6) y, por tltimo, Chile (5); esto, en términos de forma. En cuestiones
de fondo, la politica de cada pals tiene un cardcter diferencial, o mejor atin, hace énfasis en
aspectos distintos.

Las dimensiones de la evaluacién son comprendidas como ejes que giran alrededor del
proceso de EDD, caracterizadas por abarcar desde la misién del educador hasta los procesos
de ensefianza, transversalizadas por la préctica docente y formacién continua, las habilidades
humanas y el desarrollo humano. Para la comprensién de los resultados, andlisis y discusién,
se desarrollard este apartado de la siguiente manera: en primer lugar, se expone una tabla
comparativa de cémo expresa cada pais en su politica de EDD la subcategorfa. Luego, se pre-
sentardn las convergencias y divergencias en lo referente a la subcategoria. Al final, se presen-
tardn de forma sintética los aspectos relevantes a la categorfa “dimensiones de la evaluacién”,
con el respectivo cruce con los antecedentes, marco tedrico, objetivos y aspectos que se con-
sideren relevantes y emergentes, resultado del andlisis de las politicas.

La misién del educador, desde las politicas de EDD, se plantea desde una mirada pragmd-
tica de lo que significa calificar y no evaluar, que comprende la evaluacién como un proceso
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enmarcado en el afdn por lograr la calidad directamente relacionada con los procesos de eva-
luacién (Gonzélez, 2004). Desafortunadamente, dentro de las politicas educativas se hace
mencién de una “calidad técnica” (Mosquera, 201 8) basada en normas ¢ instrumentos que
suelen estar desconectados de las dimensiones de la misién del docente, razén por la cual, de
acuerdo con los hallazgos en esta investigacién, se propone que las politicas deben superar la
visién tecnicista de la misién del educador, teniendo en cuenta una serie de dimensiones ne-
cesarias para dar valor y puesto social al educador.

En el andlisis de las politicas acerca de la EpD, se evidencié que no estd unificado el tér-
mino “prictica docente”. Para el caso de México, se denomina “préctica profesional docen-
te”; en los casos de Colombia y Chile se toma como “practica docente”. Los dos términos son
sinénimos para este caso, entendiéndose por ellos como las acciones que realiza el docente
dentro de los procesos educativos, los cuales incluyen las estrategias pedagégicas y diddcticas
para la ensefianza-aprendizaje, las relaciones con la comunidad educativa, el manejo discipli-
nar, las habilidades para el manejo del conflicto, las competencias para crear un ambiente es-
colar que propicie la construccién de una sociedad asertiva y empdtica, donde “el conoci-
miento prictico aparece como un componente que instituye y constituye las categorfas de
ensefianza” (Horbath, y Gracia, 2014), que para el caso de esta investigacidn instituye y
constituye las categorias de la educacién y la EDD.

Respecto a la préctica docente, de acuerdo con lo establecido en las politicas de EDD
en cada uno de los paises objeto de esta investigacién, coinciden en el énfasis de la profun-
didad pedagégica y las herramientas diddcticas que debe manejar para garantizar su misio-
nalidad. Llama la atencién cémo los tres paises hacen especial relacién al domino de con-
tenidos, asi como a la labor docente como promotora de buen ambiente dentro del aula
de clase. La prictica pedagdgica se limita solamente a la labor dentro del aula, su inclina-
cién en los tres paises hace especial relacién a la relevancia de dicha préctica en los proce-
sos de ensefanza-aprendizaje, dejando implicito su compromiso en la formacién para la

sana convivencia.

Conclusiones

El proceso investigativo realizado sobre las convergencias y divergencias de las politicas de
EDD vigentes en Chile, Colombia y México, asi como sus relaciones e implicaciones desde el
discurso de los docentes, permitieron evidenciar que las politicas son claras en su estructura
y propuesta, pero son utdpicas y poco realizables para la cotidianidad de la tarea educativa,
especialmente al centrarse en procesos para el mejoramiento de la calidad educativa, conver-
gencia que sobresale en la misién de la Epp en Chile y Colombia.

Chile, Colombia y México convergen en plantear como misién fortalecer la profesién

docente, estimular el mejoramiento continuo, mejorar la practica docente e incentivar el de-
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sarrollo profesional, aspectos que corresponden con sistemas de incentivos planteados en po-
liticas, ante los resultados satisfactorios de la EDD.

El andlisis de las politicas permitié establecer convergencias en cuanto a las intencionali-
dades misionales de la EDD en cada uno de los paises. Chile destaca la dignificacién de la
profesion docente; entre tanto, Colombia hace énfasis en la verificacién de la idoneidad, ca-
lidad y eficiencia del desempefio; mientras que México plantea asegurar un nivel suficiente
del mismo. En este contexto, sobresalié lo denominado en la politica chilena como “dignifi-
car la profesién docente”, debido a que es una propuesta que va mds all4, por lo menos des-
de su formulacién, de una evaluacién con sentido operativo, punitivo y de medicién absolu-
ta. Sin embargo, desde la voz de los docentes sobresalié la discrepancia entre la politica
escrita de EDD, el proceso de implementacién y ejecucién descontextualizada.

Por otra parte, los docentes consideraron que lo expuesto en la politica de EDD se centra
mds en aspectos operativos, que en el verdadero sentido orientado hacia el mejoramiento de
los procesos educativos desde el desempefio docente. Al confrontar la voz de los profesores
con las politicas, emergié un llamado a la dignificacién de la profesién docente, como lo
plantea Chile en su misién de la politica, aspecto relevante y necesario para poder responder
a los retos educativos contempordneos; sin embargo, la dignificacién docente se limita a dar
un beneficio econdmico, dejando de lado el reconocimiento humano, social y profesional
que implica la labor educativa.
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de formacion docente**

Introduccién

La presente investigacion aborda el tema sobre cudles son las acciones y comportamientos
docentes que influyen en la formacién de la libertad, entendida ésta como autodetermina-
cién y no como mera autonomia.

La libertad en el acto educativo puede comprenderse como autonomifa, pero también co-
mo autodeterminacién. Ambas acepciones tienen el auto como elemento comun, pero en la
primera, ese auto se convierte en fin en s{ mismo, conduciendo a un individualismo y suele
oponerse en la prictica a la adquisicién de compromisos estables en el tiempo, mientras que
en la autodeterminacién se convierte en una condicién indispensable para poder establecer

relaciones con los demis.
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El estudio busca averiguar cudles son las acciones y los comportamientos que necesita te-
ner un docente para formar al alumno en una libertad entendida de esta forma, de modo que
éste pueda ejercer, el dia de mafiana, un liderazgo ético en la toma de decisiones.

El que los jévenes sean formados en una libertad entendida como mera autonomia, con-
duce a que éstos no sepan asumir compromisos estables y a vivir en un mundo de opciones
siempre reversibles, lo que puede incidir en el modo en el que ejerzan el dia de mafiana un
liderazgo o una cierta influencia o servicio en la sociedad.

Se elabora un instrumento de medida (denominado LcA-ACD), con base en un construc-
to tedrico inspirado en el de autodeterminacién de Wehmeyer (1996) y corregido con ele-
mentos de la reflexién antropoldgica de Wojtyla (1980, 2005 y 2013).

Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctor en Liderazgo y Direccidn de 1ES, presentada en la Fa-
cultad de Educacién en la Universidad Andhuac el 6 de octubre de 2020. Director de tesis:
Dr. Salvador Ortiz de Montellano y codirector de tesis: Dr. Juan José Pérez-Soba.

Método

La metodologfa de la investigacién es de corte cualitativo y cuantitativo, es decir, mixta. Los
objetivos que se persiguen en la tesis han llevado a dividirla en cuatro partes, de modo que
se alcancen los objetivos planteados.

En la primera, se hace un andlisis critico de la literatura, basdindonos en Wehmeyer y Wo-
jtyla para elaborar el constructo de la libertad, entendida ésta como autodeterminacién. Se
elabora aqui el marco tedrico.

La segunda parte consiste en un disefio de investigacién ex post-facto. En nuestro estudio,
se busca establecer la relacién que existe entre la variable dependiente, llamada libertad co-
mo autodeterminacién del alumno (Lca) y la variable independiente llamada acciones y
comportamientos docentes (ACD).

La variable dependiente Lca estd formada por cuatro dimensiones: responsabilidad, au-
todominio, intenciones motivantes y autoconciencia clara que, en su conjunto, conforman
la libertad como autodeterminacién (Lca). La variable independiente, acciones y comporta-
mientos docentes (ACD) estd formada también por cuatro dimensiones que corresponden a
las acciones y comportamientos docentes que forman o habilitan la responsabilidad, el auto-
dominio, las intenciones motivantes y la autoconciencia clara en el alumno. Se busca anali-
zar en qué medida la variable independiente (ocD) permite explicar el comportamiento de
la variable dependiente (Lca), todo ello a partir de la relacién que exista entre ellas y que se
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lleva a cabo mediante un andlisis de regresién. Se quiere ver en qué medida las acciones y
comportamientos del docente (acp) influyen en cada una de estas dimensiones de la Lca
para que ésta se dé.

Para poder llevar a cabo este estudio, se disefia un cuestionario a partir del andlisis hecho
de la literatura del constructo obtenido, con el fin de identificar las acciones y comporta-
mientos del docente que mds favorecen la formacién o habilitacién de la libertad como au-
todeterminacién. Dicho cuestionario se somete a las pruebas de validacién y fiabilidad a tra-
vés de un andlisis factorial exploratorio (AFE) y confirmatorio (AFC) y se aplica a los alumnos
que terminan bachillerato y que han comenzado el primer afio de universidad dentro del sis-
tema educativo espafol. Asimismo, se evaltian y analizan los datos obtenidos aplicando un
andlisis de regresion.

El cuestionario cuenta con algunas preguntas de corte cualitativo que también se anali-
zan en este apartado y que complementan los resultados cuantitativos que se han obtenido.

La tercera parte del estudio busca obtener algunos elementos que tengan en cuenta la opi-
nién del docente en este dmbito. Por lo que se propone complementar y ampliar el constructo,
propiamente cualitativo, con entrevistas en profundidad a cuatro profesores de bachillerato.

La cuarta estd conformada por las conclusiones, las limitaciones y la prospectiva.

En cada parte del trabajo se explican, de modo mds detallado, los métodos especificos
que se siguen en cada una de ellas. Las cuatro partes de esta investigacién buscan mantener
entre sf una estrecha conexién. En cada una de ellas se utilizan métodos distintos, pero que

son complementarios de cara al resultado final.

Resultados

Se presenta la tabla 1 con el resumen de los resultados de este estudio para cada una de las
hipétesis planteadas.

TABLA I. TABLA GENERAL DE RESULTADOS DE LAS HIPOTESIS
PLANTEADAS CON METODO POR PASOS (MODELO AFC)

HIPOTESIS VARIABLE VARIABLE VARIABLE VARIABLE VARIABLE
DEPENDIENTE PREDICTORA I PREDICTORA 2 PREDICTORA 3 PREDICTORA 4

RESPONSABILIDAD AUTODOMINIO INT. MOTIVANTES AUT. CLARA

H. Principal | Lca

13.8% 13.3% 0.2% 0.2% 10%
(p<o0.050) (p<o0.050) (p=0.360) (p=0.360) (p<o0.050)

Se verifica la hipétesis principal planteada, puesto que el modelo es significativo, incluyendo las cuatro varia-
bles predictoras de las acciones y los comportamientos del docente.
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HIPOTESIS VARIABLE VARIABLE VARIABLE VARIABLE VARIABLE
DEPENDIENTE PREDICTORA I PREDICTORA 2 PREDICTORA 3 | PREDICTORA 4
RESPONSABILIDAD | AUTODOMINIO | INT. MOTIVANTES | AUT. CLARA
Hipdtesis Responsabili-
especifica 1 | dad
14.3%
14.3% (p<o0.050)
(p<o0.050)

No se verifica la hipdtesis especifica 1 que se ha planteado, puesto que el modelo es significativo, pero incluye
solamente una de las variables predictoras de las acciones y los comportamientos del docente.

Hipétesis Autodominio

especifica 2
6.5% 0.4% 6.5% 0.00% 0.8%
(p<o0.050) (p=o.215) (p<o0.050) (p=0.735) (p=0.066)

Se verifica la hipétesis especifica 2 que se ha planteado, puesto que el modelo es significativo, incluyendo las
cuatro variables predictoras de las acciones y comportamientos del docente.

Hipétesis Intenciones

especifica 3 | motivantes
8.9% 0.8% 8.5%
(p<o0.050) (p=0.062) (p<o0.050)

No se verifica la hipétesis especifica 3 que se ha planteado, puesto que sélo dos variables predictoras de las ac-
ciones y los comportamientos del docente son significativas en el modelo.

Hipétesis es- | Autoconciencia

pecifica 4 clara
10.4% 0.1% 0.00% 0.8% 10.3%
(p<o0.050) (p=0.433) (p=0.995) (p=0.055) (p<o0.050)

Se verifica la hipdtesis especifica 4 que se ha planteado, puesto que el modelo es significativo, incluyendo las
cuatro variables predictoras de las acciones y los comportamientos del docente.

Fuente: Elaboracién propia.

Se valida la hipétesis principal. La variabilidad de 13.8% de la variable dependiente Lca
estd justificada por la variable independiente de las acciones y los comportamientos del do-
cente, lo que significa que éstos si pueden modificar la Lca del alumno. Es decir, las accio-
nes y los comportamientos del docente si afectan a la libertad como autodeterminacién
del mismo.

Respecto a cada una de las variables predictoras, podemos ver que la variable predictora
de responsabilidad es la que explica la mayor proporcién de la varianza con 14.3 %, sin ne-

cesitar de las demds variables predictoras y es, ademds, una variable necesaria en todas las hi-
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potesis especificas. La responsabilidad del alumno es la dimensién de la Lca que se ve més
afectada por los comportamientos y las acciones del docente que favorecen la LcA y estas ac-
ciones y comportamientos del docente en esta dimensién afectan también a las otras dimen-
siones de la Lca del alumno.

La variable predictora de autodominio explica 6.5% de la varianza, siendo necesarias las
demds variables, mientras que la variable predictora de intenciones motivantes explica 8.9%
de la varianza, siendo necesario para ello la variable de responsabilidad, aunque ésta por si
misma no sea significativa.

La variable predictora 4 de autoconciencia clara explica 10.4% de la varianza. Al intro-
ducir la variable independiente de autodominio, se sigue manteniendo la varianza explicada
del constructo de la Lca, aunque su aportacion sea baja y no significativa. Cuando se intro-
duce la siguiente variable de intenciones motivantes, disminuye lo que se puede explicar y su
aportacion no es significativa, pero sigue siendo necesaria. Sin embargo, al introducir la va-
riable de autoconciencia clara, aumenta lo que explican las cuatro variables en su conjunto.
Esta variable ayuda a que las otras dos variables que estaban explicando muy poco, comien-
cen a explicar mds al introducirla. Como se sefiala en el marco tedrico, la autoconciencia es

también importante para la dimensidn relacional.

Conclusiones

Nuestro estudio ha comprobado una afirmacién bésica de gran incidencia en la educacién.
La formacién de la libertad como autodeterminacién implica que el docente ha de saber
educar al alumno en responsabilidad y autodominio, en que tenga intenciones motivantes y
adquiera una autoconciencia clara de si mismo, de su unicidad e irrepetibilidad. Estos son
los contenidos bésicos a tener en cuenta en todo acto educativo.

Una propuesta a considerar serfa la que se presenta en la figura 1, tomando en cuenta el
resultado del aFc.

Si relacionamos nuestros resultados de investigacién con los de otras investigaciones lle-
vadas a cabo a partir del constructo de Wehmeyer, encontramos que hay una notable afini-
dad. Unos y otros apuntan hacia un nicleo comin de la conceptualizacidn de la libertad co-
mo autodeterminacién y que es consistente también con el metamodelo propugnado por la
self-determination theory de Deci y Ryan (1985). La responsabilidad sobre los propios actos
en un contexto relacional es un factor critico de cara al crecimiento personal y a la motiva-
cién. También se confirma que ciertas intervenciones docentes se correlacionan con la liber-
tad como autodeterminacién del estudiante. Desde nuestro constructo tedrico y con base en
nuestro andlisis de regresién, afirmamos que las acciones y comportamientos del docente in-
fluyen en la educacién de la libertad del estudiante. Los estudiantes asi lo perciben, como la

misma investigacién cualitativa lo avala.
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FIGURA I. ELEMENTOS DE LA LIBERTAD, AUTODETERMINACION

Libertad como

autodeterminacion

Caracteristicas escenciales
[ T T 1
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| | | |
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| 1 ! 1
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Fuente: Elaboracién propia.

Confirmamos que la educacién, en cuanto accién humana, se lleva a cabo mediante una re-
lacién interpersonal, que es una condicién indispensable para el desarrollo de las personas,
en donde se ha de buscar siempre el bien de éstas dentro de una comunicacién afectiva. Co-
mo bien senala Wojtyla (2013, p. 37), “la persona es un bien, respecto del cual sélo el amor
constituye la actitud apropiada y valedera”.
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Competencia de acompanamiento y seguimiento
efectivo de los docentes-tutores a estudiantes
de posgrado en la modalidad en linea*

Introduccién

Desde su creacién en 1987, los posgrados en linea en una institucion privada en diferentes
disciplinas se han presentado como una innovacién en el aprendizaje para profesionalizar a
los estudiantes sobre temas, estructuras, teorias y metodologias para su praxis en sus institu-
ciones, organizaciones y centros de trabajo.

Para lo anterior se cuenta con docentes-tutores expertos en las materias, tanto en lo aca-
démico como en lo profesional. Asegurando asi el logro de los aprendizajes y la correcta guia
a los estudiantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

El acompafiamiento tiene un papel fundamental para lograr la satisfaccién de los estu-
diantes con sus estudios. Frente al desarrollo de competencias que los docentes-tutores de-
ben contar para desempefar su rol en los programas en linea, es importante destacar cuatro
competencias especificas investigadas en este estudio que son: pensamiento critico, uso de
tecnologfa, comunicacién e inteligencia emocional, las cuales son pilares para la competen-
cia de acompanamiento y seguimiento efectivo que desarrollan los docentes-tutores en los
programas en linea.

Los resultados apuntan a la necesidad de enfocarse a desarrollar las competencias en los
docentes-tutores para lograr la retencién de los estudiantes y la permanencia en los diversos
posgrados en linea, de forma que esto lleve, por una parte, a la capacitacion de los docentes-

tutores en el tema de inteligencia emocional, para fomentar la empatia y promover la parte
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socioafectiva para el desempefio de los estudiantes y la interaccién docentes-tutores con los
estudiantes.

Todo lo anterior arroja la propuesta de un modelo de acompafiamiento y seguimiento
efectivo para lograr una satisfaccién ptima en los estudiantes; asimismo, se realizé un estu-
dio de métodos mixtos con la finalidad de analizar los resultados y hacer la triangulacién en
torno de entrevistas a docentes-tutores, encuesta de salida a estudiantes y la revisién de foros

en la plataforma Canva.

Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctora en Evaluacién Educativa, presentada en la Facultad
de Educacién en la Universidad Andhuac Norte, en convenio con la Universidad Complu-
tense de Madrid, el 9 de octubre de 2022. Directora de tesis: Dra. Katherina Edith Gallar-
do Cérdova y codirector de tesis: Dr. Alfonso Torres Maldonado.

Método

Se opté por enmarcar el trabajo indagatorio en el uso de métodos mixtos nombrado el tercer
paradigma, como una forma de cooperar entre perspectivas de investigacion en beneficio de
la sociedad y la justicia social, debido a que la investigacién de los procesos educativos vin-
culados con el estudio del acompafiamiento es un proceso complejo; se integra la opcién de
recoleccién de dos tipos de datos: cualitativos y cuantitativos.

Asimismo, se eligi6 el modelo secuencial exploratorio, donde primero se va a indagar la
percepcién de los docentes-tutores de una manera cualitativa para, posteriormente, realizar
un proceso de cuantificacién de su percepcién.

El estudio se realizé en una institucién privada a nivel de posgrado en la modalidad en
linea, cuenta también con un sistema multicampus a nivel nacional, con la participacién de
docentes-tutores y estudiantes que mantienen sus actividades en esta modalidad. Asimismo,
se privilegi6 la evaluacién de desempenio docentes-tutores a partir del ¢jercicio de sus com-
petencias para su praxis, en funcién del MEBc demandado.

Participaron de 12 docentes-tutores, seis mujeres en educacién y seis hombres (tres de
ingenierfa y tres de administracion), cuyas edades fluctdan entre los 35 y 55 afos.

La muestra seleccionada fue por conveniencia, por tener alcance a los docentes-tutores y
estudiantes. En cuanto a los estudiantes, se conté con la participacién de 62, divididos de la
siguiente manera: 3 5 de educacion, 14 de ingenieria y 13 de administracién.

Se disefaron tres instrumentos principales elaborados por la investigadora, autora de es-

ta tesis; asimismo, se pilotearon y pasaron por la validacién de cuatro expertos en el drea de
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educacion, para poder responder a las preguntas de investigacion y asi indagar sobre el ejer-
cicio de acompafamiento y seguimiento efectivo como una de las competencias que deben
desarrollar los docentes-tutores en la modalidad en linea, la cual se conforma para fines de
este estudio de cuatro competencias especificas operacionalizadas y acotadas a las labores de
los docentes-tutores en programas en linea: pensamiento critico, comunicacién, uso de la
tecnologia y ¢jercicio de la inteligencia emocional.

La entrevista es un instrumento disefiado para conocer las pricticas alrededor del cons-
tructo de acompafiamiento y seguimiento; la guia de observacién fue disefiada para realizar
procesos de triangulacién que permitan analizar y validar la percepcién de los docentes-tu-
tores respecto a sus propias practicas arrojadas en la plataforma oficial de la institucidn; la en-
cuesta de salida para los estudiantes consistié en un conjunto de preguntas respecto a una o
mis variables a medir, es un conjunto de técnicas destinadas a recoger, procesar y analizar in-
formacién, también se tomé en cuenta la escala de Likert. Para el andlisis de los resultados
cualitativos se utilizd la herramienta Atlas.ti, para el corte cuantitativo se obtuvieron los re-
portes analizdndolos con el uso del programa Microsoft Excel, 2017 y la herramienta Goo-
gle Form.

Resultados

Los estudiantes de los tres programas indicaron que les es importante conocer las fechas y ti-
pos de exdmenes, proyectos, uso de rdbricas y cualquier otro mecanismo relacionado con la
evaluacién del aprendizaje de los cursos en linea. Para ellos, tener esta informacién es equi-
parable a contar con una brdjula que guia sus tiempos y les permite establecer su planeacién
y organizacién en sus actividades cotidianas, ya que la mayoria de ellos trabajan en diferen-
tes instituciones y sectores, tanto publicas como privadas.

Ademds, muestran mayor coincidencia entre la percepcién que tiene el estudiante del
contexto educativo y la importancia que éste le da en sus programas en linea, enfatizando
que las actividades, los recursos y los materiales son de gran relevancia y actualizacién para
su prictica. Complementariamente, indican que las competencias declaradas en cada uno de
los cursos-materias de su programa y las actividades disefiadas aportan un alto grado de co-
nocimiento y les permiten lograr mayor profundizacién en su campo de accién.

La primera conclusién posible a partir de las citas y su interrelacién es que los docentes-
tutores valoraron percibirse como elemento importante en el proceso de la comunicacién
con los estudiantes, en tanto se emitieron juicios de tipo cualitativo a partir de sus aciertos y
debilidades, integrando ademds sugerencias acerca de cémo seguir desarrollando sus capaci-
dades para enfrentar los retos de la comunicacién efectiva con sus estudiantes.

Se infiere que, al realizar esta entrevista a los docentes-tutores, las preguntas elaboradas

en dicho instrumento los acercé a una reflexién sobre su praxis con sus estudiantes en estas
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competencias mencionadas. También es posible inferir que, al realizar esta entrevista a los do-
centes-tutores, las preguntas elaboradas en dicho instrumento sobre este constructo los
aproximé a una introspeccién sobre su praxis con sus estudiantes en esta competencia.

El valor de integrar esta dimensién cobra especial relevancia para la intencién educativa
que se persigue en este contexto. Los aprendices adultos requieren apoyo integral de parte de
sus docentes-tutores para lograr experimentar el compromiso y motivacién por el aprendiza-
je, ya que el aprendizaje de los adultos es parte del concepto de aprendizaje continuo que se
lleva a cabo durante toda la vida.

En sus discursos, algunos docentes-tutores comentan que si se capacitan en otras tecno-
logfas para apoyar a sus estudiantes cuando ellos lo solicitan. Por dltimo, luego del andlisis,
se puede afirmar que este constructo de uso de tecnologia no es un reto para los docentes-
tutores que se desempefian en educacidn en linea, ya que forma parte de sus herramientas de
trabajo. Sin embargo, se deduce que falta mucho camino por explorar.

A partir de haber hecho un proceso de triangulacién contando con la percepcién del do-
cente, la del estudiante y las préicticas que se pueden visualizar en los foros, un primer resulta-
do del andlisis permitié encontrar nueve categorias relacionadas con la competencia de pensa-
miento critico, las correspondientes a las actividades, tareas o proyectos integradores solicitados
por parte del docente, a los estudiantes, la de propésito/metas/objetivos. Estas también fueron
las mds citadas en las entrevistas y, por tanto, permitieron confirmar su importancia en torno
a la promocién de un mejor desempeno académico y logro de un aprendizaje significativo.

Lo antes expuesto coincide con los mensajes colocados por parte de los estudiantes en los
foros de interaccién con sus docentes-tutores en la plataforma Canva. Los estudiantes solici-
tan apoyo por parte de sus docentes-tutores, todo esto con el fin de comprender y elaborar
las actividades solicitadas de acuerdo con los lineamientos establecidos en el curso-materia y
los instrumentos de evaluacion.

En conclusién, al contrastar los resultados de contenido de los tres instrumentos conec-
tados a la competencia de la inteligencia emocional, se descubre que falta mucho camino por
recorrer sobre la importancia de esta competencia que se debe contemplar y desarrollar en
los docentes-tutores para su prictica en los programas en linea. Ademds, trabajar sobre la in-
teligencia emocional parece una tarea necesaria en el contexto de los programas en linea. El
ambiente formativo se torna el lugar idéneo para fomentar estas habilidades que contribui-
rdn de forma positiva al bienestar personal y social del estudiante en los programas.

Ademis, el andlisis de resultados permite entender que existe mayor coincidencia entre la
percepcién que tiene el estudiante del contexto educativo y la importancia que éste le da en
sus programas en linea, enfatizando que las actividades, los recursos y los materiales son de
gran relevancia y actualizacién para su préctica. Adicionalmente, indican que las competen-
cias declaradas en cada uno de los cursos-materias de su programa y las actividades disefiadas
aportan un alto grado de conocimiento y les permiten lograr mayor profundizacién en su

campo de accién.
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Conclusiones

La transformacién digital ha forzado un cambio en el rol del docente-tutor que ahora asume
un papel mds de tutor en el proceso de aprendizaje, y con unos estudiantes que aprenden
mis de forma independiente. La pedagogia digital, en linea y asincrona, subraya la necesidad
de un andlisis profundo de las expectativas, los conocimientos y las habilidades que necesita-
ran los estudiantes en su desempenio profesional y de los estilos de aprendizaje que los lleva-
rdn a adquirirlos.

A continuacién, en la figura 1 se presenta un modelo propuesto de acompanamiento y
seguimiento efectivo a partir del estudio, considerando los resultados y las competencias es-

pecificas para desempenar su funcién como docente-tutor en la modalidad en linea.

FIGURA 1. MODELO DE ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO A PARTIR DEL ESTUDIO

Acompaiamiento y seguimiento a partir del estudio
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Disciplina/perfil del estudiante/contexto

Fuente: Elaboracién propia.

Dentro de los resultados sobresalientes en la investigacion, las competencias especificas estu-
diadas durante la investigacidn tales como: pensamiento critico, uso de tecnologfa, comuni-
cacién e inteligencia emocional, demuestran sobre la importancia que llegan a ser un con-
junto de elementos importantes para llevar a cabo la competencia de acompanamiento y
seguimiento efectivo con los estudiantes en los programas en linea.

En relacién con el andlisis de la informacién sobre los resultados obtenidos en la entre-

vista a los docentes-tutores, la encuesta a estudiantes de salida realizada y la revisién de la pla-
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taforma en Canva en la investigacién, se puede concluir que el desarrollo de las competen-
cias especificas indagadas durante la investigacidn, es indiscutible deducir lo positivo que es
aplicar un acompafamiento y seguimiento eficiente de los docentes-tutores a los estudiantes
de los programas en linea.

Definitivamente, existié una gran relacién entre los tres instrumentos disefiados para rea-
lizar el estudio de investigacién; asimismo, se muestra que las competencias especificas son
los pilares para que los docentes-tutores desempefien su labor en los programas en linea en
cuanto a la competencia de acompafiamiento y seguimiento, lo que permite retener a los es-
tudiantes y motivarlos para continuar con sus estudios y finalizarlos.

Lo anterior, derivado de la conclusién de que las competencias son la evidencia de los re-
sultados del estudio realizado; también se considera proponer que este modelo puede adap-
tarse a cualquier universidad que ofrece programas en linea para lograr la calidad y buen des-
empefo de los docentes-tutores en su practica, ademds de la satisfaccion de los estudiantes

en sus aprendizajes y competencias declaradas en sus cursos-materias.
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El programa de estimulos al desempeifio docente

en el contexto de los indicadores de calidad institucional.
El caso de la Universidad Auténoma del Estado de México:
2012-2019

Introduccién

Considerando las exigencias de la evaluacién para asegurar la calidad en la educacién supe-
rior, esta investigacion indaga en las relaciones del Programa de Estimulos al Desempefio del
Personal Docente (PROED) con indicadores de calidad institucional que consideran la for-
macién y produccién docente, el ingreso, la promocién y permanencia de los estudiantes y
la gestién institucional. El estudio contempla la premisa de haberse impulsado y arraigado
esta practica como politica nacional que buscé compensar la pérdida salarial de los profeso-
res, reconociendo su productividad relevante y excepcional.

A laluz del estado que guarda la literatura sobre la evaluacién docente y mediante los re-
sultados obtenidos del andlisis cuantitativo de alcance correlacional, las observaciones sugie-
ren que el PROED mantiene una relacién positiva y directa con indicadores de habilitacién y
de produccién académica. Sin embargo, el andlisis obtenido sugiere una relacién débil, e in-
cluso inversa, con la trayectoria, permanencia y formacién estudiantil.

De acuerdo con estos resultados, asumir que al promover programas que fortalecen el
perfil profesional del docente se asegura la formacién de los alumnos es una gran limitante
del propio programa; quizd debido a que la politica institucional se ha centrado en un esque-
ma de evaluacion orientada al control y ha dejado de lado elementos propios de una evalua-
cién formativa que permita identificar deficiencias y problemas en el desempeno docente,
aspectos que, en un programa de retroalimentacién y seguimiento, pueden contribuir signi-
ficativamente a una mejor calidad del proceso ensefianza-aprendizaje en la educacidn supe-

rior universitaria.

* Profesor de tiempo completo definitivo por concurso de oposicién, Facultad de Economia de la Univer-
sidad Auténoma del Estado de México.
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Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctor en Educacién: Diagnéstico, medida y evaluacién de la
intervencion educativa, presentada en la Facultad de Educacién en la Universidad Andhuac,
en convenio con la Universidad Complutense de Madrid, el 9 de junio de 2022. Director
de tesis: Dr. Marco Antonio Rigo Lemini.

Método

En esta investigacién se aborda un enfoque cuantitativo, descriptivo, no experimental ex post
facto, para explorar las relaciones del Programa de Estimulos al Desempefio Docente con in-
dicadores de calidad institucional, entre ellos, productividad y habilitacién docente, forma-
cién estudiantil y gestién institucional. La hipdtesis que guia la investigacién enuncia la ma-
yor relacién del programa con la formacién docente y la escasa o minima intencién con la
formacién estudiantil.

Se hace uso de cuatro constructos. El primero, “Desempefio estudiantil” se define como
la capacidad para el ingreso, promocién, permanencia y egreso de los estudiantes, al cursar
la licenciatura o el posgrado, con el acompafamiento de los profesores. Esta primera catego-
ria analiza diez variables: Numero Global de Egresados por programa educativo (EG), Na-
mero de Egresados por Cohorte Generacional (£c), Indice de reprobacién por programa
educativo (R), Indice de abandono escolar en licenciatura (at), Indice Global de Eficiencia
Terminal por afio (ETG), Indice de Eficiencia Terminal por Cohorte Generacional (ETc),
Porcentaje de alumnos de licenciatura en tutoria académica (aT), Namero de Titulados de
Licenciatura (L), Numero de Matricula de Posgrado (MP) y el Numero de Graduados de
Posgrado (Gp).

El segundo constructo conceptual “Habilitacién docente”, se entiende como la prepara-
cién profesional y sus competencias disciplinarias. Aun con la ausencia de un perfil docente,
se presupone que una mayor preparacion académica posibilita un mejor trabajo individual y
colegiado que permite cumplir los requisitos para obtener reconocimientos nacionales e in-
cidir en la formacién académica del alumnado. Las variables de an4lisis son: Nmero de Pro-
fesores de Tiempo Completo (pTC) que pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores
(sn1), Ndmero de Profesores de Tiempo Completo que cuentan con el reconocimiento del
Perfil Deseable por parte de la sep (pD), Numero de Profesores de Tiempo Completo que
forman parte de cuerpos académicos en las categorfas de “Consolidados y en Consolidacién”
(ca).

El tercer constructo conceptual se denomina “Productividad académica” y se entiende
como los resultados obtenidos por los docentes en relacidon con los insumos empleados para

obtenerlos. Las variables que utilizaremos para esta dimensién de andlisis son tres: Numero
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de articulos cientificos publicados por los docentes en revistas que cuentan con reconoci-
miento nacional e internacional (ART), Nimero de libros publicados (LP) y Capitulos de li-
bros publicados (cL).

El cuarto constructo “Otros indicadores de calidad institucional” se concibe como un
propésito continuo y fenémeno excepcional, y en su aproximacién se utilizan las variables
Numero de Programas Educativos de Licenciatura que cuentan con el reconocimiento de ca-
lidad académica por la sep (pc), Numero de Programas Educativos que cuentan con el re-
conocimiento de calidad en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (pnrc) y Matri-
cula total, que se encuentra inscrita en programas de licenciatura que cuentan con el
reconocimiento de calidad educativa (Mc).

En la primera parte de la investigacién se conceptualizé el estudio de caso mediante revi-
siones a la literatura y a documentos institucionales. En la segunda parte se realizan andlisis
cuantitativos utilizando técnicas multivariadas como el Andlisis de Componentes Principales
(acp), clasteres jerdrquicos y regresién multiple.

Resultados

Es posible modelar la distribucién de los recursos destinados al programa de pago por méri-
to utilizando solamente las variables (relevantes): profesores con perfil deseable, profesores
pertenecientes a cuerpos académicos, alumnos titulados de licenciatura y alumnos reproba-
dos en este mismo nivel. Estas variables muestran que a medida que se incrementa el ndme-
ro de profesores con perfil deseable, su participacién en cuerpos académicos y su productivi-
dad, es exigible mayores recursos al programa, asi como necesidades crecientes de creacion
de plazas y de incorporacion de profesores més calificados y con mayor experiencia.

Al utilizar una ecuacién de regresién con los constructos estimados mediante Acp, la re-
lacién mds fuerte y estadisticamente significativa se observa con indicadores relacionados
con el perfil y productividad docente, lo que indica que los profesores mejor habilitados ge-
neran una mayor produccién y acceden a niveles mds altos de remuneracién en el programa.
Bajo estos resultados se observa que el mayor nimero de profesores de tiempo completo en
el sistema nacional de investigadores, profesores con perfil deseable, profesores en cuerpos
académicos, articulos publicados, matricula existente y egresados de posgrado, son las varia-
bles que mantienen una relacién positiva y directa con el monto destinado al programa de
estimulos al desempeno en la UAEMéx.

En menor medida, pero también con una relacién positiva, se encuentran las variables re-
probacidn, egresados y titulados de licenciatura. Ello indica que son las tnicas variables de
desempefio estudiantil que mantienen relacién con el PROED. Quizd esto sea resultado de
haber incluido la imparticién de tutorfas como requisito obligatorio para participar en el

programa, sobre todo en la modificacién realizada en el afio 2015.
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La ecuacién de regresién también muestra una relacién positiva, aunque mds débil, con
lo que se denominé “Otros indicadores de calidad institucional”, en particular con las varia-
bles nimero de programas reconocidos por su calidad académica y matricula inscrita en ellos.
Habria que recordar que a partir de 2001, la sep impulsé la evaluacién mediante pares de
los programas impartidos en licenciatura como requisito para recibir subsidio extraordinario.

En todos los andlisis realizados, las variables que se consideran en el modelo de calidad
educativa de referencia y que no guardan relacién con el programa de estimulos al desempe-
fio son las estudiantiles, como eficiencia terminal por cohorte generacional, eficiencia termi-
nal de manera global e indice de abandono escolar.

Resulta interesante encontrar que no existe diferencia en la valoracién que reciben los
profesores mejor habilitados académicamente por parte de los estudiantes en el proceso de
apreciacién estudiantil. Estas se distribuyen sin identificar diferencias significativas entre los
profesores con doctorados y posdoctorados de los que no tienen estos grados. Quizd es una
medida de un cierto desinterés de este grupo de profesores hacia los estudiantes, en particu-
lar, los de licenciatura.

El mismo resultado se puede observar cuando se contrasta la pertenencia del profesor al
sistema nacional de investigadores o cuando mantiene el perfil PROMEP. Con los datos obte-
nidos se verifica inexistente asociacién entre los profesores pertenecientes a este grupo y la ca-
lificacién que los estudiantes les asignan en la evaluacién docente. Ello significaria que la do-
cencia y la investigacion siguen siendo actividades separadas que no se retroalimentan en la
préctica, que los profesores no retroalimentan a los estudiantes con sus actividades y logros
académicos, y que los alumnos no diferencian en cuanto al nivel de estudios de los académi-
cos y entre los mejor habilitados y que son reconocidos con méritos nacionales. A medida que
los pTC adquieren esta condicidn, es viable suponer que los integrantes del sN1, en aras de as-
cender en el nivel o mantenerlo, dedican su mayor tiempo a estas actividades de investigacion,
relegando las de docencia. Lo anterior implicaria que los estudiantes, principalmente los de

licenciatura, no constituyen un factor de atencién o de interés para este sector de académicos.

Conclusiones

El programa de estimulos al desempefio muestra una estructura que poco ha cambiado a tra-
vés del tiempo y que mantiene rezagos acumulados que han desfasado el trdnsito a una inte-
gral y verdadera evaluacién docente. El andlisis evidencia relaciones positivas con la prepara-
cién docente y con su productividad, pero débiles con indicadores de ingreso, promocién,
permanencia y egreso estudiantil.

El pago por mérito se ha convertido en un programa selectivo que prioriza los apoyos a
los profesores de contratacién exclusiva en donde las mds altas categorias reciben los mayo-

res niveles de estimulo, en detrimento a la participacién de profesores temporales.
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Una de las grandes limitantes del programa es la ausencia de un plan de seguimiento y
retroalimentacién que, utilizando los resultados de las puntuaciones, enfatice la evaluacién
estudiantil del docente, plantee estrategias de accidn a nivel institucional e individual y pro-
mueva mejores pricticas para la ensefianza y el aprendizaje. Un 4rea de oportunidad serd fo-
mentar la estabilidad emocional y disminuir la desintegracién entre académicos, sometidos
a un constante nerviosismo y que compiten por el mayor puntaje.

En el entorno mexicano es previsible una larga duracién de estos esquemas de apoyo, por
lo que es conveniente derivar investigaciones futuras, reconsiderando el contexto de la eva-
luacién del docente universitario, haciéndolo participe de lo que se evalda y consciente de
para qué se evalda, involucrdndolo en los propdsitos de la evaluacion, en la definicién de los
instrumentos para realizarla y, sobre todo, en los resultados, para determinar cémo y a quién

se le devuelven y cudles son los efectos esperados del proceso.
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AMANDA [SABEL MEDINA HERNANDEZ*

Prictica evaluativa, estilos de ensefianza y su relacién
con el desempefio académico en educacién superior

Introduccién

En México, el contenido y la calidad de los programas de formacién profesional, asi como
los enfoques de ensefianza, aprendizaje y las evaluaciones correspondientes, los definen las
autoridades de las universidades e institutos de educacién superior. México se ha sumado
a diversas iniciativas internacionales cuyo objetivo es priorizar la calidad educativa, defini-
da ésta a partir de los retos que derivan del contexto actual y de lo previsto para los préxi-
mos afnos.

Es en el interés de identificar las mejores précticas para la ensefianza y el aprendizaje en
el nivel educativo superior que surge el tema de estudio que aqui se presenta: ses posible que
un profesor trascienda su estilo de ensenanza para incidir mejor en el aprendizaje de sus es-
tudiantes?, ;existe un mejor estilo de ensefianza?

La evaluacién educativa ha sido implementada generalmente para medir el logro acadé-
mico de los estudiantes. La informacién que aporta permite conocer cudnto han logrado las
y los estudiantes respecto al aprendizaje esperado. Esta informacién es fundamental para la
toma de decisiones tanto dentro del aula como fuera de ella. Los docentes aplican evaluacio-
nes a sus estudiantes en uno o varios momentos de los ciclos educativos.

Lo que este estudio busca es identificar las estrategias diddcticas cuyo resultado de apren-
dizaje es el esperado y que se relaciona con alguno de los estilos de ensefianza analizados en
este estudio. Para ello se indagardn las pricticas docentes de uso de la evaluacién como me-

dio de aprendizaje, el estilo de ensefanza y el rendimiento académico.

* Directora de drea en la Subsecretarfa de Educacién Media Superior de la Secretaria de Educacién Pablica.
** En este estudio fue posible aportar al conocimiento de este tema desde la perspectiva de algo tan concre-
to como la prictica evaluativa docente.
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Datos de la portada de la tesis

Tesis para el obtener el grado de Doctora en Educacién, presentada en la Facultad de Edu-
cacién en la Universidad Andhuac, Amanda Isabel Medina Herndndez; el 5 de noviembre de
2021. Director de tesis: Dr. Javier Ferndndez de Castro Ledn.

Método

El disefio de este estudio es no experimental, transversal, de tipo descriptivo y correlacio-
nal. La muestra tiene un tamafio definido por el criterio de accesibilidad, por lo que es in-
tencional y estd compuesta por 166 estudiantes y 28 profesores, quienes al momento de
realizar este estudio se encontraban en distintos ciclos escolares del nivel superior. Las con-
diciones establecidas por la institucién educativa en la que se realizé la aplicacién de los
instrumentos permitieron que ésta se hiciera por medios digitales a distancia y sin la par-
ticipacién directa de la investigadora. Se disefiaron cuestionarios (instrumentos) para me-
dir: 1) la funcién de la evaluacién predominante en los docentes desde la perspectiva del
alumno, y 2) el estilo de ensefianza docente. El primero mide, de acuerdo con sus propios
estudiantes, la funcién de la evaluacién que mds utiliza el docente en su proceso de ense-
fianza. El segundo instrumento mide la relacién entre los estilos de ensefianza predomi-
nantes en el docente y el rendimiento académico de sus estudiantes. La confiabilidad de
ambos instrumentos es aceptable; la validez de constructo es débil para el primer instru-
mento y aceptable para el segundo. Las hipétesis fueron contrastadas con técnicas de and-
lisis estadistico como la varianza, correlaciones y factorial confirmatorio para el segundo
instrumento.

A partir de cuestionarios disefiados a la medida, este estudio aporta el andlisis de la rela-
cién entre la funcién de la evaluacién que predominantemente utiliza el docente y el rendi-
miento académico de sus estudiantes, asi como de la relacién entre el estilo de ensefianza del
docente y el rendimiento académico. Dados los efectos que tienen los resultados de las eva-
luaciones en el aula en el desarrollo académico de los estudiantes, es relevante identificar si
las funciones de la evaluacién como estrategia de aprendizaje tienen un impacto notable-
mente positivo y generalizado en el rendimiento académico de los estudiantes. Asimismo, se
contrasta el estilo de ensefianza docente con la variable dependiente y esto permite identifi-
car si existe afectacién y en qué magnitud, en el rendimiento académico respecto al estilo de
enseflanza que practican los docentes.

El estudio se realiz6 en dos etapas. En la primera de ellas se documenté acerca de los es-
tilos de ensefianza docente, las funciones de la evaluacién asociadas a los modelos educativos
que han sido implantados en México desde la década de los setenta del siglo pasado y acerca

del significado y representacién del rendimiento académico como elemento fundamental
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que refleja el desarrollo académico del estudiante. En la segunda etapa se presenta la investi-
gacién empirica que incluye el tipo de investigacién y la metodologia que seguird el estudio;
se presentan las variables, las hipétesis y los resultados del andlisis psicométrico de los datos

obtenidos a partir de los instrumentos aplicados a los participantes.

Resultados

En cada cuestionario se incluy$ una primera seccién de preguntas que permitié contar con
datos de contexto de los participantes, tales como edad, sexo y ciclo escolar. Como parte de
los resultados se presenta un andlisis descriptivo de la muestra con medidas de tendencia cen-
tral y frecuencias para caracterizar a los participantes y, posteriormente, se da paso al andlisis
de resultados.

La primera pregunta de investigacién cuestiona si existe una correlacién entre el rendi-
miento académico de los estudiantes cuyos profesores practican la funcién de la evaluacién
para el aprendizaje. Asimismo, se esperaba encontrar una relacidn significativa entre estas va-
riables, para ello se realizaron andlisis de correlaciones y varianza, pero los resultados mostra-
ron evidencia insuficiente para confirmar la hipétesis. Sin embargo, del anilisis de frecuen-
cias se desprende que hay consistencia en una mayor recurrencia por parte de los alumnos al
seleccionar la funcién de la evaluacién para el aprendizaje como practica de su profesor. La
menos seleccionada es la funcién sumativa y con una frecuencia moderada de seleccién, la
funcién formativa de la evaluacién.

Con base en los resultados de los distintos andlisis a los que fueron sometidos los datos
del instrumento aplicado para responder a la primera pregunta de investigacién, se concluye
que no hay relacién significativa entre el rendimiento académico y la prictica evaluativa del
docente. Estos resultados contrastan con lo encontrado en la literatura consultada para el es-
tudio, en la que se afirma que la préctica evaluativa docente, en cuanto a su funcién “para el
aprendizaje”, afecta directa y positivamente el aprendizaje de los estudiantes.

La segunda pregunta plantea la interrogante de si existe una relacién positiva significati-
va entre las précticas evaluativas de los docentes y el rendimiento académico de los estudian-
tes. De acuerdo con los resultados del andlisis de correlaciones entre la asignatura (que vin-
cula al docente con el estudiante que responde al instrumento) y la prictica evaluativa, se
encontrd que no hay evidencia suficiente para confirmar la hipétesis planteada, por lo que
las practicas evaluativas de los docentes no tienen una correlacién significativa con el rendi-
miento académico de los estudiantes. En otras palabras, la percepcién de aprendizaje de los
estudiantes no varia significativamente dependiendo del tipo de funcién de la evaluacién que
practique con mds frecuencia su profesor. A pesar del resultado general, merece comentarse
que si se encontraron correlaciones significativas entre los tres tipos de practicas evaluativas

y el rendimiento académico.
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Finalmente, en la tercera pregunta de investigacion se cuestiona si existe una relacidn sig-
nificativa entre el rendimiento académico de los estudiantes y el estilo de ensefianza docente.
Los datos necesarios para responder a esta pregunta fueron extraidos de los dos inscrumentos
aplicados. En el andlisis de correlaciones por estilo de ensefianza docente y el rendimiento
académico de los estudiantes no se encontraron correlaciones significativas, por lo que la hi-
p6tesis nula para esta pregunta de investigacién prevalece. De acuerdo con la literatura con-
sultada, algunos autores encontraron tendencias positivas de aprendizaje en estudiantes que
estuvieron expuestos a estilos de ensefianza innovadores, participativos, socializadores, indi-
vidualizadores, creativos y cognoscitivos.

Otros estudios cuyo propdsito es el de identificar estilos de ensefianza con mayor eficacia
en su impacto positivo sobre el aprendizaje de los estudiantes, han encontrado evidencia de
que algunos estilos si tienen mejores resultados sobre el aprendizaje que otros; sin embargo,
hasta el momento no se han obtenido resultados concluyentes como es el caso del estudio
aqui presentado, lo que reafirma la necesidad de seguir indagando mds sobre este tema, afi-
nando y perfeccionando el método que se utiliza con miras a obtener resultados precisos y
deseablemente concluyentes.

Conclusiones

El rendimiento académico de los estudiantes es un punto en el que convergen una gran can-
tidad de elementos educativos, uno de ellos es el proceso de ensefianza. En este estudio fue
posible aportar al conocimiento de este tema desde la perspectiva de algo tan concreto como
la préctica evaluativa docente. A pesar de haber llegado a resultados no concluyentes sobre el
efecto de la préctica evaluativa en el aprendizaje de los estudiantes, se obtuvieron algunos re-
sultados interesantes como, por ejemplo, la importancia de desagregar mds finamente los
conceptos que integran las dimensiones de los cuestionarios disefiados, ya que una mayor
precisién en la medicién permitird llevar a cabo andlisis que arrojen resultados mds certeros
en torno al impacto de la prictica evaluativa docente sobre el rendimiento académico de los
estudiantes.

La utilidad de caracterizar los estilos docentes para su estudio ha permitido identificar
que hay elementos en cada estilo que pueden verse repetidos en otros, es decir, lo que define
a cada estilo docente es justo la combinacién de elementos que lo integran, no en si mismo
los elementos, ya que éstos pueden estar presentes en mds de un estilo docente.

Por otro lado, es indispensable asegurar que el proceso de aplicacién de los cuestionarios
esté bajo la vigilancia y operacién de quien investiga para garantizar que la informacién a los
participantes sea transmitida de acuerdo con las necesidades de la investigacién, para que se
minimicen errores en la medicién, derivados de una aplicacidn deficiente de los instrumen-

tos de medicidn.
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ARIANNA CAHUE SALINAS*

El acoso escolar en sexto de primaria: diseno e investigacién
evaluativa de un curso-taller con enfoque socioemocional

Introduccién

Después del tltimo estudio realizado por la ocpE (Schleicher, 2017) en el que se muestra a
México como el pais con el mayor indice de bullying a nivel mundial (20% comparado con
la media de 19%) aunado a los resultados de la Encuesta de Cohesién Social para la Preven-
cién de la Violencia y la Delincuencia (Inegi, 201 4) que estima un indice de 32.2% de aco-
so escolar entre los jévenes de 12 y 18 afios que asisten a la escuela (cifra atin mayor a la re-
flejada en el indice de la 0CDE), es evidente que se requiere la atencién urgente para
desarrollar e implementar programas de prevencién e intervencién sostenibles a largo plazo.

El nuevo modelo educativo (Modelo Educativo para la Educacién Obligatoria, 2017)
habla de la importancia de fomentar habilidades socioemocionales, con el objetivo de que el
alumno se conozca, se autorregule y tome mejores decisiones en cuanto a relacionarse con
otros. Es aqui donde todos los temas mencionados convergen en la habilidad de relacionarse.

Este estudio tiene como finalidad evaluar un taller basado en habilidades socioemociona-
les como propuesta para la prevencién e intervencién para erradicar el acoso escolar. En pri-
mera instancia se explorard el tema del bullying desde una perspectiva tedrica, después se des-
cribirdn las variables y constructos necesarios para un diagnéstico y exploracién de la
problemdtica. Al final, se evaluard si el curso-taller con enfoque socioemocional tiene un

efecto en el fenémeno del acoso escolar que permite recomendarlo como via de apoyo.

Datos de la portada de la tesis
Tesis para obtener el grado de Doctora en Diagnéstico, Medida y Evaluacién en la Interven-

cién Educativa. Noviembre de 2020. Director de tesis: Dr. Marco Antonio Rigo Lemini.

* Consultora educativa independiente.
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Método

El estilo de la investigacién es exploratorio, descriptivo y evaluativo. La investigacion se di-
vide en dos partes: el marco tedrico y el proyecto de investigacién empirica. En la primera
se pretende dar voz a las principales teorfas del acoso escolar, asi como sus caracteristicas,
actores y consecuencias. El objetivo principal de esta seccién es proporcionar al lector una
definicidn clara del acoso escolar y, a su vez, brindar una imagen completa del alumno de
sexto de primaria en México, su vulnerabilidad y su rol en el acoso escolar. La segunda par-
te del proyecto se enfocé en la investigacién empirica y se lleva a cabo en tres fases que in-
cluyen, la validacién y adaptacién de un instrumento (cuestionario) para la medicidn del
acoso escolar y sus efectos socioemocionales (fase A); un estudio diagndstico en tres cole-
gios de la cDMX y drea metropolitana (fase B) y el disefio, implementacién y evaluacién
del taller en uno de los colegios que participaron como parte del diagnéstico (fase C). La
primera fase titulada “Adaptacién y validacién” (fase A), tuvo como objetivo adaptar el
cuestionario Bullying Prevention Initiative Student Survey a una poblacién mexicana, vali-
dado con anterioridad por 7he Colorado Trust, en idioma inglés, al igual que su versién en
espafiol. La segunda fase denominada “Exploracién diagnéstica” (fase B) consistié precisa-
mente en la exploracién diagndstica de la incidencia del acoso escolar y actitudes frente al
fenémeno en tres colegios privados de la Ciudad de México. Esta segunda fase tuvo como
objetivo explorar la realidad del fenémeno del acoso escolar y sus caracteristicas mediante
esas tres muestras. Como parte final, se llevd a cabo la tercera fase titulada “Intervencién”
(fase C), que contempl§ el diseno, desarrollo, implementacién y evaluacién de un taller so-
cioemocional para alumnos de sexto de primaria. En esta fase se presentan varias hipétesis,
el proceso del disenio del taller con historias de Carol Grey™ y metodologia SixSeconds™, se
describen también el procedimiento, aplicacién y evaluacién, asi como los resultados. Las
fases de esta segunda etapa tienen como propdsito cinco objetivos que se enumeran a con-

tinuacién:
1. Adaptacién de un instrumento de medicién correspondiente a la fase A del proyecto.
2. Diagnéstico correspondiente a la fase B del proyecto.

3. Disefio y desarrollo de un curso-taller correspondiente a la fase C del proyecto.

4. Implementacién y evaluacién del curso-taller citado, correspondiente a la fase C del
proyecto.

5. Sensibilizar a la comunidad educativa sobre la gravedad de la problemdtica del acoso
escolar y la importancia de abordarlo por medio de herramientas sistemdticas como
la educacién socioemocional, que corresponde a las tres fases del proyecto de investi-

gacion.
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Resultados

Respetando la estructura del proyecto, las conclusiones se hardn también por etapas para ma-
yor claridad.

* Fase A: Adaptacién y validacién. La validacién del instrumento. Los coeficientes de
confiabilidad fueron entre 0.755 y 0.9 11, sin contar el rubro de testigo que sélo tuvo
una consistencia de 0.3 46. Autoestima tuvo un alfa de Cronbach de 0.7 55, la visién
de qué tan grande es el problema del bullying fue de 0.81 5, el apoyo de los compaiie-
ros fue de 0.80, la aprobacién moral fue de 0.9 11 y, por tltimo, en cuanto al bullying
fue de 0.82 4. Para evaluar si el instrumento refleja el concepto que mide, en primera

instancia se hizo un andlisis factorial exploratorio que arrojé siete dimensiones.

¢ Fase B: El porcentaje de bullies activos en los colegios privados de la Ciudad de
México es de 7.1%. En cuanto al tipo de agresiones, el mds comun fue burlarse o de-
cir cosas malas de los demds. En general, 17% de los alumnos declara que lo hace va-
rias o muchas veces al afio. En este sentido, decir rumores, empujar y tropezar tienen
5%, mientras que utilizar internet para divulgar mentiras o burlas solamente tiene 2 %.
En la victimizacién, de manera general se observa 20.7%. En resumen, el tipo de agre-
sién mds comun es burlarse o divulgar apreciaciones daninas de los demds, seguido por
la propagacién de rumores y mentiras y, por tltimo, la agresidn fisica; en general se ob-
serva que 22.7% de los alumnos dice sufrir de burlas y 17% de rumores y mentiras.
No existen diferencias significativas entre el tipo de bullyingy el género de los alumnos,
a excepcidn del item, “Yo empujé, tropecé, provoqué”, donde de manera general las
mujeres lo hacen con mayor frecuencia que los hombres. Asimismo, no hay diferencia
entre el nimero de victimas ni testigos. Entre los colegios, se encontraron diferencias
significativas (< 0.05) en los constructos “Apoyo, cohesidn, autoestima y moral”.

* Fase C: Intervencién. Se presenta un taller con enfoque socioemocional basado en las
historias sociales de Carol Gray (8) y algunas lecciones de SixSeconds (6); se llevé a ca-
bo un pre-test y post-test. El instrumento midié diversos constructos. Aqui sélo se
mencionan aquéllos con cambios significativos. En cuanto al contraste de géneros,
aunque sélo la mitad se acercd a un nivel de significancia del < 0.0, las diferencias en-
tre nifios y ninas fue notoria, ya que ellas tienen una percepcion de que le importaban
menos a sus compafieros, que no estaban cuando los necesitaban, que no se podia con-
fiar en ellos, que a éstos no les importaba lo que sentian, que sélo pensaban en ellos
mismos y que pensaban cosas malas de ellas. Se puede concluir que el taller fue un éxi-
to, ya que tanto niflos como nifias cambiaron su perspectiva del apoyo recibido de sus
compafieros de manera positiva. La efectividad del taller se mide en parte con el ndme-
ro de victimas y éstas disminuyen de una manera significativa de 3.37 al 3.47 global.
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El constructo que identifica a los dos tipos de bullying: activos y pasivos es uno de los
mds importantes, ya que es en este constructo donde se mide la cantidad de alumnos
que comienzan o alientan la agresion. En cuanto a las preguntas de bullies activos, se ve
una mejora significativa estadisticamente hablando, aunque el cambio en las medias
sea casi imperceptible. Por otra parte, en las preguntas de bullies pasivos se muestra un
cambio de direccién no esperada, pues en su mayoria, tanto nifios como nifias (en di-
ferentes preguntas) declaran ser parte de los bullies pasivos con mds frecuencia. Esto tie-
ne sentido debido a que el taller, ademds de generar empatia, buscé crear una concien-
cia social, y es esta conciencia la que marca la variable significativa a nivel estadistico;
sin embargo, para poder ver estas diferencias se analizaron las preguntas detalladamen-
te. Finalmente, se concluye que el taller ha sido efectivo en la reduccién del acoso es-
colar activo, pero no en el acoso escolar pasivo desde la perspectiva de los alumnos; tal

resultado puede tasarse como un beneficio palpable.

Conclusiones

El bullying o acoso escolar es un problema actual que tenemos la responsabilidad de erradi-
car. Estudios recientes se centran en los efectos psicolégicos de los involucrados o en los al-
tos costos de la evaluacién de proyectos de intervencién con perspectivas limitadas.

El cuestionario que se presenta tiene un buen nivel de fiabilidad y confiabilidad; sin em-
bargo, para la medida de las habilidades socioemocionales debe existir otro instrumento mds
robusto que permita no s6lo medir la autoestima. De esta manera, se podrian implementar
mejores estrategias con mayor duracién y logro. En sintesis: es de vital importancia contar
con instrumentos en el idioma espafiol para prevenir el acoso escolar, ya que, al ser un pro-
blema en Latinoamérica de gran magnitud, deberd ser atendido con mejores artilugios y me-
canismos acordes con las necesidades de medicién.

Una de las limitaciones de la teorfa es que se centra en los programas con un énfasis de
individualismo y comportamiento que limita el entendimiento, ya que se debe dar un enfo-
que mds amplio que dé pie a un marco tedrico ain més grande para poder analizar las rela-
ciones de poder, politicas, histdricas e ideoldgicas, logrando esclarecer cémo se dieron estos
ambientes en los que el acoso escolar ocurre. Es desde esta perspectiva que se sugiere explo-
rar el acoso escolar desde un punto de vista del origen de la violencia del mexicano y el im-
pacto de la historia cultural en el mismo.
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Propuesta y validaciéon de un modelo instruccional
para la ensefianza del disefo grifico en educacién
superior

Introduccién

Las instituciones de nivel superior que ofrecen la carrera en Disefio Grafico basan su oferta
educativa desde el marco de sus modelos educativos y desde su vision de lo que es la discipli-
na; la misma comprensién del concepto “disefio” amplia la diversidad de opiniones por los
distintos puntos de vista, experiencias o intereses de quien contribuye a su definicién.

También es claro que quien desea dedicarse al disefio grafico, debe contar con compe-
tencias que son esenciales, porque el disefo, asociado al lenguaje visual, necesita compren-
derse para poder aplicarlo en el 4mbito profesional. Dichas competencias deben desarro-
llarse durante la formacién profesional bajo pardmetros de calidad académica que implican
la concepcién de estrategias diddcticas que conduzcan a buen término un programa de es-
tudios.

En esta investigacion se propone un modelo para la ensefianza del disefio gréfico, el Mo-
delo Instruccional para el Disefio (MID), con el que se pueda hacer una intervencién educa-
tiva en la ensefianza del disefio mediante ¢jercicios pricticos estructurados que pongan en
evidencia que una metodologia basada en la prictica continua favorece el desarrollo de las
competencias profesionales bésicas que debe adquirir un alumno de disefio al principio de
su formacién profesional.

El MID se puso en préctica durante un periodo escolar, se registraron todos los resultados
y se llevaron a cabo los andlisis que sirvieron como indicadores para hacer evidente que bajo
este modelo se logra la mejora del estudiante en su rendimiento académico, al mismo tiem-
po que el docente en su prictica demuestra un mejor desempefio.

* Coordinadora de la Licenciatura en Disefio Gréfico, Universidad Andhuac México, Campus Norte.
** Tesis ganadora en el Premio Nacional de Disefio “Disefia México 20217, en la categoria de tesis de doc-
torado.
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Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctor en Educacién: Medida y Evaluacién de la Intervencién
Educativa, presentada en la Facultad de Educacién en la Universidad Andhuac México, el 1
de diciembre de 2020. Director de tesis: Dr. Julio Herminio Pimienta Prieto.

Método

La investigacién corresponde a un estudio pre-experimental y en sus hipétesis se contempla
la relacién de dos variables dependientes (rendimiento académico y desempefio docente) con
una variable independiente (Modelo Instruccional para el Disefio), en las que se plantea una
mejora significativa en docentes y estudiantes a partir de la intervencién educativa basada en

dicho modelo (figuras 1, 2 y 3).

FIGURA I. REPRESENTACION GRAFICA GENERAL DEL DISENO

'\ /' MID = Modelo Instruccional para el Disefio
D= Docente

E = Estudiantes
MID DD = Desempeiio docente
RA = Rendimiento académico
Fuente: Elaboracién propia.

FIGURA 2. REPRESENTACION GRAFICA DETALLADA
DEL DISENO PRE-EXPERIMENTAL DEL ESTUDIO

1 3
PRE-TEST POST-TEST
VALORACION PREVIA VALORACION POSTERIOR
EXAMEN 2 EXAMEN
INTERVENCION
Rendimiento académico Rendimiento académico
Desempefio docente FORMACION Desempefio docente
Productos CUESTIONARIO
EVALUACION DOCENTE EVALUACION DOCENTE
1 3

Resultados
de aprendizaje

Fuente: Elaboracién propia. EVALUACION
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FIGURA 3. PROPUESTA DEL MODELO INSTRUCCIONAL PARA EL DISENO (MID)

MODELO EDUCATIVO ANAHUAC 2010

RESULTADOS FORMACION EVALUACION

DE APRENDIZAJE 12 EJERCICIOS DEL APRENDIZAJE
(CURSO)
EJECUCION
DESTREZAY PRECISION
ORGANIZACION 4 5 6 EVIDENCIAS
RECONOCIMIENTO PROCESOS
Participacion y autogestion
INTEGRACION
7 8 9 PRODUCTOS

Objeto y bitacora

MANEJO DE LOS RECURSOS

10 11 12

Fuente: Elaboracién propia.

La poblacién para este estudio contempla a docentes y estudiantes de disefio de la Escuela de
Disefio de la Universidad Andhuac México Norte (UAMN). Para ello, se definié una muestra
de 2 5 estudiantes de nuevo ingreso registrados en la asignatura de Morfologia, que ofrecia la
igualdad de variables independientes de los alumnos (nivel socioecondmico, nivel académi-
co, edad) para asegurar la validez interna. El profesor que participé fue seleccionado de
acuerdo con su experiencia docente y también con la asignatura.

Se consideraron los siguientes instrumentos con el fin de recolectar los datos que permi-

tieran dar respuesta a las hipétesis planteadas:

1. Cuestionario institucional de la uamN, aplicado en el Sistema de Evaluacién de la
Préctica Docente (SEPRAD) para documentar el desempeno del docente, antes y des-
pués de la intervencién educativa.

2. Examen para identificar las habilidades psicomotoras, perceptivas y sensibilidad esté-
tica de los estudiantes para aplicarse al inicio de la intervencién (pre-test) y al térmi-
no de ésta (post-test).

3. Instrumento de autoevaluacién destinado a la reflexién evaluativa del estudiante so-
bre su propio desempeno.

4. Instrumento de coevaluacién con el objetivo de que el alumno evaluara el desempe-
fio de alguno de sus compaferos de clase.

El estudio se llevé a cabo bajo el siguiente procedimiento:

1. Proceso inicial de planeacidn, elaboracién de instrumentos y registro de evaluacién

del docente participante.
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2. Aplicacién del examen pre-test antes de la intervencidn, con el fin de determinar el
rendimiento académico de los alumnos respecto a sus habilidades psicomotoras,
habilidades perceptivas y sensibilidad estética, esperados en la asignatura de Morfo-
logfa.

3. Intervencién a través del Modelo Instruccional para el Diseio (MID), en la que los
alumnos realizaron 12 ejercicios que fueron evaluados con ribricas disefiadas con ba-
se en los resultados de aprendizaje esperados en cada uno de ellos.

4. Observacién cualitativa mediante la autoevaluacién y coevaluacién en dos momentos
de la intervencién.

5. Aplicacién del examen post-test al finalizar la intervencidn para que a partir de los
resultados se realizaran los andlisis comparativos planteados en el disefio de la inves-
tigacion.

6. Registro de resultados de los alumnos y de la evaluacién del docente participante al

término de la intervencién.

Resultados

Antes, durante y después de la intervencién se obtuvieron datos con los que se realizaron los
andlisis para verificar las hipétesis planteadas.

Se compararon los resultados obtenidos por el docente en la evaluacién realizada por los
estudiantes mediante el Sistema de Evaluacién de la Préctica Docente (Seprad), con lo que
se constaté una mejora del desempefio docente después de la intervencién en las cinco di-
mensiones del instrumento de evaluacién: planeacién de la ensefianza; habilidades y estrate-
gias diddcticas; evaluacién del aprendizaje; rasgos profesionales y personales; e identificacion
institucional.

También se llevé a cabo la evaluacién de cada uno de los ejercicios propuestos en el MID
para analizar si hubo una mejora significativa del rendimiento académico (producto del de-
sarrollo de las competencias profesionales basicas del disefio) de los estudiantes de la mues-
tra. Esto se llevo a cabo mediante rdbricas que indicaban de forma detallada los criterios a
evaluar por entregable, tanto del objeto como de la bitdcora. Cada uno de los criterios de
evaluacién de la rdbrica fueron registrados por el docente para establecer promedios que se
adecuaran a la estructura de los reportes escolares de la institucién. La evaluacién de los en-
tregables se complementd con una observacién continua por parte del docente sobre el des-
empefio de cada alumno durante el proceso, centrindose en dos aspectos fundamentales:
participacién y autogestién. Los resultados mds favorables y en donde se observé una mejo-
ra en los alumnos, fue en la documentacién del proceso que cada uno hizo por cada ejercicio
(bitdcora), asi como en la participacién y autogestion, lo cual dej6 ver una actitud activa y

responsable de los alumnos, con la capacidad de formarse un criterio propio y autocritico so-
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bre su trabajo. En cuanto a la ¢jecucién de los ejercicios, se observé la dificultad para reali-
zarlos debido a los pardmetros de exigencia planteados en el modelo.

Por otro lado, se realizaron los andlisis de las respuestas que dieron los alumnos en el pro-
ceso de observacion cualitativa basada en una autoevaluacién y una coevaluacién por parte
de ellos en dos momentos distintos.

La reflexién de autoevaluacién fue positiva respecto a la entrega en el cumplimiento de las
instrucciones y el manejo de los recursos, asi como de los criterios enfocados a los resultados de
aprendizaje esperados; asimismo, en cuanto al registro impreso de su trabajo a partir del cum-
plimiento de la calidad y del desarrollo del contenido descriptivo, visual y reflexivo, y al desem-
pefio desde una participacidn activa para presentar avances, trabajar con iniciativa y responsa-
bilidad, y en el cumplimiento en los criterios enfocados a la autogestion para tomar decisiones
propias, ejecutar el trabajo de manera auténoma y responsable, formarse un criterio propio a
partir de las recomendaciones, mostrar capacidad autocritica, y de aprender de los errores.

La reflexién en la coevaluacién fue positiva respecto a los criterios de la entrega, asi como
en el desempeno que mostraron sus companeros (participacién y autogestién). Sin embargo,
respecto al registro impreso de los trabajos, la reflexion fue contrastada y critica, ya que sélo
la mitad de los alumnos lo observé de forma positiva, tanto en el cumplimiento de la cali-
dad, como en los criterios enfocados al desarrollo de los contenidos.

Finalmente, se contrastaron los resultados de los exdmenes que respondieron los alumnos
antes (pre-test) y después (post-test) de la intervencién educativa, en los que se observé una
mejora en el rendimiento académico, ya que después de ésta, fueron capaces de reconocer los
conceptos tedricos que el MID plantea, de ejecutar los ejercicios pricticos con un mejor con-
trol en el uso de herramientas y técnicas para el trazo, el corte y la medicién, asi como de

identificar materiales bdsicos de trabajo.

Conclusiones

Las instituciones educativas de nivel superior estin comprometidas a ofrecer la mejor forma-
cién para sus alumnos, y asegurarse de cubrir las exigencias profesionales que demanda la socie-
dad de una disciplina. Con esta investigacién, en la que se propone una intervencién educativa
a través del MID, se busca que la Escuela de Disefio de la uaAMN promueva la calidad de sus pro-
gramas a partir de un trabajo de academia enfocado al desarrollo de las competencias esenciales
para la disciplina del disefio. De acuerdo con esto, el MID se propone para obtener pardmetros
observables y medibles al inicio de la formacidn, orientados éstos a la mejora del rendimiento
académico de los alumnos y, de forma paralela, al buen desempefio de la prictica docente.

Este estudio permite indagar y contrastar informacién para hacer andlisis nuevos y cana-
lizar los esfuerzos hacia una mejor formacidn en la disciplina del disefo, asi como en disci-

plinas proyectuales afines, por ejemplo:
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1. Contrastar los perfiles de ingreso de las distintas disciplinas.
2. Identificar expectativas profesionales de acuerdo con las nuevas generaciones y sus
contextos.

3. Plantear nuevas herramientas metodolégicas.

El MID oftrece la certeza de que la ensefianza del disefio requiere bases sélidas en el primer
afo de la carrera; asi que, al observar las competencias profesionales basicas (habilidades psi-
comotoras, habilidades perceptivas, sensibilidad estética, valoracién compositiva y manejo
de los recursos) que se requiere desarrollar en los alumnos que inician sus estudios, serdn los
cimientos a fortalecer a corto plazo y de los que se parta para dar continuidad al resto del

programa académico.
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Atributos del perfil de liderazgo cristiano de servicio
de los egresados de bachillerato en instituciones de
educacion catélica. Estudio de caso. Red de Colegios
“Semper Altius”

Introduccién

El presente estudio busca establecer los atributos del liderazgo cristiano de servicio que aspi-
ra formarse como una de las competencias del perfil del egresado de la Educacién Media Su-
perior de la Red de Colegios “Semper Altius” (rRcsa). Este tipo de liderazgo se entiende co-
mo aquel que mueve a los demds para resolver necesidades sociales con valores cristianos, en
concordancia con la Doctrina Social de la Iglesia.

Con base en lo anterior, la investigacién se llevé a cabo como un estudio de caso con en-
foque cualitativo con disefio microetnogrifico y fenomenoldgico, por medio de una entre-
vista estructurada validada por expertos, aplicada a diez consultores y directivos de la Rcsa
con la intencién de conocer su percepcién acerca de las cualidades sobresalientes que detec-
tan como esenciales del liderazgo cristiano de servicio que se busca formar en dicha red.

A través de este trabajo se constatd que los atributos que sefalaron relevantes son parte
de lo que establece el Modelo Educativo, el Modelo Pedagégico y el Modelo Curricular de
dicha red y que, de cierta manera, su percepcién concuerda con lo que se establece en ellos.

Conforme a lo estudiado, se puede concluir que los alumnos estdn siendo formados en el
liderazgo cristiano de servicio que establece esta red como parte de su perfil de egreso de la

Educacién Media Superior.

Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctor en Liderazgo y Direccién de 1Es, presentada en la Fa-
cultad de Educacién de la Universidad Andhuac, el 22 de noviembre de 2022. Asesora de

tesis: Dra. Ménica Garcia de Luca.

* Directora de Prepa Andhuac México, campus Oxford.
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Método

El presente es un estudio de caso con un enfoque cualitativo con disefio microetnografico y
fenomenoldgico.

La recoleccién de datos se realizé a través de una entrevista estructurada con base en pre-
guntas abiertas debido a que esta técnica tiene como propdsito “reconstruir” la realidad de la
forma en que la observan los actores de un sistema social previamente definido como es la
Red de Colegios “Semper Altius”.

El enfoque cualitativo busca evaluar el desarrollo natural de los sucesos, es decir, “la pers-
pectiva interpretativa centrada en el entendimiento del significado de las acciones de seres vi-
vos, sobre todo de los humanos y sus instituciones” (Sampieri ez 4l., 2010, p. 10), la reali-
dad se define a través de las interpretaciones de los participantes, la diversidad de ideologias
y cualidades tnicas de los individuos convergen en la investigacién. Por lo anterior, se entre-
vistd a diez directivos y consejeros de la RCsa, se registr6 la informacion vertida tal como
perciben los actores el sistema social de andlisis, sin irrumpir, alterar o imponer un punto de
vista externo.

La recoleccién de los datos y su posterior andlisis, fundamentado en la induccién analiti-
ca sin uso de la estadistica, estin orientados a proveer de un mayor entendimiento de los sig-
nificados y conceptualizaciones de los entrevistados basados en sus opiniones y experiencias
personales, sobre cudles son los atributos del perfil de liderazgo cristiano de servicio de los
egresados de Educacién Media Superior conforme el Modelo Educativo de la Red de Cole-
gios “Semper Altius”.

Es un disefio etnografico, especificamente un disefio microetnogréfico de estudio de ca-
s0, porque se centra en un aspecto de la cultura del grupo y pretende describir y analizar
ideas, creencias, significados, conocimientos y pricticas de una cultura institucional educa-
tiva confesional especifica en relacidn con el liderazgo cristiano de servicio.

También se considera un disefio fenomenoldgico porque se enfoca en las experiencias in-
dividuales subjetivas de los entrevistados. Este disefio se distingue dentro de la investigacion
cualitativa porque reconoce las percepciones de las personas seleccionadas y el significado del
fenémeno de andlisis para ellos como centro de la indagacién.

Como inicio se gener6 la idea de realizar un acercamiento a la conceptualizacién de una
de las principales competencias a desarrollar en el Modelo Educativo de la Rcsa, el lideraz-
go cristiano de servicio. Posteriormente, se planteé el problema de investigacién que busca
determinar los atributos que definen esta competencia, también se hizo una inmersién en el
campo de forma simultdnea con la revisién de literatura existente, tanto de textos de la red
de colegios como de teoria del liderazgo, se realizé el disefio del estudio, se determiné la
muestra, se recolectaron los datos a través de las entrevistas y se elaboré el reporte e interpre-
tacion de los hallazgos.
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Resultados

El objetivo general de este estudio fue determinar los atributos del perfil de liderazgo cristia-
no de servicio de los egresados de Educacién Media Superior conforme el Modelo Educati-
vo y Pedagégico de la Red de Colegios “Semper Altius”; asimismo, se observd, a través de las
respuestas de los entrevistados, una serie de atributos o cualidades que a su entender debian
estar presentes en un egresado de sexto de bachillerato de esta red de colegios; sin embargo,
se observa que algunos de ellos tienen mds claros los conceptos relacionados con el modelo
educativo, el pedagdgico y las competencias establecidas, por el sustento que dan en sus res-
puestas que estdn mds dirigidas por la experiencia personal que por conceptos tedricos.

No existe un consenso en la definicién de lider y lider cristiano de servicio, asi como de
sus atributos de manera institucional, esto se detecta en la disparidad de las respuestas.

Sin embargo, se detecta por la frecuencia o repeticién de conceptos o ideas, que el lider
para esta institucién debe seguir a Cristo y ser modelo para otros por su comportamiento,
que da testimonio conforme al Evangelio y pone “a la persona siempre al centro de su que-
hacer”.

Las caracteristicas de un alumno que puede ser considerado lider en la Rcsa son:

1. Espiritual.

2. Inspira alos demis.

3. Soluciona problemas sociales, politicos o econdmicos.

4. Capaz de transformar y mejorar su entorno por su coherencia de vida.

5. Tiene la capacidad de convivir y relacionarse socialmente con gran diversidad de per-
sonas.
Aprendiz incansable.
Es aquella persona que logra estructurar, de manera oral o escrita, un mensaje de
transformacion social para los demds y logra comunicarlo de forma que los inspire.

8. Tenaz.

9. Fuerte.

1o. Empdtico, interesado por el bienestar del otro.

Se considera que tanto el entorno escolar con sus compaieros, maestros y directivos, como
la familia, inciden en el individuo que asume su papel como formando, que desea ser lider.

Los directivos concuerdan, en su mayoria, en que el proceso formativo del liderazgo se
lleva a cabo en cadena de acuerdo con el desarrollo evolutivo del alumno y de sus caracteris-
ticas personales que coinciden con la madurez esperada en ciertas etapas o niveles escolares,
es decir, a ciertas edades se esperarfa ver comportamientos especificos con la iniciativa de
ellos, pero ante oportunidades que el colegio va ocasionando.

El liderazgo formado en la Rcsa, en concordancia con las palabras mds mencionadas por

los entrevistados, se puede sintetizar de la siguiente manera: “un liderazgo de servicio, com-
g g
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prometido, auténtico, cristiano o cristocéntrico que se manifiesta en una mejora continua,
siguiendo el lema ‘Semper Altius™.

Y se puede definir al lider que forman como: “un lider audaz, participativo, colaborativo,
empdtico, seguro, agradecido, con iniciativa, espiritual, apostélico, humano y que inspira a
los demas”.

La eficacia del proceso formativo es evaluada de forma transversal a través de las diferen-
tes materias y actividades, es anecddtica, incompleta y no sistemdtica, por no contar con ins-
trumentos ni indicadores especificos que arrojen datos precisos, por lo que se recomienda de-
sarrollar el constructo de liderazgo que se pretende formar, contar con indicadores o
pardmetros que lo permitan y formalizarlo con metodologias cualitativas como la observa-
cidn, el cotejo de acciones determinadas, la historia de vida y que la autoevaluacién permiti-
ria distinguir si el alumno se considera lider.

Ademds, se considera que el tipo de liderazgo de la Rcsa, que se diferencia al de otras ins-
tituciones, se distingue por la espiritualidad catélica o cristiana, por su sentido apostélico,
sus manifestaciones a través de la caridad, la integralidad en la formacién y por estar com-
prometidos en transformar la sociedad para el bien coman.

Conclusiones

Conforme a lo descubierto, se considera que el Modelo Educativo de la Rcsa cuenta con los
elementos para la formacién del liderazgo cristiano de servicio de acuerdo con los atributos
expresados por los directivos como parte de su perfil de egreso, los cuales son semejantes a lo
propuesto por diversas teorfas de liderazgo (Freed, 2016), en algunas de las caracteristicas o
habilidades consideradas como requisito para ser un lider estudiantil (Barboza, 2017; Jimé-
nez-Veldzquez, 2020), en lo expresado como fines de la educacién en el siglo xx1 por parte
de la sEp en 2016, en la décima competencia a desarrollar de la Rcsa que indica que el
alumno: “ejerce el liderazgo cristiano de servicio con humildad, respeto, solidaridad y cari-
dad, a partir de un sentido de urgencia y justicia social, asumiendo el compromiso de reno-
var a su familia, comunidad y sociedad” (Red de Colegios “Semper Altius”, 2020, p. 14),
asf como en la definicién del Area de Formacién Integral de la RCsA, la cual expresa que: “es
la capacidad de influir positivamente en la sociedad y en la cultura para transformarla de
acuerdo con los valores cristianos y del Evangelio. El lider cristiano de servicio: inspira, guia,
forma y ejerce un liderazgo al estilo de Jesucristo, poniendo sus dones y talentos al servicio
de la sociedad y de los demds a través de la promocién y emprendimiento de iniciativas so-
ciales y apostélicas de mayor alcance y profundidad posibles” (Area de Formacién Integral
de la Red de Colegios “Semper Altius”, 2021).
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Propuesta instruccional para la ensefanza de las
humanidades en bachillerato: continuidad y ruptura
como temdtica dual para el desarrollo de acciones
formativas en el aula

Introduccién

Proponemos un disefio instruccional en la modalidad de un taller flexible y dual en la ense-
fianza de las humanidades, especificamente en estudios judaicos, con la finalidad de docu-
mentar la experiencia en la implementacién de un disefio innovador y creativo, para eviden-
ciar fortalezas y dreas de mejora en los hallazgos de la experiencia de los alumnos destinatarios
a los que va dirigida. Se trata de una propuesta de validacién de una intervencién educativa,
a través de la valoracién de su efectividad, asi como por medio de juicios de expertos y des-
tinatarios.

Esta propuesta de disefio instruccional se implanté en una fase piloto, dirigida a 25
alumnos de cuarto de bachillerato, en donde establecimos las fortalezas y las dreas de mejora
para corregir, modificar, ampliar y agregar aquellas cuestiones que fueran relevantes para su
mejora. Una vez que se obtuvieron los resultados de la fase piloto, redisefiamos nuestra pro-
puesta y la llevamos a cabo a través de una experiencia definitiva dirigida a 19 alumnos de
cuarto de bachillerato.

Al ser un disefno instruccional sobre una asignatura de estudios judaicos, nos enfocamos
en la importancia de la transmisién para continuar y reforzar la identidad cultural de los jé-
venes, asi como la mision de la escuela como transmisora de esta identidad y de la cultura ju-
dfa. Se busca lograr una serie de desafios, como lo son: la transmisién de la identidad judia,
la seleccién del marco teédrico, asi como la documentacién de estrategias de ensefianza-apren-

dizaje mds pertinentes.

* Coordinadora académica de la Licenciatura en Pedagogia Organizacional y Educativa en la Universidad
Anghuac México.
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Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Maestra en Educacién, presentada en la Facultad de Educa-
cién en la Universidad Andhuac, agosto de 2020. Director de tesis: Dr. Marco Antonio Ri-
go Lemini.

Método

El diseno instruccional propuesto se compone de seis fases: el surgimiento de la idea, el de-
sarrollo de la idea, una experiencia piloto, la experiencia definitiva, la validacién de expertos
y destinatarios y el andlisis de resultados, como puede verse en la figura 1.

FIGURA I. ESQUEMA METODOLOGICO DE CONJUNTO

Surgimiento
delaidea

Desarrollo

Resultados delaidea

1

Validacion de
expertos y
destinatarios

Experiencia
piloto

Experiencia
definitiva

Fuente: Elaboracién propia.

En la experiencia piloto recolectamos los resultados de acuerdo con los objetivos planteados
a una muestra de 2 5 alumnos de cuarto de bachillerato; a la luz de los resultados se estable-
cieron las fortalezas y dreas de mejora al finalizar la intervencién. En este sentido, la experien-
cia definitiva, compuesta por una muestra de 19 alumnos de cuarto de bachillerato, integra
los aprendizajes de la experiencia piloto. Nuestra intencidn es demostrar que el disefio ins-
truccional debe ser flexible y reflexivo. La tipologia utilizada parte de los estudios de disefo,
la investigacién accién y la investigacién educativa, pues consideramos que el docente puede
desempenar el rol de investigador en su propia aula.

La caracterizacién de la propuesta tiene como eje una pregunta: ;cémo sobrevivir en

tiempos de crisis? Esta pregunta se expresa a lo largo de seis unidades acerca de la historia ju-
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dia en la época moderna. Cada una de las unidades consta de una construccién meticulosa
que integra diversos componentes que permiten documentar y medir los ejes que nos hemos
propuesto. La propuesta completa puede verse en la figura 2.

FIGURA 2. CARACTERIZACION DE LA PROPUESTA
:Cémo sobrevivir en tiempos de crisis?

Unidad 1: Sobrevivir en Unidad 2: El maximo reto,
tiempos de crisis: el modernidad aqui me mido
jasidismo y la hitnagdut con un otro

Unidad 3: La emancipacion . .
Unidad 5: Tendencias

nacionalistas en el judaismo

de los judios en Europa
moderna

Unidad 6: Cierre del taller,
la identidad

Fuente: Elaboracién propia.

Con el afén de documentar la experiencia, se establecieron dos preguntas de investigacion:

* ;Qué caracteristicas y componentes debe tener un disefo instruccional complejo para

conseguir en los alumnos los aprendizajes y las competencias esperadas?

* ;Qué resultados se obtienen de la implantacién de la propuesta instruccional en con-
diciones naturales y con alumnos regulares?

Para fines de establecer una estrategia metodoldgica para la indagacién cientifica de la expe-
riencia definitiva, decidimos concentrarnos en los siguientes dmbitos o ejes que fueron do-
cumentados a través de la caracterizacién de la propuesta.

* Consecucién de los objetivos propuestos.

* Desarrollo de habilidades para promover el aprendizaje.
* Motivacién.

* Proceso de reflexién.

* Refuerzo de la identidad judia.

* Involucramiento y vinculo.
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La metodologia propuesta no pretende hacer un andlisis cuantitativo o comparativo, Gnica-

mente presentamos los resultados objetivos a lo largo de la experiencia definitiva.

Resultados

La propuesta de disefio instruccional arrojé una gran cantidad de evidencias como resultado
de la caracterizacién de la propuesta, por lo anterior y con la finalidad de presentarlas de ma-
nera eficaz y eficiente, ademds de poder agruparlas y medir su impacto, nos enfocamos en las
preguntas de investigacidon y documentamos estas evidencias en torno a los seis ejes propues-
tos: consecucién de los objetivos, desarrollo de habilidades, motivacidn, proceso de reflexién,
refuerzo de la identidad judia, involucramiento y vinculo. Es importante decir que ademds
de las preguntas de investigacién que gufan nuestra propuesta, diseflamos otras que permi-
ten visibilizar cada uno de estos ejes, de esta forma nos enfocamos de manera mds profunda
en los resultados.

En primer lugar, establecimos los resultados instrumentales de la propuesta en donde co-
municamos aquellos resultados de la fase de entrada (diagnéstico), de la fase intermedia
(proceso) y de la evaluacién final (sumativa). En segundo lugar, presentamos el andlisis de
cada una de las preguntas de investigacién establecidas en nuestro método, con la finalidad
de establecer las fortalezas y aquellas dreas de mejora en donde deberdn hacerse futuros ajus-
tes o intervenciones. Creemos que estas evidencias reflejan los alcances sobre la motivacién
y la reflexién de los alumnos a los que se dirigié la propuesta definitiva. En tercer lugar, pre-
sentamos las principales sugerencias de los validadores expertos y destinatarios, en donde co-
municamos las fortalezas y las dreas de mejora de la propuesta instruccional.

Para medir el impacto de la propuesta en su fase piloto y definitiva se disefiaron instru-

mentos de evaluacion en distintas fases del proceso, tal como se explica a continuacién.

A. Fase de entrada: diagnéstico sobre el perfil de entrada de los alumnos.
B. Fase del proceso: evaluacién formativa.

C. Fase final: evaluacién sumativa.

La propuesta de disefio fue validada por expertos, con la finalidad de que se emitiera un jui-
cio externo sobre la propuesta instruccional, por lo que se eligieron a través de un procedi-
miento aleatorio por juicio; en este sentido, participaron dos expertos en estudios judaicos
que laboran en la institucién y dos validadores expertos en educacién y docencia. A conti-

nuacion, se exponen las principales opiniones de cada uno de los expertos consultados.
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Validacion de expertos

Fortalezas
* Consignas dindmicas y profundas.
* Las preguntas de unidad son interesantes.
* Propuesta creativa, dindmica, reflexiva y real.
* La pregunta ¢je es innovadora.
* La carta descriptiva estd muy bien construida.
* El ¢je conductor del taller es claro.
* El diario permite mantener coherencia.

* Existen elementos que dan identidad como el martes de respiracién y la frase de miér-

coles; esto permite hacer conexiones y fortalecer el vinculo.
e Temdtica interesante.
* Desarrollo del pensamiento critico.
* Diversa y extensa en metodologfa y estrategias.

* La autoevaluacién es un elemento positivo y central.

Areas de mejora
* Integrar preguntas mds profundas que abonan a cuestiones religiosas.
* Mids casos reales y desafiantes.
* Anticipar que se proponen temas histéricos lejanos para adolescentes.

* Integrar videos y testimonios actuales.

Destinatarios de la propuesta

Fortalezas
* El taller representa un trabajo constante y un aprendizaje profundo.
* Permite profundizar en el judaismo y la identidad.
* El taller es de calidad e innovador.

* Las dindmicas son interesantes y te invitan a aprender.
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* La profesora motiva y tiene amplios conocimientos.

* Temas fluidos y variados.

* Existe una motivacion constante y una reflexién profunda.
* Permite aprender de los errores.

* Existe un interés en que los alumnos aprendan (vinculo).

* Espacios de trabajo colaborativo.

Areas de mejora
* Tener el taller mds horas a la semana.
* Mis tiempo para revisar los temas.
* Usar més la computadora.
* Mayor rotacién de equipos.

* Mis clases fuera del salén.

Conclusiones

La labor que un profesor desempena en el aula va mds alld de planear, impartir y evaluar una
clase. Ensefiar y aprender tiene que ver con una serie de variables y contextos que deben to-
marse en cuenta a la hora de intervenir. Nos propusimos determinar de qué manera un dise-
fio instruccional puede incidir en el aprendizaje, ademds de plantear c6mo puede replicarse
en otros contextos en el drea de las humanidades. Un profesor en el actual paradigma del si-
glo xx1 debe buscar nuevos horizontes que le permitan cumplir con los objetivos que deman-
da una educacién de calidad.

Comprobamos que el disefio instruccional no es una planeacién estdtica, debe partir de
un andlisis profundo y una deteccidn de necesidades que deben tomarse en cuenta al inter-
venir; por esta razén debe ser flexible, al grado de que debe admitir ajustes, incluso durante
el desarrollo de las sesiones conforme se avanza.

Nos enfrentamos a una serie de desafios, la transmisién de la identidad judia, la seleccién
del marco tedrico, asi como la documentacién de estrategias de ensefianza-aprendizaje, in-
tervenir en una fase piloto y una definitiva, y enfrentar un gran volumen de informacién.

Esta tesis ha sido producto de meses de investigacidn aplicada, lo més rico del proceso fue
descubrir que se puede innovar en el aula, siempre que estemos dispuestos a prestar atencion
y a invertir grandes esfuerzos como los que aqui se documentan, en pos de cumplir nuestros

objetivos; siempre que se quiera transitar entre la dualidad de la continuidad y la ruptura.
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MARIA MAGDALENA URRUTIA SAN VICENTE*

Percepcion de la satisfaccion y calidad académica de
los egresados: el caso de la Licenciatura en Nutricién

de la Universidad Andhuac México**

Introduccién

La calidad de la educacién superior constituye un elemento clave para el desarrollo del pais.
Conocer la medida en que los alumnos desarrollan las competencias profesionales esperadas
durante sus estudios universitarios, es un factor que permite identificar el grado de cumpli-
miento del perfil de egreso necesario para posicionarse con el liderazgo académico descrito
en la misién institucional.

La Universidad Andhuac México se caracteriza por ser una institucién de excelencia aca-
démica que contribuye a la formacién de lideres. Siendo la excelencia uno de los objetivos
estratégicos, su medicién es fundamental (Universidad Andhuac México, 2021, seccidn
misién).

La investigacién se enfocé en indagar y documentar las percepciones de los egresados
del programa en nutricién. La via de acceso fue de tipo cuantitativo, a través de un cues-
tionario de la Asociacién Nacional de Universidades e 1Es por via electrénica; se aplicaron
66 encuestas. Los resultados demuestran que 91 % de los egresados estdn satisfechos con
el plan de estudios, asi como con la puesta en prictica de los conocimientos adquiridos.
Existe satisfaccién del egresado con el programa académico, asi como con la Institucién
Educativa (1E). Se puede afirmar también la satisfaccién del egresado con el desarrollo de
las habilidades blandas, la aplicacién del conocimiento en situaciones reales y la habilidad
para la toma de decisiones. Asimismo, se detectaron como 4reas de oportunidad: la nece-
sidad de ampliar la preparacién para trabajar en diversos sectores econémicos, incremen-
tar las précticas profesionales, actualizacién de contenidos y la orientacién para el servicio

social.

* Coordinadora de Servicio Social de Nutricién, Universidad Andhuac México.
** Los resultados de este trabajo de investigacion se encuentran en proceso de publicacién en la Revista In-
ternacional de Estudios en Educacién (R1EE), diciembre de 2022.
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Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctora en Educacidn, presentada en la Facultad de Educa-
cién en la Universidad Andhuac México el 27 de junio de 2022. Directora de tesis: Dra.

Nancy Picazo Villasefor.

Método

El disefio de la investigacidn fue no experimental, dado que no se llevé a cabo la manipulacién
de variables, y también de corte evaluativo, en tanto que se enfocé en conocer y evaluar las opi-
niones de los egresados del programa en nutricién. Dado que se recolectaron los datos en un
solo momento, en un tiempo Unico, la investigacién es transversal (Herndndez ez al., 2010).

A través de ésta se realizé un estudio comparativo entre los planes de estudio 2006 y
2010. Asimismo, se presentd el andlisis descriptivo de la satisfaccidn del egresado respecto a
aspectos relacionados con la universidad, la pertinencia del plan de estudios, la calidad aca-
démica del programa, el funcionamiento del mismo y la insercién en el mundo laboral, en-
tre otros.

Para obtener la informacién, se aplicé de manera electrénica el cuestionario de segui-
miento a egresados de la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién
Superior (ANUIES). La poblacién estuvo constituida por los egresados de las generaciones de
2011 a 2019. El tipo de muestreo fue no probabilistico, por conveniencia. Por lo tanto,
agrupa aquellos egresados que desearon participar de manera libre y voluntaria en el estudio,
firmando la carta de consentimiento. La muestra estuvo constituida por 66 egresados.

De acuerdo con la ANUIES (2003), el instrumento permite a las 1ES conocer los resulta-
dos de la conexién entre los factores asociados con la calidad. El instrumento consta de los

siguientes apartados:

* Ritmos de insercién en el mercado de trabajo (durante sus estudios y al egreso).
* Tasas de ocupacién y desempleo abierto.

* Incorporacién y ubicacién en el mercado laboral.

* Desempefio y desarrollo profesional.

e Satisfaccién con la institucién.

e Satisfaccién con la carrera.

* Mecanismos de vinculacién y entrada al mercado laboral.

* Opini6n sobre la formacién (conocimientos bdsicos y desarrollo de habilidades).

* Factores involucrados en la formacién (docentes, organizacién académica e institucional).
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Con el objetivo de determinar la calidad educativa del programa, el cuestionario buscé co-
nocer el grado en que la formacién recibida y las habilidades desarrolladas por los egresados,
corresponden al logro de las competencias en su campo disciplinar. Y, por otra parte, cono-
cer el grado en el que el estudiante desarrolla la capacidad de aplicar sus conocimientos y ha-
bilidades en su campo laboral para resolver problemas propios de su profesién.

Para llevar a cabo el andlisis estadistico se utilizd la X* de Pearson, con el objetivo de estu-
diar si existfa asociacién entre dos variables categdricas. En ambos casos, se realizé una tabla
de 2x2, compuesta por todos los reactivos del cuestionario (en una fila) y, en otra, las varia-

bles contra las cuales se quiere investigar las posibles asociaciones.

Resultados

La muestra utilizada para el estudio fue de 66 personas. De ellas, 100% son mujeres con
una mediana de edad de 27 afios (2 5-30). Entre las razones por las cuales eligieron estudiar
en la Universidad Andhuac México se encuentran las siguientes: 62.5% sefialaron que por el
prestigio de la institucién y el 21.9% por su accesibilidad de ingreso y cercania.

Los resultados muestran que actualmente 7 de cada 10 egresadas trabaja; 42 % son em-
pleadas, 3'5% propietarias y 23% trabaja de manera independiente. La principal actividad
laboral que realizan es: atencidn a pacientes (46 %), puestos directivos (14%), coordinacién
(89%), asesorias especializadas (8 %), direccién y coordinacién de proyectos (6%) y el resto
refiere realizar otras actividades. Ademds de su trabajo actual, 53.7% tiene otro empleo. Es-
tos resultados son congruentes con los propdsitos de la formacién académica recibida, ya que
la misién institucional busca formar lideres y que los egresados ocupen posiciones directivas.

En relacién con la puesta en prictica de los conocimientos adquiridos, 9 de cada 10 egre-
sados consideran que la licenciatura les otorgé los saberes necesarios para su prictica profe-
sional, asi como el desarrollo de las competencias blandas de trabajo en equipo y resolucién
de problemas. Entre las dreas de oportunidad detectadas se encuentran: falta de preparacion
para trabajar en diversos sectores econdmicos, asi como la remuneracién econémica, ya que
consideraron que el salario es bajo, sobre todo si se quiere laborar en el 4rea clinica, en insti-
tuciones hospitalarias. Con estos resultados se reafirma la necesidad de lograr una mayor vin-
culacién con el sector empresarial con el objetivo de posicionar a los egresados y que éstos
logren mejores percepciones.

Respecto a la adquisicién de los conocimientos especializados de la disciplina, 9 1% con-
sidera que el programa académico se los proporciond. Un aspecto de gran importancia para
el estudio fue conocer el porcentaje de identificacién que tenian las egresadas con la institu-
cién educativa, en donde ocho de cada diez contestaron que si lo estaban. Los resultados de-
muestran que la egresada se siente identificada con su universidad y tal como lo sefiala Pica-

zo (2013, p. 334): “si hay identidad, hay pertenencia”’, por lo que se puede decir que la
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egresada ademds de identificarse con la U, tiene un sentido de pertenencia. Los resultados
encontrados muestran la necesidad de fortalecer la preparacién profesional en diferentes sec-
tores de la nutricidén, asi como la necesidad de fortalecer la vinculacién con el sector empre-
sarial. En relacién con la satisfaccién con la institucién educativa, 90% optaria por estudiar
nuevamente en la Andhuac. Con los resultados obtenidos se corrobora la importancia de
continuar y fortalecer el programa de seguimiento de egresados, lo cual es considerada como
un 4rea de oportunidad para la mayoria de las 1Es, aunque algunas cuentan con programas
formales de actualizacién de datos personales, el continuo cambio de contacto de los egresa-
dos, asi como su cambio de residencia son una constante que dificulta su seguimiento. Ser
consciente de la importancia que tiene para las 1Es realizar el seguimiento a egresados, de-
manda el tener establecida un 4rea institucional enfocada exclusivamente a esta tarea, asf co-
mo a realizar investigacién educativa que permita obtener informacién para comprobar que
se esté cumpliendo con el perfil de egreso ofertado en el plan estudios y obtener retroalimen-
tacidn sobre dreas de oportunidad detectadas, necesidades y nuevas dreas laborales, para su

inclusién en las actualizaciones curriculares.

Conclusiones

Son diversos los elementos que influyen en la satisfaccidn de los estudiantes con la universi-
dad y el programa académico del que son egresados. Los resultados de este estudio demos-
traron que aspectos referidos al desempeno docente, tales como el dominio de la asignatura
que imparten, claridad de sus clases, pluralidad de enfoques teéricos y metodologias diddc-
ticas, pertinencia de la evaluacién y retroalimentacién que ofrecen al estudiante, asi como sus
rasgos personales (motivar para aprender, respeto, asistencia y puntualidad), se relacionan di-
rectamente con el grado de satisfaccién estudiantil. Estos resultados coinciden con lo dicho
por De la Fuente ez al. (2010) y Chamizo et al. (2013) en el sentido de que el profesorado
influye directamente en el nivel de satisfaccion del alumno. De igual manera, esta investiga-
cién permite constatar que existe satisfaccion del egresado con las funciones del coordinador,
resultados que refuerzan lo descrito por De la Fuente et al. (2010) y Sirgy ez al. (2012), asi
como con la calidad de los servicios institucionales.

La investigacién realizada es un primer paso para el establecimiento de lineas de investi-
gacién educativa, a través de la cual se puedan realizar estudios con egresados de manera per-
manente y continua.

En este caso, la investigacion se realizé tinicamente con egresados de la Licenciatura en
Nutricién de la Universidad Andhuac México. Sin embargo, la metodologia propuesta es
susceptible de aplicarse con algunas adecuaciones a egresados de la Licenciatura en Nutricion
de las universidades que conforman la Red Andhuac, as{ como en los demds programas aca-

démicos a nivel pregrado de dicha red o de otras 1Es. La informacién ayudard a conocer los
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comentarios que tienen los egresados acerca de cada programa educativo para la realizacidn

de acciones que conlleven al aseguramiento de la calidad.
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CAPITULO 4

LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
Y SU CONTEXTO



ANDREA CUEVAS SALAZAR®

Paradigma de la discapacidad en las familias y su relaciéon
con la calidad de vida y autoestima de nifios y jévenes con
secuelas de parilisis cerebral

Introduccién

“1Yo soy un factor de cambio en la vida de otros!”; “jla discapacidad no sélo se observa, sino se
vive de distintas formas como madre, padre, terapeuta o maestral”; “;para qué escuchar mds al
terapeuta que al nifio?”; “si se supone que estoy bien, ;por qué debo lograr las cosas como otros
nifos?”, “slos terapeutas no tienen obligacién de conocer el nombre del nifio, ni sus juegos pre-
feridos?”; “ses correcto querer reparar al nifio?”. Sobre estas reminiscencias se sostiene la esen-
cia de esta tesis: identificar si el paradigma de discapacidad que tiene la familia correlaciona con
la calidad de vida y autoestima de los hijos con secuelas de parélisis cerebral.

Se traté de una investigacién de corte cuantitativo que conté con la participacién de 27
familias y sus hijos e hijas con secuelas de pardlisis cerebral.

Las correlaciones no permitieron comprobar estadisticamente las asociaciones buscadas.
Sin embargo, el andlisis individual de los puntajes de cada familia mostré patrones que si
apoyan las hipétesis planteadas. Se propone ampliar la muestra y afinar la validez y confiabi-
lidad de los instrumentos.

Se resalta también la importancia de acompafar a las familias de personas con discapaci-
dad a aprender a vivir en la coexistencia de paradigmas que hay en la sociedad, para asf po-
der llegar al modelo social y con ello potenciar una mejor autoestima y su calidad de vida.

Datos de la portada de la tesis

Tesis que, para obtener el grado de Maestria en Inclusién de Personas con Discapacidad, pre-
senta la Lic. Andrea Cuevas Salazar. Asesora de Tesis: Dra. Xilda Lobato Quesada.

* Evaluadora de accesibilidad en Asociacién Accesibles Madrid. Catedratica online en la Universidad Ana-
huac Puebla. Consultora en temas de inclusion, diversidad y accesibilidad en T-Ac-zora. Psicoterapeuta en
consulta privada.
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Método

El objetivo general de esta investigacién fue mostrar si existe una correlacion entre la autoes-

tima y calidad de vida de nifios con secuelas de pardlisis cerebral y el paradigma de discapa-

cidad

que prevalece en sus padres.

Las preguntas de investigacion que guiaron el trabajo fueron:

a)
b)
¢
d)
e

P

¢Qué paradigma de discapacidad predomina en los padres con hijos con pardlisis ce-

rebral que participan en la investigacién?

sCbémo estd desarrollada la autoestima de los nifios con pardlisis cerebral en cuyos pa-
dres predomina el modelo médico-rehabilitador?

;Cbémo estd desarrollada la autoestima de los nifios con pardlisis cerebral en cuyos pa-
dres predomina el modelo social?

;Como se describen las dimensiones de calidad de vida de los nifios con paralisis ce-
sC6 describen las d de calidad de vida de | pardl
rebral en cuyos padres predomina el modelo médico-rehabilitador?

sCbémo se describen las dimensiones de calidad de vida de los nifios con pardlisis ce-

rebral en cuyos padres predomina el modelo social?

<Existe alguna relacién entre el paradigma de discapacidad que predomina en las fami-
lias, y la autoestima y calidad de vida de los nifios que participan en la investigacién?

En sintonia con lo anterior, las hipétesis de trabajo fueron las siguientes:

HI1: La autoestima de los nifios en cuyos padres predomina el modelo social, es mds
positiva que aquélla de los nifios en cuyos padres predomina el modelo médico-rehabi-
litador.

HI2: Las dimensiones de calidad de vida de los nifios en cuyos padres predomina el
modelo social, muestran mejores puntajes que aquéllas de los nifos en cuyos padres
predomina el modelo médico-rehabilitador.

La investigacién se realizé bajo un disefio ex post facto. La poblacion consistié en familias

mexicanas que tengan un integrante con secuelas de pardlisis cerebral con un funcionamien-

to de

leve a moderado con lenguaje de edades de 8 a 15 afios de un entorno urbano. El

muestreo fue no probabilistico por conveniencia. Participaron en el estudio 27 familias.

Las variables se definieron como se indica a continuacién:

Variables dependientes

* VD1: Autoestima de los nifios participantes.

® VD2: Calidad de vida de los nifios participantes.
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Variable independiente
* VI: El paradigma de discapacidad de los padres participantes.

Se utilizaron los siguientes cuatro instrumentos para recabar informacién:

1. Escala de autoestima de Coopersmith, version escolar (Kimball, 1972).

2. Escala KidsLife: Evaluacién de la calidad de vida de nifios y adolescentes con discapa-
cidad intelectual (Schalock y Verdugo, 2002).

3. Inventario para familias sobre paradigmas de la discapacidad: instrumento elaborado

ex profeso para la investigacién y validado por medio de una consulta a expertos.

4. Cuestionario sobre el contexto de la discapacidad en la familia: instrumento también
elaborado ex profeso para la investigacién con cinco preguntas abiertas, que tuvo co-
mo finalidad ser complementario del inventario para familias sobre paradigmas de la
discapacidad.

Resultados

Las correlaciones de Pearson entre paradigma, calidad de vida y autoestima fueron las si-
guientes (Tabla 1):

TABLA I. CORRELACIONES DE PEARSON ENTRE PARADIGMA,
CALIDAD DE VIDA Y AUTOESTIMA

PARADIGMA CALIDAD DE VIDA AUTOESTIMA
Paradigma I -0.064 0.169
Calidad de vida -0.064 I 0.008
Autoestima 0.169 0.008 I

Fuente: Elaboracién propia.

El andlisis individual de los resultados de los instrumentos aplicados, permitieron identificar
tres tipos de perfiles de participantes:

* Perfil 1: Tres casos en los que se observa una relacién entre una alta calidad de vida del
hijo o hija con discapacidad y el paradigma social que prevalece en la familia.

® Perfil 2: Un caso en el que la familia mostré estar en el paradigma médico-rehabilita-
dor y la calidad de vida del participante fue baja.
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® Perfil 3: Un caso que ¢jemplifica una familia que estd en coexistencia de un modelo
médico-rehabilitador a uno social, donde la calidad de vida y autoestima del hijo tuvie-

ron un puntaje medio.

Las correlaciones de Pearson entre las ocho dimensiones de calidad de vida y el paradigma de

las familias se muestran en la Tabla 2.

TABLA 2. PARADIGMAS DE LAS FAMILIAS

IN AU BE BF BM DE DP RI

IN 155

AU 0.411

BE -0.253

BF -0.085

BM 0.193

DE -0.146

DP 0.032

RI -0.039

Fuente: Elaboracién propia.

Ninguna de las correlaciones resulta significativa cuando se unen los datos de la muestra to-
tal. Sin embargo, en las graficas de andlisis individual es evidente una tendencia a una mayor
calidad de vida en los perfiles donde las familias estdn en el paradigma social.

El objetivo general de esta investigacién fue “mostrar si existe una correlacién entre la au-
toestima y calidad de vida de nifios con secuelas de pardlisis cerebral y el paradigma de disca-
pacidad que prevalece en sus padres”. Se podria decir que el objetivo de esta investigacién si se
cumpli6 en su mayorfa, ya que se observé que el paradigma que tienen los padres si impacta en
la calidad de vida y si hay una correlacién. En cuanto a autoestima, hubo un sesgo importante
dada la falta de discriminacién del instrumento, por lo que no se pudo comprobar del todo.

En cuanto a los objetivos especificos se puede concluir lo siguiente:

1. Identificar el paradigma de discapacidad en el que se encuentran los padres de los ni-
fios con pardlisis cerebral participantes en la investigacidn: se observé la coexistencia
de paradigma en los padres y también se pudo ver que algunos siguen instaurados en
el modelo médico-rehabilitador y otros ya estdn instaurados en el social.
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2. Medir las caracteristicas de autoestima en los nifios con parilisis cerebral participan-
tes en la investigacién: este objetivo no se cumpli6, ya que 18 participantes invalida-
ron el instrumento al no pasar la escala de mentiras.

3. Medir y describir las dimensiones de calidad de vida en los nifios con pardlisis cere-
bral participantes en la investigacién: este objetivo si se cumplié.

4. Describir si existe una correlacién entre la autoestima y calidad de vida de los nifios
con pardlisis cerebral y el paradigma de discapacidad que prevalece en sus padres: es-
te objetivo se cumplié en alguna medida, aunque no de manera suficiente.

5. Argumentar, con base en referencias tedrico-empiricas, la relacién que puede existir
entre calidad de vida y autoestima en nifios con secuelas de pardlisis cerebral en edad
escolar: este objetivo se cumplié debido a que autores como Maiz-Grueca (2006),
Nuifez (2003, 2009) y Halter (1 986) mencionan, de distintas maneras, que la au-
toestima se aprende desde el contexto primario (familia) y que impacta en su calidad

de vida.

Respecto a las hipétesis, no es posible confirmar la H11 (La autoestima de los nisios en cuyos
padres predomina el modelo social, es mds positiva que aquélla de los nirios en cuyos padres predo-
mina el modelo médico-rehabilitador) ya que, como se menciond anteriormente, el instru-
mento de autoestima no logré discriminar lo suficiente. Sin embargo, es importante mencio-
nar que tampoco se puede confirmar la HN1 (La autoestima de los nivios en cuyos padres
predomina el modelo social, no es mds positiva que aquélla de los nivios en cuyos padres predomi-
na el modelo médico-rehabilitador), ya que lo que no funcioné adecuadamente fue el instru-
mento.

Respecto a la H12 (Las dimensiones de calidad de vida de los nirios en cuyos padres predomi-
na el modelo social, muestran mejores puntajes que aquéllas de los nirios en cuyos padres predomi-
na el modelo médico-rehabilitador) se puede confirmar hasta cierto punto. A pesar de que las
correlaciones entre paradigma y calidad de vida no fueron lo suficientemente fuertes, se pu-
do observar que, al aumentar la muestra, las correlaciones se fortalecian. Para confirmar la

HI2 serfa necesario ampliar la muestra.

Conclusiones

Nada como lograr aquello que otros dijeron
que no lograrias.

ANONIMO

La vida de una persona que vive con discapacidad podria asemejarse a una ruleta de juegos,
nunca sabes qué te tocard y, en ocasiones, aquel calificativo llamado “discapacidad” se hace
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mds evidente por las barreras sociales que tiene que vivir en cada 4rea en que se desenvuelve.
Una de las principales conclusiones de esta investigacion es que la mayoria de las familias es-
tdn en un cambio de paradigma respecto a la discapacidad.

La coexistencia de paradigma es un paso para aceptar la diferencia del ser humano, pero
no podemos dejar de lado que esto estd teniendo consecuencias positivas como negativas en
las generaciones actuales, como que se muestra a continuacién por la falta de una verdadera
conciencia de inclusién. A nivel cultural, los paradigmas evolucionan lentamente y esto in-
fluye de manera importante en el desarrollo socioemocional de los nifios con secuelas de pa-
ralisis cerebral y de sus familias y en la falta de oportunidades a sus derechos en las activida-

des educativas y sociales reglares.

La familia no es algo importante, lo es todo.

ANONIMO.

La familia es la principal gestora de la personalidad e identidad del nino, trillado pero cierto,
jinfancia es destino! Cémo el nifo viva y perciba sus primeras experiencias, determinard en

gran medida la manera en que solucionard su vida.
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La desigualdad en el capital humano de personas
con discapacidad y la poblacién en general: el caso
de Pakistin, México y Canad4-

Introduccién

La inclusién de las personas con discapacidad ha sido sustentada con argumentos éticos y hu-
manos, y mds recientemente desde la perspectiva del derecho. Asi se plasma de manera contun-

dente en la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (oNU, 2006).

...reafirmemos nuestro compromiso de trabajar juntos por un mundo mejor que sea inclusivo,
equitativo y sostenible para todos, y en el que los derechos de las personas con discapacidad se

hagan plenamente efectivos (Guterres, 2018).

Sin embargo, poca atencién se ha dado a los argumentos econémicos que también muestran
que incluir es més rentable que excluir y ésa fue la principal motivacién de este trabajo.

El objetivo general fue ofrecer evidencia acerca de que el aumento del capital humano de
las personas con discapacidad (PcD) es una condicién necesaria para el logro del desarrollo
sostenible.

El disefio metodoldgico fue documental, mixto, secuencial, exploratorio y derivativo y se

contemplaron tres fases de desarrollo:

1. Fundamentacién para el desarrollo del Indice de Capital Humano para Personas con
Discapacidad (1cH-D).

2. Busqueda de los datos necesarios para el cdlculo del i1cH-D para México, Canadd y
Paquistin.

3. Simulacién del célculo del 1cH-D vy el coeficiente de desigualdad por pais.

* Coordinadora sistémica en el Instituto p1a (Desarrollo Integral y Aprendizaje).
** Trabajo ganador del segundo lugar en la categoria de Tesis de maestria del XVI Premio a la Investigacién
sobre Sociedad Civil 2021, otorgado por el Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI).
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Los resultados aportaron evidencia de que para el logro del desarrollo sostenible es necesario
que las personas con discapacidad aumenten su capital humano, realizando su potencial co-
mo miembros productivos de la sociedad y ocasionando tanto el progreso social como el cre-

cimiento econdmico.

Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Maestra en Inclusién de Personas con Discapacidad, presenta-
da en linea (por contingencia) en el marco de la Facultad de Educacién de la Universidad An4-
huac el viernes 13 de noviembre de 202 0. Directora de tesis: Dra. Xilda Lobato Quezada.

Método

El objetivo general fue el siguiente: Desarrollar un Indice de Capital Humano ajustado para
Personas con Discapacidad (1cH-D) y compararlo con el icH del Banco Mundial para obte-
ner un Coeficiente de Desigualdad, probdndolo en tres paises con distintos niveles de desa-
rrollo: Pakistdn, México y Canad4.

Se trabajaron ocho hipétesis, de las cuales las principales son las siguientes: los datos de
personas con discapacidad son escasos en Pakistdn y México, siendo mds escasos en Pakistdn;
el iIcH-D es menor que el 1CH en los tres paises seleccionados; el aumento del 1cH-D tiene
un impacto positivo en el P18 y la inclusién de las personas con discapacidad es una condi-
cién necesaria para el logro del desarrollo sostenible.

El disefio metodoldgico fue documental de tipo mixto, secuencial, exploratorio y deri-
vativo.

El muestreo fue no probabilistico, por cuotas, guiado por razones y secuencial. La mues-
tra cualitativa qued6 conformada por los siguientes documentos internacionales: La Con-
vencién de Derechos de las Personas con Discapacidad de la onu; el Indice de Capital Hu-
mano (2018) del Banco Mundial; el Plan de Accién de la oms sobre Discapacidad (2014)
y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (oNU). La muestra cuantitativa qued$ con-
formada por cuatro grupos: Global (datos mundiales); Pakistdn (1cH bajo); México (1cH
medio) y Canadd (1cH alto).

La investigacién se llevd a cabo en tres fases: cualitativa, cuantitativa y mixta. Los objeti-

vos especificos (OE) por fase fueron los siguientes:

Fase 1: cualitativa

* OE1: Distinguir y comparar las perspectivas de inclusién de personas con discapacidad
entre (1) la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030, el Plan de Accién de la oms y la
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Convencién de Derechos de las Personas con Discapacidad con (2) el Indice de Capi-
tal Humano del BMm.

Fase 2: cuantitativa

* OE2: Analizar en el 1cH los resultados obtenidos en cada uno de los indicadores por

los paises seleccionados.
* OE3: Compilar datos sobre la situacién general de las personas con discapacidad.

® OE4: Compilar datos sobre la educacién de las personas con discapacidad.

OES5: Describir la situacién de salud en general de las personas con discapacidad.

OEG6: Compilar datos sobre la supervivencia de las personas con discapacidad.

OE7: Analizar los datos obtenidos para la creacién de los indicadores del i1cH-D en los

paises seleccionados .

* OES8: Diseiar la simulacién de un indice de capital humano para las personas con dis-

capacidad (1cH-D).

Fase 3: mixta

* OE9: Interpretar los resultados de los indicadores del simulador del 1cu-D.
* OE10: Analizar las diferencias entre el 1cH y el 1cH-D.

* OE11: Construir un simulador de coeficiente de desigualdad para las personas con dis-
capacidad.

Resultados

La hipétesis general se aceptd, pues los resultados tanto cualitativos como cuantitativos,
agregaron evidencia que indica que para el logro del desarrollo sostenible es necesario que las
personas con discapacidad aumenten su capital humano, realizando su potencial como
miembros productivos de la sociedad y provocando tanto el progreso social como el creci-
miento econémico.

Respecto a las hipétesis especificas se rechazaron las siguientes dos: “Se encuentran sufi-
cientes datos de personas con discapacidad desde una perspectiva global” y “Entre mds desa-

rrollado es el pais existen mds datos y de mejor calidad sobre las personas con discapacidad”.
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La falta de datos disponibles sobre las personas con discapacidad fue evidente y representa
un tema urgente de subsanar.

Los datos son el alma de la toma de decisiones y la materia prima para la rendicién de
cuentas. Sin datos de alta calidad, proporcionar la informacién correcta sobre las cosas co-
rrectas en el momento correcto, as{ como disefiar, monitorear y evaluar politicas efectivas, se
torna casi imposible (UN Secretary and 1EAG, 2014, sp.).

La siguiente hipétesis se acepté: “Las perspectivas de inclusién y desarrollo de documen-
tos internacionales muestran el compromiso de la comunidad internacional por el logro de
sociedades incluyentes y funcionan como sustento teérico para el ICH-D”.

En la figura 1 se muestra la integracion realizada de los tres documentos de referencia in-
ternacional para el desarrollo sostenible: la Agenda para el Desarrollo Sostenible 2030 de la
oNU, la Convencidn de los Derechos de las Personas con Discapacidad de la onu, y el Plan
de Accién Mundial de la oms sobre discapacidad 2014-2021.

FIGURA I. DOCUMENTOS INTERNACIONALES
COMO BASE PARA EL DESARROLLO DEL ICH-D
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Fuente: Elaboracién propia.

alde

En la figura 2 se explica cémo interpretar el cuadro anterior.
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FIGURA 2. GUfA PARA LECTURA DEL GRAFICO
“LOS DOCUMENTOS INTERNACIONALES Y EL ICH-D”

¢ Coémo leer el diagrama?

El contorno negro
representa la vision y la
finalidad del Plan de
Accion de la OMS, al estar

presente se requiere remarcar 17—

que dicha vision y finalidad
tienen relacion con el ODS,
de no estar relacionados, el
contorno sera blanco.

Los nimeros representan los

tres objetivos del Plan de
Accion de la ONU, aquellos
que estén rellenos con la
textura que se muestra en el
objetivo 1 (en este caso)

seran los que tienen
similitud con el ODS.

Fuente: Elaboracién propia.
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Todos los
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1componentes del ICH que se

jrelacionan con el ODS.

Las siguientes hip6tesis también fueron aceptadas: “Los datos recopilados permiten disefiar

la simulacién del 1cH-D de los tres paises seleccionados con los datos recopilados”; “Las per-

sonas con discapacidad tienen un 1cH menor que el del resto de la poblacién en los tres pai-

ses seleccionados”; “A mayor sea el 1cH de los paises, menor serd el coeficiente de desigual-

dad”; “El aumento del 1cH-D tiene un impacto positivo en el P1B” y “Los resultados

muestran que las PcD siguen siendo excluidas de las oportunidades de desarrollo que ofrecen

nuestras sociedades y que sus derechos no son respetados”.

En las tablas 1a-1d se muestran los resultados obtenidos en el cdlculo del 1cH-D y coefi-

ciente de desigualdad de los tres paises.

TABLA IA. CALCULO DE ICH-D DE PAKISTAN A PARTIR DE

“CONTRIBUCIONES A LA PRODUCTIVIDAD  DE CADA COMPONENTE

ICH-D PAKISTAN A

ICH-D

PAKISTAN B

COMPONENTES CONTRIBUCIONES A LA PRODUCTIVIDAD
Supervivencia 0.72 0.72
Educacién 0.42 0.37
Salud 0.75 0.75
ICH 0.23 0.20

Fuente: Elaboracién propia.
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TABLA IB. CALCULO DE ICH-D DE MEXICO A PARTIR DE
“CONTRIBUCIONES A LA PRODUCTIVIDAD  DE CADA COMPONENTE

ICH-D MEXICO

COMPONENTES CONTRIBUCIONES A LA PRODUCTIVIDAD
Supervivencia 0.96
Educacién 0.44
Salud 0.86
ICH 0.37

Fuente: Elaboracién propia.

TABLA IC. CALCULO DE ICH-D DE CANADA A PARTIR
DE “CONTRIBUCIONES A LA PRODUCTIVIDAD

ICH-D CANADA

COMPONENTES CONTRIBUCIONES A LA PRODUCTIVIDAD
Supervivencia 0.96
Educacién 0.75
Salud 0.83
ICH 0.60

Fuente: Elaboracién propia.

TABLA ID. COEFICIENTE DE DESIGUALDAD ENTRE
ICH E ICH-D PAKISTAN, MEXICO Y CANADA

G DIFERENCIA COEFICIENTE
PATS
ICH/ICH-D (1 = IGUAL, 0 = DESIGUAL)
Pakistdn A -41% 0.59
Pakistdn B -48% 0.52
México -40% 0.60
Canadd -25% 0.75

Fuente: Elaboracién propia.
Conclusiones

La afinidad y compatibilidad en los objetivos y compromisos de la comunidad internacional
podrian marcar el inicio de un nuevo capitulo para la humanidad, en el que las personas con
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discapacidad sean reconocidas, respetadas, valoradas y vivan en equidad de condiciones con
el resto de la poblacién.

Sin embargo, se percibe una brecha entre estos compromisos y las acciones concretas ne-
cesarias para hacerlos realidad. Esta brecha que se percibe entre intenciones y acciones puede
estar fuertemente influenciada por la fata de datos estadisticos confiables y comparables so-
bre las personas con discapacidad en el mundo. La falta de datos sobre personas con discapa-
cidad es realmente alarmante.

El generar sociedades equitativas e incluyentes no es simplemente una cuestién de desa-
rrollo social (por ser un derecho y ser lo correcto), también es una cuestién de desarrollo eco-
némico, pues el impacto que el aumento del 1cH-D puede tener en el P1B podria llegar a ser
de hasta 3.9% (como es el caso de Pakistdn en el presente estudio).

Con base en lo anteriormente mencionado puede decirse que la inclusién de personas
con discapacidad es una condicién necesaria para el logro del desarrollo sostenible, pues
brindando los apoyos necesarios y generando sociedades incluyentes en las que no se deje a
nadie atrds, se generarian las oportunidades para que ese 1 5% de personas que viven con dis-
capacidad en el mundo, se conviertan en agentes de cambio, exploten sus potencialidades,

compartan sus talentos y definan el futuro junto con el resto de las personas de la sociedad.
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Propuesta de modelo de responsabilidad social
universitaria para el desarrollo de una formacién
académica socialmente pertinente en las IES:

el caso de la Universidad de Quintana Roo*

Introduccién

Este estudio tiene como objetivo principal proponer un modelo de Responsabilidad Social
Universitaria (RSU), que permita alinear los diversos procesos académicos y administrati-
vos para la formacién académica socialmente pertinente en las 1Es. La pregunta de inves-
tigacién fue: ;cudl es el mejor modelo de RsU para desarrollar una formacién académica
socialmente pertinente en las 1Es? Con las categorias de estudio: Campus responsable, for-
macién profesional y ciudadana, gestién social del conocimiento y participacién social.
Basados en una metodologia de corte mixta descriptiva, se aplicaron encuestas, observa-
cién y entrevistas a una muestra de la comunidad educativa de la zona norte de la Univer-
sidad de Quintana Roo. El documento se encuentra organizado en cinco capitulos: En el
primero de ellos se realiza el marco contextual y los antecedentes del problema, asi como
la definicién de los objetivos del estudio. En los capitulos dos y tres se establece la revision
de la literatura, los antecedentes al problema, los planteamientos tedricos y metodolégicos de
referencia de la investigacién. En el cuarto capitulo se analizan los resultados obtenidos de las
cuatro categorias del estudio. Como resultado, se disenié un modelo de RsU que constitu-
ye una herramienta relevante para la direccién y el liderazgo de las 1Es, pues logra alinear
los cuatro procesos sustantivos con los fundamentos éticos de participacién institucional
en la solucién de los problemas sociales y ambientales del entorno universitario, razones
por las cuales la tesis doctoral resulta un estudio relevante para la direccién y el liderazgo
de las instituciones.

* Secretarfa Académica-Unidad Académica Zona Norte de la Universidad Auténoma del Estado de Quin-
tana Roo.

** Proyecto de investigacién con el que se obtuvo mencién honorifica en el Doctorado en Liderazgo y Di-
reccién de 1Es por la Universidad Andhuac México.
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Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctora en Liderazgo y Direccién de IES, presentada en la Fa-
cultad de Educacién en la Universidad Andhuac México, el 31 de diciembre de 2020. Di-
rector de tesis: Dr. Angel Ezequiel Rivero Palomo.

Método

Se utilizd una metodologia de corte mixta descriptiva, se aplicaron encuestas, observacién y
entrevistas a una muestra de la comunidad educativa de la zona norte de la Universidad de
Quintana Roo. En concordancia con la naturaleza de la pregunta de investigacion, se eligié
utilizar la metodologia mixta descriptiva, por ser la mds apropiada para obtener este tipo de
informacién y, posteriormente, poder analizar e interpretar su significado, a partir de re-
flexiones personales y de la investigacién (Creswell, 2012). El disefio de la investigacion

comprendié los siguientes puntos centrales:

* Tipo de investigacién: mixta descriptiva, pues lo que se pretendié era especificar carac-
teristicas y rasgos importantes de un fenémeno, para lo cual se analizaron y describie-

ron tendencias de un grupo o poblacién.
* Método: fenomenoldgico y empirico.
* Técnicas: andlisis documental, entrevistas, grupos focales y encuesta electrdnica.

* Instrumentos: baterfa de preguntas, lista de cotejo y guia temdtica.

Se decidié usar una metodologia mixta descriptiva, ya que los estudios descriptivos permiten
“especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de personas, grupos,
comunidades o cualquier otro fenémeno que es sometido a un andlisis” (Herndndez, Fer-
ndndez y Baptista, 2003, p. 117). Ademds de describir situaciones, eventos o fenémenos y
que se busca detallar lo que se investiga.

Posteriormente, para poder desarrollar ideas que permitieran formular las conclusiones
del estudio, los datos obtenidos se triangularon con la literatura previamente revisada en el
marco tedrico y los estudios analizados en el segundo capitulo de la presente tesis. Para dise-
fiar el modelo de rsU se utilizé la metodologia del autodiagndstico sobre Rsu de la Unién
de Responsabilidad Social Universitaria de América Latina (URSULA, 2019, p. 39) que con-
templa 12 metasy 66 indicadores, por lo que permite a las 1Es saber en dénde se encuentra
y en qué medida le falta reforzar ciertas dimensiones, lo que ayuda a cruzar la informacién
de forma ordenada y analizarla a mayor profundidad para poder crear el modelo de rRsu pro-
puesto y emitir las conclusiones.
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Resultados

En la primera categoria “Campus responsable”, los valores con mayor puntaje fueron la no
discriminacién, equidad de género, trato respetuoso entre los actores de la comunidad uni-
versitaria. Al respecto una de las personas entrevistadas comenté P2: “como trabajadores y
trabajadoras hay bastante mds equidad en la cuestién laboral que en la iniciativa privada,
porque como es una institucién y tiene todo bajo reglas muy claras y transparentes...”.

Se concluye que los temas a trabajar son los relacionados con el medio ambiente (cam-
pus sostenible), la transparencia y democracia (buen gobierno), por medio de politicas ins-
titucionales, capacitacién y divulgacién de la informacidn, entre otros, como se muestra en
la tabla 1.

TABLA I. RESULTADOS DE LA CATEGOR{A: CAMPUS RESPONSABLE

CATEGORIA FUENTE RESULTADOS

Positivos: No discriminacién (92%). Respeto entre el
profesorado y el alumnado (94%). Buen clima laboral
(93%). Transparencia en la informacién (79%).

Negativos: Un cuarto percibe que no hay participaciéon
Alumnado . . . .
adecuada en instancias de gobierno y que no han adquiri-
do hidbitos ecolégicos en la universidad, y casi un tercio de
los encuestados no percibe que el personal de la universi-
dad haya recibido capacitacion para el cuidado del medio

ambiente en sus campus.

Positivos: No hay discriminacién (87%). Promocién del
trabajo en equipo y la solidaridad (69%).

CAMPUS
RESPONSABLE Negativos: Insatisfaccion en la remuneracién (41%). La
Docentes . . R
organizacién de la vida en el campus: no adquirir hébitos
ecoldgicos adecuados (48%). Falta de informacién ade-
cuada y oportuna acerca de las decisiones institucionales

que le conciernen (529%).

Positivos: No discriminacién (73%). Equidad de género
en las instancias de gobierno de la universidad (66%).

Negativos: Necesidad de una politica institucional para la
proteccién del medio ambiente (56%). Carencia de capa-
citacién en temas ambientales (75 %). No se brinda perié-
dicamente informacién econémico-financiera al personal
de la universidad (5 8%).

Administrativos

Fuente: Elaboracién propia.
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En la segunda categorfa “Formacién profesional y ciudadana”, los valores con mayor
puntaje fueron la formacién ética y ciudadana, asi como la vinculacién de los contenidos te-
mdticos de las clases con problemas sociales y ambientales actuales, a pesar de que los conte-
nidos parecieran no estar actualizados, como se muestra en la tabla 2. Al respecto, P17 co-
mentd: “la RsU se fomenta a través del conocimiento que genera la universidad, permite
beneficiar a la comunidad que se encuentra en el entorno de los estudiantes y profesores con
acciones muy concretas, se logra el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje basado
en investigacién, el aprendizaje basado en proyectos sociales, estrategias que ya existen, pero
falta que los profesores tengamos la formacién para poderlas aplicar”.

Los resultados muestran la necesidad de trabajar en el desarrollo de la articulacién entre

profesionalizacién y voluntariado solidario, as{ como en la actualizacién del curriculo.

TABLA 2. RESULTADOS DE LA CATEGOR{A: FORMACION PROFESIONAL Y CIUDADANA

CATEGORIA FUENTE RESULTADOS

Positivos: Percepcién de que la universidad les brinda una for-
macion ética y ciudadana que les ayuda a ser personas social-
mente responsables (90%).

Alumnado
Negativos: Baja integracién de actores sociales externos en pro-
yectos académicos (63%).
FORMACION .. . . . . .
PROFESIONAL Positivos: Vinculacién de los contenidos temdticos ensefiados
con los problemas sociales y ambientales de la actualidad (93%).
Y CIUDADANA ‘ o ) i
Los cursos a su cargo incluyen actividades que impactan positi-
vamente en el entorno social (88%).
Docentes

Negativos: Carencia de participacion en actividades de volunta-
riado solidario (48%). Carencia de reuniones con egresados y
empleadores para discutir la adecuacion del curriculo a las de-
mandas sociales actuales (51%).

Fuente: Elaboracién propia.

En la tercera categoria “Gestién social del conocimiento”, los valores con mayor puntaje son
la articulacién de la docencia con la investigacién y contar con lineas de investigacion insti-
tucionales orientadas al desarrollo social y la sostenibilidad ambiental como se muestra en la
tabla 3. Sin embargo, los resultados demuestran la necesidad de trabajar en la integracién de
actores sociales externos en las investigaciones y el disefio de lineas de investigacion, asf co-
mo la difusién y transferencia de conocimientos socialmente dtiles hacia publicos desfavore-

cidos y, finalmente, se requiere reforzar en la promocién de investigaciones aplicadas a temas
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de desarrollo (Objetivos del Milenio, Pacto Global, etcétera). Al respecto, P6 comenté: “hay
maestros que hacen actividades como hacer limpieza de sargazo e hicieron el reto basura cha-
Ulenge, pero es importante la institucionalizacién de estas actividades, tal vez con alguna ma-
teria de responsabilidad social”.

TABLA 3. RESULTADOS DE LA CATEGOR{A GESTION SOCIAL DEL CONOCIMIENTO

CATEGORIA FUENTE RESULTADOS

Positivos: Consideran que los estudiantes deben, obli-
gatoriamente, practicar la investigacién (75%). Con-
sideran que la universidad promueve la incorporacién
permanente de resultados de investigacion, estudios de
caso y metodologias en los curriculos (66%). Lineas
de investigacién institucionales orientadas al desarro-
llo social y la sostenibilidad ambiental (88%).
GESTION SOCIAL Docentes
DEL CONOCIMIENTO | investigadores Negativos: La universidad no promueve el didlogo en-
tre investigadores y decisores politicos (66%). La ins-
titucién no promueve la divulgacion cientifica y la di-
fusién del saber a pablicos marginados de la academia
(63%). No se cuenta con sistemas de promocién de
investigaciones socialmente ttiles (59 %). No se inves-
tiga en las necesidades de conocimiento pertinente de
los grupos sociales mas excluidos (5 6%).

Fuente: Elaboracién propia.

En la cuarta categoria “Participacién social”, los valores con mayor puntaje son los que in-
dican que, en el transcurso de su vida estudiantil, han podido aprender sobre la realidad
nacional y los problemas sociales del pais; ademds, perciben que la universidad se preocu-
pa por los problemas sociales y quieren que los alumnos sean agentes de cambio. En con-
traste, en los temas en los que habria que trabajar se relacionan con la participacién del
alumnado en grupos o redes con fines sociales 0 ambientales organizados y promovidos por
la universidad. Asimismo, se evidencia la necesidad de tomar medidas para elevar la parti-
cipacién activa de la universidad en la agenda local y nacional de desarrollo de la comuni-
dad, véase tabla 4. En este orden de ideas, P2 mencioné: “se tienen buenas intenciones
desde los profesores y los alumnos, pero siempre van a ser esfuerzos aislados porque el fe-
némeno realmente tiene que ser gobierno, organizacién civil organizada y la academia, de
tal forma que es necesario liderar las acciones orientadas a esa sinergia y formar lideres que

puedan llevar a cabo esta tarea”.
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TaBLA 4. RESULTADOS DE LA CATEGORfA PARTICIPACION SOCIAL

CATEGORIA

FUENTE

RESULTADOS

PARTICIPACION
SOCIAL

Alumnado

Positivos: 89 % percibe que han podido aprender sobre la reali-
dad nacional y los problemas sociales del pais y 84% considera
que en la universidad existe una politica explicita para no segre-
gar el acceso a la formacién académica a grupos marginados.

Negativos: Si bien, 79% percibe que existe poca relacidn entre
el asistencialismo y desarrollo; no obstante, de ese grupo, 34%
estd de acuerdo en luchar contra el asistencialismo y paternalis-
mo en el servicio universitario a la comunidad.

Docentes
de extensién

Positivos: 90% considera positiva la ejecucion y evaluacion de
los proyectos en forma participativa y equitativa entre la univer-
sidad y la comunidad.

Negativos: 80% considera que los proyectos no surgen de la
convencién entre la universidad y la comunidad beneficiaria.

Fuente: Elaboracién propia.

Conclusiones

Resulta relevante retomar el objetivo general planteado en el primer capitulo: proponer un

modelo de RsU, que permita alinear los diversos procesos académicos y administrativos para

la formacién académica socialmente pertinente en las 1Es. Propuesta que se materializé y se

presenta a continuacién de forma esquematizada, para enfatizar de forma gréfica la con-

gruencia y transversalidad que se requiere para la implementacién de la Rsu (figura 1).

FIGURA I. ESQUEMA DEL MODELO DEL RSU PROPUESTO EN LA TESIS DOCTORAL

Fuente: Elaboracién propia.
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Como puede observarse en la figura 1, para poder formar profesionales competentes y social-
mente responsables, y contribuir al desarrollo sostenible que tanto se requiere, se deben in-
cluir estrategias de RsU en los documentos rectores de la institucién y en los cuatro procesos
sustantivos universitarios, mismos que deben tener congruencia entre ellos para sostener los
cuatro ejes del modelo de rRsu. Sus funciones y objetivos no corresponden uno a uno, sino
que hay traslape, lo que les confiere una gran riqueza que requiere de sinergia entre ellas.

Ademds, muestra que se debe ser congruente con los valores universitarios en la mision y
visién, evitando disonancias en la forma de actuar. Por ello, se sugiere que el plan de rRsU
nazca del trabajo colaborativo de los grupos de interés, que se comprenda también la parti-
cipacién de todos los miembros de la comunidad universitaria para que pueda ser interiori-
zada y adoptada como propia, y para que los actores sean protagonistas y lideres del cambio
de cultura que se requiere.
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OscArR ALFREDO MARROQUIN CALERO*

Contribucién de las instituciones de educacién superior
en México al crecimiento y desarrollo regional.
Caso de estudio: el estado de Nuevo Leén™

Introduccién

Esta investigacién estudia el impacto que las 1Es tienen sobre el crecimiento y el desarrollo
de una region para lo cual se toma el caso de Nuevo Ledn.

Se analizaron los temas de cobertura, acceso, politicas publicas, calidad educativa, perti-
nencia, empleabilidad y compromiso social. Se entrevist6 a dirigentes del mundo académico
y empresarial, servidores publicos y lideres de la sociedad civil con experiencia en los 4mbi-
tos regional y nacional.

Se estudié el crecimiento poblacional, la dispersidon geografica, la cobertura y el acceso a
la educacién superior; el alcance, calidad e impacto del sistema publico y privado; la perti-
nencia de los programas educativos, la empleabilidad de los estudiantes, el mercado laboral,
la vinculacién entre las 1ES y los sectores productivos, el gobierno y la sociedad civil organi-
zada. Se observaron las manifestaciones geogréficas y socioeconémicas que en torno a este fe-
némeno se registran en las tltimas décadas.

Los resultados muestran que hasta ahora no es posible constatar que la interrelacién de
los diferentes factores que influyen en este fenémeno haya sido producto de un proceso de
crecimiento ordenado y prospectivo que aporte a las necesidades de la zona. A la luz de la ex-
periencia en otros paises resulta viable pensar en modelos y mecanismos orientados hacia es-
ta finalidad. Se recomienda revisar el marco regulatorio para nuevos programas educativos;
fortalecer los organismos de acreditacién; crear programas de formacién de directivos y ser-
vidores publicos; disefiar mecanismos de promocién y regulacién de la oferta educativa, la
demanda laboral y los programas sociales.

* Empresario y consultor independiente.
** Proyecto de investigacién con el que se obtuvo mencién honorifica en el Doctorado en Liderazgo y Di-
reccién de IES por la Universidad Andhuac México.
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Datos de la portada de la tesis

Tesis que para obtener el grado de Doctor en Liderazgo y Direccién de 1Es presenta Oscar
Alfredo Marroquin Calero. Director de tesis: Dr. Roberto Rodriguez Gémez Guerra. Huix-
quilucan, Estado de México, agosto de 2020.

Método

Se trata de un estudio descriptivo correlacional que describe y documenta los elementos his-
téricos del contexto global, nacional y regional, el marco regulatorio y contextual nacional y
regional, asi como los grandes factores que han incidido en las 1£s del estado de Nuevo Leén
hasta la fecha.

Se describié la importancia de cada uno de estos factores y se explicé cémo se relacionan
entre si, asi como su posible impacto en el tiempo a través de un andlisis documental, esta-
distico y prospectivo.

Se adoptd una metodologia mixta: la cobertura y acceso se medirdn bajo un enfoque
cuantitativo y la calidad y la pertinencia en forma cualitativa, tanto a nivel histérico como
también desde el punto de vista de su importancia para la competitividad y la empleabili-
dad.

Utilizar un paradigma mixto permitié aplicar al mismo tiempo el método cualitativo y el
cuantitativo con una interaccion limitada entre las dos fuentes de datos a la hora de la reco-
leccién, pero en la interpretacién de los descubrimientos, ambos métodos pueden comple-
mentarse (Sampieri, Baptista y Collado, 2010).

El enfoque del estudio es de tipo prospectivo. Se proyecté el crecimiento (cuantitativo) y
el desarrollo (cualitativo) de las 1Es-NL de acuerdo con las tendencias de crecimiento pobla-
cional y se realizard la aproximacién a un modelo que incluya los diferentes factores evalua-
dos y valorados.

Por medio del andlisis documental y estadistico se hizo la descripcién de una breve histo-
ria, de la evolucién y del estado actual de la educacién superior en el mundo y en México; se
revisaron algunas regiones comparables al estado de Nuevo Leén y se describié el marco re-
gulatorio y contextual de las 1Es en México.

Con base en el andlisis documental, estadistico y con la realizacién de entrevistas se ana-
lizé el sistema de educacién superior del estado de Nuevo Ledn; se describid la historia, la
evolucién y el estado actual; se describieron e identificaron los principales factores que han
incidido en su crecimiento y desarrollo.

En el andlisis documental se describieron las principales caracteristicas que inciden en el
crecimiento y el desarrollo en general y su comportamiento en el sEs-NL. Para el aspecto del

crecimiento se documentaron las proyecciones estadisticas de crecimiento de la matricula,



Contribucién de las instituciones de educacién superior en México al crecimiento y desarrollo regional 143

el acceso y la cobertura. Para el aspecto del desarrollo: se analizaron diversos factores como:
pertinencia y empleabilidad; el papel de la iniciativa privada y diversos organismos regulato-
rios; internacionalizacién y competitividad; en concreto la influencia de Estados Unidos y
Canada bajo el periodo del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN).

Resultados

La cobertura de la educacién superior en el estado de Nuevo Ledn estd cerca de diez puntos
por encima de la media nacional y se anticipa que esta brecha se amplie durante los préxi-
mos diez afios. Existe una gran conviccién de la sociedad acerca de la importancia de las 1Es,
hay respaldo social y familiar en torno a la educacién y a la formacién profesional. Se reco-
noce que el desarrollo del Estado fue propiciado por el crecimiento industrial que data de
mediados del siglo x1x.

Existen diferentes tendencias en el 4mbito de la educacién en general y con alto grado de
aplicacién en el segmento superior que estdn modificando todo el panorama educativo mun-
dial y de la sociedad en general. Las nuevas tecnologias, las redes sociales, los ritmos de cam-
bio y la exigencia de nuevas habilidades de los sectores productivos y de servicios; el cambio
politico, las devastaciones y los desastres ecoldgicos, asi como las desigualdades sociales, exi-
gen nuevas formas de aprendizaje, una revisién constante de los modelos tradicionales de en-
sefianza, tanto dentro como fuera del aula y una revision critica de los mecanismos de eva-
luacién.

Las tecnologfas de la cuarta revolucién como el big data, blockchain, ciberseguridad, in-
teligencia artificial, internet de las cosas, manufactura aditiva, uso de materiales avanzados,
manejo y gestién de la nube, aprendizaje y colaboracién con realidad virtual y aumentada, la
robdtica, las simulaciones y el uso de nuevos softwares, se han vuelto la moneda de cambio
en procesos industriales, tecnoldgicos, financieros, sociales e incluso culturales.

Los factores mds relevantes analizados en esta investigacidn en los que las 1ES participan
e inciden de cara al crecimiento y desarrollo de las regiones son: el crecimiento poblacional,
la dispersién geogréfica, la ampliacién de la oferta educativa, la cobertura de matricula de
educacién superior, la percepcién sobre calidad educativa, la pertinencia, la empleabilidad,
el mercado laboral, la vinculacién entre sectores, el compromiso social, el trabajo con egre-
sados, el papel del gobierno y las politicas ptblicas.

La evolucién del concepto triple hélice hacia la ahora llamada tetra hélice se basa en la
idea de que el crecimiento y el desarrollo son resultado de un proceso interactivo e iterativo
que involucra diferentes grupos de actores, cada uno contribuyendo de acuerdo con su rol
institucional en la sociedad. La academia, el sector productivo, el gobierno y la sociedad ci-
vil como protagonistas interactdan para acelerar la transferencia de investigacién y los resul-

tados de innovacién para el crecimiento regional y nacional.
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Existe la posibilidad de establecer observatorios nacionales o regionales para medir y eva-
luar el crecimiento y el desarrollo de las 1Es y su impacto en diferentes regiones y a nivel na-
cional.

Las 1Es tienen cada vez mds la necesidad de actualizar su visidn, sus procesos y sus obje-
tivos de corto y largo plazos en periodos cada vez mds reducidos, equipararlos con los secto-
res productivos y los cambios tecnoldgicos, los cuales, por lo general, experimentan ciclos de
actualizacién o renovacién en lapsos de 12-18 meses.

Son muy pocas las instituciones y ain menos los programas de estudio, entre 1Es publi-
cas y privadas, enfocados en la formacién de rectores, directores de facultad y directivos de
instituciones educativas en general. De igual forma, faltan programas y trayectorias de for-
macién y especializacién para el servicio publico.

Las universidades deben ser pertinentes para la sociedad y la economia de un pais en tér-
minos de preparacion de los estudiantes para la vida y para el mundo del trabajo. Para ello
necesitan una vinculacién muy cercana con el sector productivo y un didlogo constante y la

participacién directa en la labor de las agrupaciones civiles.

Conclusiones

Nos preguntamos nuevamente si serd posible la aproximacién a la creacién de un modelo de
efectividad. Un modelo inspirado por una serie de variables y factores en el que se pueda en-
focar, de forma mds ordenada, el crecimiento y el desarrollo regional y donde las 1Es jueguen
un papel central. Se trata de la principal problemadtica e interrogante de esta investigacién.
Identificar localidades o regiones con mayor afinidad y lazos socioecondmicos; el estudio, di-
sefio y planeacién de ecosistemas socioeconémicos; la colaboracién entre agentes y el enfo-
que en la innovacién y desarrollo son tan sélo unas ideas generales en este sentido.

Las 1Es requieren modelos de liderazgo pertinentes y efectivos para si, pero también co-
mo programas educativos para hacer frente a la época de cambios que se vive en la actuali-
dad. Las 1£s deben ser actores neutros, promotores de los objetivos de desarrollo comunes a
todos en la sociedad. Este proceso de cambio exige de las 1Es un nuevo enfoque que les per-
mita transitar del sistema cerrado que siempre las caracterizd hacia un sistema abierto, flexi-
ble, innovador, articulado y dindmico que les permita seguir contribuyendo con la construc-
cién y el mejoramiento de la sociedad.

Las 1Es pueden ser catalizadores efectivos en el desarrollo de las ciudades, las regiones y
el pais entero. La universidad requiere reinventarse, lo que conlleva una renovacién de las es-
tructuras, los procesos y los programas. Este es uno de los grandes desafios que la academia
debe asumir en la actualidad, para posicionar a la institucién universitaria como una entidad
que impulse, desde las raices, el verdadero desarrollo humano y social en estos tiempos. La

universidad juega un papel indispensable como agente de una evolucién constructiva que
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apuntale su compromiso con los procesos de cambio e innovacién ante los grandes paradig-

mas del siglo xx1.
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EDGAR ADRIAN MARTINEZ CHAVEZ"

Identificacién y andlisis de las variables asociadas a la
profesionalizacién directiva en una institucién de educacién
superior privada en la Ciudad de México. Caso de estudio

Introduccién

En esta investigacién se aborda el fenémeno de la identificacién y andlisis de las variables aso-
ciadas a la profesionalizacién de la funcién directiva en una Institucién de Educacién Supe-
rior Privada (1Esp), debido a la importancia de dicha funcién para estas organizaciones.

En el marco tedrico se presenta una sintesis de cinco temdticas principales para dar sus-
tento al andlisis realizado: origen e historia de las 1£s, la educacién superior privada en Mé-
xico, las IES como organizaciones complejas, la profesionalizacién y la direccién en las 1Es

(figura 1).

FIGURA I. ESQUEMA DEL MARCO TEORICO

Perspectiva histérica

Perspectiva particular - IES privadas4+———

Perspectiva desde la complejidad — Iseenes de La profesionalizacion
Educacion Superior
(IES) Profesionalizacion y universidad

Profesionalizacion directiva en las IES

Perspectiva organizacional Direccién Profesionalizacion
Prioridades del rol directivo

El directivo en las IES

Fuente: Elaboracién propia.

* Docente universitario de pregrado y posgrado. Coordinador del posgrado de la Facultad de Educacién de
la Universidad Andhuac México. Coordinador académico del programa Doctoral en Liderazgo y Direccién
de Instituciones Educativas.
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Por la naturaleza de la investigacién se eligié la metodologfa etnogréfica, ya que se busca
comprender el fenémeno a profundidad en una realidad concreta, para asi interpretarla y
proponer vias de accién sobre ésta.

Para llevar a cabo la investigacién de campo se realizaron encuestas, interaccién con
miembros de la comunidad y entrevistas a profundidad, con el fin de explorar cémo se
percibe la funcién directiva en la organizacién. Los hallazgos muestran como variables
principales asociadas a la profesionalizacién de la funcién directiva en esta 1EsP, las si-

guientes:

* Conocimiento de las 1Es, sus caracteristicas, funcionamiento y desafios.
* Identidad institucional.
* Integridad, madurez y competencias interpersonales.

* Formacién en management.

Es necesario destacar que, al examinar las perspectivas de las autoridades de la institucidn, se
detecté que no comparten un concepto comun respecto a la idea de profesionalizacién di-
rectiva, ni con un proceso estandarizado de ésta.

A partir de las conclusiones del trabajo, se formulan diversas propuestas de reinterpreta-
cién de la institucién universitaria, concibiéndola como una organizacién compleja, e iden-
tificando las variables que se propone contemplar en la profesionalizacién directiva. Final-
mente, se derivan diversas hipétesis que pueden servir de base para generar nuevas vetas de

investigacion.

Datos de la portada de la tesis

Tesis que, para obtener el grado de Doctor en Liderazgo y Direccidn de IES, presenta, Edgar
Adridn Martinez Chdvez. Director de tesis: Dra. Nancy Picazo Villasenor. Huixquilucan, Es-
tado de México, 25 de septiembre de 2022.

Método

Teniendo en cuenta los objetivos de la investigacién, se ha visto conveniente desarrollar un
estudio de corte cualitativo, apoyado en el método etnogrifico (Murillo y Martinez, 2010),
que ofrezca al investigador la oportunidad de estar dentro de la organizacién e interactuar

con los miembros de la comunidad, con el propésito de:
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* Explorar el contexto sociocultural de la institucién y sus caracteristicas.
* Conocer los patrones de interaccién social entre sus integrantes.
* Identificar la percepcién que se tiene en la institucién respecto a la actividad directiva.

* Comprender cémo se percibe el fenémeno de profesionalizacién de la actividad direc-

tiva en la cultura organizacional.

Como se ha comentado, el objeto de estudio de este trabajo de investigacién es parte de una
realidad compleja que se desarrolla en un contexto con caracteristicas especificas, y no se
puede entender adecuadamente si se extrae de ese entorno o si se busca interpretar el fené-
meno con una metodologia reduccionista.

En este sentido, la investigacién cualitativa realizada a través del método etnogréfico tie-
ne la virtud de posibilitar el estudio ¢ interpretacién de los fendmenos, ahi donde se presen-
tan, facilitando la comprensién de éstos (Vargas, 2016). Asimismo, hace posible comprender
la complejidad del fenémeno con la mayor profundidad y con la posibilidad de identificar y
describir los aspectos culturales, roles, usos y costumbres que influyen en la percepcién de la
comunidad acerca de la funcién directiva y la necesidad de su profesionalizacién.

De esta manera, las técnicas y los instrumentos de investigacién utilizados para recolec-
tar los datos fueron los siguientes:

* En cuanto a las técnicas de investigacién, se utilizaron la observacién, la encuesta y en-

trevistas a profundidad.

* Los instrumentos que se aplicaron fueron la bitdcora (para generar las notas de campo),
una escala, el cuestionario y el guion de entrevista. Respecto al cuestionario, los sujetos
de investigacién se subdividieron en dos grandes grupos: en un grupo se contemplé a
las personas que ejercen la funcién directiva, en el segundo y tercer nivel organizacio-
nal; en otro grupo, se incluyeron a las personas que ejercen la funcién directiva en el
cuarto nivel organizacional, como se muestra en la figura 5 del organigrama de referen-
cia. Lo anterior, debido a que en la organizacién donde se realiza la investigacion hay
una clara segmentacién de toma de decisiones entre ambos subgrupos. En resumen, los
sujetos del estudio fueron directivos de un segundo a un cuarto nivel de jerarquia: vi-
cerrectores, directores (escuela o drea de apoyo), directores de posgrado o coordinado-
res de programas (pregrado y posgrado). La investigacidn se realizé en tres etapas, mis-
mas que se pueden apreciar en la figura 2.

La validacién de los instrumentos se hizo a través del juicio de expertos (Robles y Rojas,
2015), como parte de las actividades de aprendizaje de la materia de “Elaboracién de instru-
mentos de investigacién” que forma parte del doctorado y, posteriormente, con la gufa y el

apoyo de la directora de tesis.
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FIGURA 2. ETAPAS DE LA INVESTIGACION
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Fuente: Elaboracién propia.

Resultados

A continuacién, se presenta un esquema en el que se destacan algunos hallazgos de la inves-
tigacién (figura 3).

FIGURA 3. PRESENTACION DE LA DISCUSI()N, HALLAZGOS Y SUGERENCIAS

Participacion en el estudio

Eleccién del directivo

Discusion y hallazgos de la IESP .
esuelesE e Preparacion y desempefio del directivo | Sugerencias

Profesionalizacion y su impulso

Variables asociadas

Fuente: Elaboracién propia.

La participacion en la investigacion

Respecto a este aspecto, se encontrd que a partir del cuarto nivel de organizacién hubo poca
participacién, ya que inicamente 17% de la poblacién a la cual fue dirigida la encuesta pro-
porciond la informacién solicitada.

Se abren dos posibles hipétesis al respecto de esta situacién; la primera es el temor de que
al participar en esta encuesta se pudiera violar, de algin modo, el principio de confidenciali-
dad ante sus instituciones y se tomara como una critica o ataque a la organizacién. La segun-

da hipétesis es que la poca participacién se deriva de que se hace poca investigacién de estos



150 Edgar Adriin Martinez Chdvez

temas en la organizacién y les extrafia que una persona haga este tipo de consultas, se ve con
intriga como si hubiera una intencién oculta al respecto o simplemente no se ve la impor-
tancia de participar en estos estudios, lo que irfa acorde con lo manifestado por Buendia

(2016), al respecto de la poca investigacion en este tipo de instituciones.

Eleccion del directivo

Al respecto de los resultados de la encuesta, los participantes estdn de acuerdo en cuanto a la
necesidad de la profesionalizaciéon de la funcién directiva. Asimismo, coinciden en sefialar
que la eleccién de quienes son designados en una posicién directiva, no deberfan ser elegidos
de forma unilateral por parte de las autoridades universitarias, ni por eleccién democratica.
La mayorfa coincide en que se debe contar con normas, criterios y procesos especificos y cla-

ros para la seleccion del candidato idéneo.

Preparacién y desempeiio del directivo

De las encuestas y entrevistas, se resalta la falta de preparacién ex profeso para desempefar
esta funcién, lo cual genera una curva de aprendizaje més larga. Este hallazgo es coherente
con el comentario de Lopera (2004, p. 63 1), en cuanto a que el directivo que no haya sido
preparado para desempefiar su puesto, no podrd tomar las mejores decisiones y no podrd

ayudar a la consecucién de la misién de la 1EsP, como lo comenta Aveiga y Marin (2013).

Profesionalizacién y su impulso

Hay un consenso generalizado en que la actividad directiva debe profesionalizarse. Por otro
lado, no hay un consenso respecto a que la profesionalizacién debe equivaler a un grado es-
pecifico de estudio. Sin embargo, la mayoria coincidié en que al menos debe ser un grado de
especializacion.

De las encuestas y entrevistas se desprende la certeza de que no hay un solo concepto del
término profesionalizacién directiva, lo cual abre la brecha de estudio para proponer una de-
finicién consensuada para este tipo de organizaciones.

En cuanto al impulso de la profesionalizacién, hay un acuerdo generalizado en que debe
ser una profesionalizacién autodirigida por los directivos y la misma 1Esp, entendiendo que la

heterodireccidn serfa la que viene impuesta por las autoridades educativas federales o estatales.

Variables asociadas a la profesionalizacion directiva

En este trabajo de investigacién se utilizé el término “variable” desde la perspectiva cualita-
tiva (Cauas, 201 5). A partir de lo anterior, se examinaron las respuestas de las encuestas de
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directores y las entrevistas desde dos perspectivas. En primer lugar, se analizaron las defini-
ciones proporcionadas por cada directivo, as{ como las variables que definieron de manera
concreta. Con base en las respuestas, se realizé un diagrama de Venn, el cual se puede apre-

ciar en la figura 4, en donde se advierten las variables y la forma en que fueron clasificadas.

FIGURA 4. SINTESIS DE LAS VARIABLES ASOCIADAS A LA PROFESIONALIZACION DIRECTIVA
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Fuente: Elaboracién propia.

Por tltimo, se contrastaron las variables encontradas con los modelos teéricos de funcién di-
rectiva y formacion para la funcién directiva en las 1Es (figura 5), que se encontraron en el
marco tedrico.

FIGURA §. RELACION DE LAS VARIABLES ENCONTRADAS CON LOS MODELOS DE LA FUNCION
DIRECTIVA DESDE EL MANAGEMENT Y UN MODELO DE FORMACION DIRECTIVA EN LAS IES

Variables asociadas a la profesionalizacion de la
funcion directiva

Conocimiento de las Instituciones de Educacién Superior
Liopis y Ricart (2013) Integridad y madurez
By Competencias interpersonales
= Crear un futuro y comunicarlo

Formacion en management

Adecuar constantemente el modelo de negocio
Las personas como centro de la organizacion

Identidad institucional

IGLU (2021)

Competencias de liderazgo, actitudes y valores hacia el servicio
= Habilidades de gestion, planificacion e innovacion
Experiencia y conocimiento de la organizacién

Liderazgo

* Retroalimentacién
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Fuente: Elaboracién propia, con informacién de Llopis y Ricart (2013), 1GLU (2021) y resultados de la investigacién.
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En la figura 5 vemos que los aspectos tedricos y practicos tienen coherencia y estdn relacio-
nados.

Las variables asociadas a la funcién directiva que se identificaron en el estudio pueden
ayudar a la 1ESP a configurar o definir un rol directivo que contribuya de manera més efec-
tiva a la consecucién de su misién (Aveiga y Marin, 201 3) y, de esta manera, superar las per-

cepciones negativas que se tienen de este rol en las 1Es.

Conclusiones

Al tratarse de un estudio de caso, esta investigacién se enfocé a examinar una tnica IES, por
lo cual no se puede hacer una generalizacién de los resultados.

Respecto al objetivo principal de la investigacion, se identificaron como las principales
variables asociadas a la profesionalizacién directiva en la 1P, las siguientes: conocimiento
de las 1Es, integridad y/o madurez, competencias interpersonales, formacién en management
e identidad institucional.

Al contrastar dichas variables, con la teorfa encontrada en la literatura cientifica sobre el
tema, se comprobd que existe coincidencia en que éstas pueden contribuir a optimizar la
funcién directiva y coadyuvar a la consecucidn de los objetivos institucionales.

Respecto a los objetivos especificos no se identificaron variables externas o exigencias ex-
ternas a la 1ESP para la eleccién de directivos, por lo cual se descarta que existan indicios de
una posible heterodireccion hasta el momento.

Por otro lado, no se encontraron estudios similares que identifiquen variables asociadas a
la profesionalizacién directiva en otras instituciones, pero se encontraron propuestas de mo-
delos de profesionalizacién de la funcién directiva y las variables encontradas en la 1ESP
coinciden con las propuestas de la teorfa al respecto de management organizacional y la fun-
cién directiva en las 1Es.

Por dltimo, sin duda alguna, el estudio coadyuva a la comprension del fenémeno de la
profesionalizacién de la funcién directiva, sus caracteristicas, avances y desafios, lo cual pue-
de dar pautas para que se realicen estudios longitudinales y de corte cuantitativo o mixto,
que brinden un panorama mds amplio del particular.
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VENANCIO SANCHEZ MINILA*

Preparatorias catolicas: habilidades de liderazgo
servidor y estratégico del director para marcar el
rumbo institucional en su equipo directivo~

Introduccién

Marcar el rumbo institucional es de los objetivos prioritarios de todo lider en un centro edu-
cativo (Cognia, 2018). Llevar al equipo por el rumbo correcto es hacer vivir la misién, vi-
sidn, valores y la estrategia (Harvard, 2021). La problemdtica de esta investigacién surge al
analizar a un grupo de 12 directores de las Prepas Andhuac en México, pertenecientes a la
Red de Colegios “Semper Altius”. Existe una falta de claridad sobre el perfil de liderazgo de
los directores, ya que no son tan evidentes las habilidades de mds impacto que les ayuden a
mover a su equipo cercano de trabajo. Por lo que nace la pregunta: jcudles son las habilida-
des de liderazgo que tienen mayor impacto con la capacidad de los directores para marcar en
su equipo directivo el rumbo institucional? Dada la naturaleza de las instituciones investiga-
das, que son catélicas, brota la intuicién que vislumbra la combinacién del liderazgo servi-
dor y el liderazgo estratégico como medios para lograr la proyeccion del equipo. El primer
tipo de liderazgo es el que tiene la finalidad de influenciar a los demds por medio del servi-
cio. Nace del deseo de primero servir a los demds y luego ser lider (Greenleaf, 1977). Unido
a esto, el director debe poseer caracteristicas especiales para ser habilitador de procesos den-
tro de la organizacién (DeLisi, 202 1), es aqui donde surge el liderazgo estratégico. La inves-
tigacién profundiza en su marco tedrico en los temas antes mencionados, desde los funda-
mentos del liderazgo, actualidad del liderazgo distribuido, escolar y en equipos (Northouse,
2018), historia y rasgos de la educacién catdlica, estdndares de certificacidn para lideres de
colegios laicos y catélicos (Ozar y Weitzel-O’Neill, 2019), para después responder a la pre-
gunta de la investigacién por medio del modelo epistemoldgico presentado.

* Director general de Kilimanjaro International School Monterrey y Prepa Andhuac Monterrey Campus
Cumbres.

** El sinodo que conformé el jurado evaluador de la Universidad Andhuac México otorgé mencién hono-
rifica a esta tesis en su defensa.
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Datos de la portada de la tesis

Universidad Andhuac México, Facultad de Educacién. Con reconocimiento de validez ofi-
cial de estudios, otorgado por decreto presidencial publicado en el poF del 26 de noviembre
de 1982. Tesis que, para obtener el grado de Doctor en Liderazgo y Direccién de 1Es, pre-
senta Venancio Sdnchez Minila. Directora de tesis: Dra. Ménica Garcia de Luca. Huixquilu-
can, Estado de México, octubre de 2022.

Método

Se busca aprobar o rechazar siete hipétesis para saber si las habilidades de liderazgo de los 12
directores (variables independientes “X”) tienen una relacién positiva sobre la variable de-
pendiente de Marcar el Rumbo Institucional (Y). Ademds, con estos resultados, segiin su
magnitud de relacién positiva se jerarquizan, de mayor a menor impacto, dichas habilidades
para responder a la pregunta de la investigacion. El instrumento utilizado es una encuesta
aplicada a 105 miembros de los equipos directivos. Los resultados se procesan por medio de
ecuaciones estructurales de minimos cuadrados parciales, en inglés Partial Least Squares
(rLs) (Ringle, Wende y Becker, 201 5). Asimismo, se plantean las siguientes hipétesis:

Hipétesis sobre el Liderazgo Servidor (XLS1...XLS7)

* XLS1. Existe una relacién positiva entre otorgar sanacién emocional y la forma en la
que el director marca en su equipo el rumbo institucional (Y).

» XLS2. Existe una relacidn positiva entre aportar valor a la comunidad y la forma en la

que el director marca en su equipo el rumbo institucional (Y).

* XLS3. Existe una relacién positiva entre ayudar a crecer al equipo y la forma en la que

el director marca en su equipo el rumbo institucional (Y).

* XLS4. Existe una relacién positiva entre poner en primer lugar al equipo y la forma en
la que el director marca en su equipo el rumbo institucional (Y).

* XLSs. Existe una relacién positiva entre empoderar al equipo y la forma en la que el
director marca en su equipo el rumbo institucional (Y).

* XLS6. Existe una relacién positiva entre el comportamiento ético y la forma en la que

el director marca en su equipo el rumbo institucional (Y).

* XLS7. Existe una relacién positiva entre conceptualizar y la forma en la que el director

marca en su equipo el rumbo institucional (Y).
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Hipétesis sobre el liderazgo estratégico (XLEI... XLE2)

* XLE1. Existe una relacién positiva entre el involucrar al equipo (motivar, retroalimen-
tar y comunicar) y la forma en la que el director marca en su equipo el rumbo institu-

cional (Y).

* XLE2. Existe una relacién positiva entre proyectar al equipo (seleccionar, capacitar y

promover) y la forma en la que el director marca en su equipo el rumbo institucional

).

Resultados

Aprobacion o rechazo de hipdtesis

Después de haber procesado los resultados de las 10 5 encuestas aplicadas a los miembros del
equipo directivo por medio del programa computacional Smart pLs (Ringle, Wende y Bec-
ker, 2015), se obtienen los siguientes resultados:

Liderazgo servidor

» XLS1. Existe una relacién positiva entre la sanacién emocional y la forma en la que el
director marca el rumbo institucional. Se rechaza, ya que la magnitud de beta es nega-

tiva.

El comportamiento de esta variable muestra una relacién negativa en la magnitud del
valor beta que es de -0.220. Con un P Valor de 0.037 menor a 0.05 aparentemente
se podria aprobar esta hipétesis, pero lo que nos dice es que a mayor sanacién emocio-

nal es menor la relacién con la capacidad de marcar el rumbo.

* XLS2. Existe una relacién positiva entre el aportar valor a la comunidad y la forma en
la que el director marca el rumbo institucional. Se aprueba.

Con un valor beta de 0.224 y P Valor de 0.012 tiene una confiabilidad de 98.8%,
por lo que se aprueba y se concluye que la habilidad directiva de aportar valor a la co-
munidad tiene un efecto positivo en la manera en la que el director marca el rumbo

institucional.

* XLS3. Existe una relacién positiva entre el ayudar a crecer al equipo y la forma en la

que el director marca el rumbo institucional. Se rechaza.

Por los resultados negativos de beta-0.145 y un P Valor de 0.297, lo cual genera so-
lamente 70.3% de confiabilidad, se rechaza esta manifestacién y se concluye que el
ayudar a crecer al equipo no estd generando suficiente magnitud hacia marcar el

rumbo.
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* XLS4. Existe una relacién positiva entre poner en primer lugar al equipo y la forma en
la que el director marca el rumbo institucional. Se rechaza.

En los valores de -0.086 de beta y un P Valor de 0.19 5 para este constructo, se con-
cluye que por tener solamente una confiabilidad de 80.5%, no es suficiente para apro-

bar que hay una relacidn hacia el marcar el rumbo institucional, por lo que se rechaza.

* XLSs. Existe una relacién positiva entre empoderar al equipo y la forma en la que el
director marca el rumbo institucional. Se rechaza.

En este constructo podemos observar que con una magnitud de una beta baja de
0.043 y un P Valor alto de 0.686 que genera sélo 3 1.4% de confiabilidad, no se pue-
de aprobar este comportamiento que dice que el empoderar al equipo marca una rela-

cién hacia marcar el rumbo.

* XLS6. Existe una relacién positiva entre el comportamiento ético y la forma en la que

el director marca el rumbo institucional. Se aprueba.

Se demuestra, segin los resultados generados por el programa de una beta de 0.368 y
un P Valor de 0.002 representando 99.8% de confiabilidad, que es el constructo el
que cientificamente es mds confiable, aceptando que el comportamiento ético tiene un
gran efecto de relacién en la manera en la que el director marca el rumbo con sus cola-
boradores.

* XLS7. Existe una relacién positiva entre conceptualizar y la forma en la que el director

marca el rumbo institucional. Se aprueba.

Los valores de beta 0.276 en combinacién con la confiabilidad aportada por el P Va-
lordeo.oos llegando a 9 5%, se aprueba que la habilidad de conceptualizar aporta po-
sitivamente a la relacién entre la variable y la habilidad del director para marcar el rum-

bo institucional.

Liderazgo estratégico

Desglose de la relacion de los constructos del liderazgo estratégico. Ahora se desarrollan los
siete constructos por separado, XLESt al XESL2.

* XLES1. Existe una relacién positiva entre involucrar (comprometer, dar retroalimen-
tacién y ser un comunicador efectivo) y en la forma en la que el director marca el rum-

bo institucional. Se aprueba.

Con un alto valor beta de 0.48 1 y una confiabilidad de 0.0001 con 99% demuestra
que es la habilidad mds alta del liderazgo estratégico en su relacién para que el director

marque el rumbo institucional.
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* XLES2. Existe una relacién positiva entre proyectar (seleccionar correctamente a su
equipo, capacitarlo, evaluarlo y promoverlo a nuevos puestos) y la forma en la que el

director marca el rumbo institucional. Se rechaza.

Con unabeta 0.032 y un alto P Valor de 0.78 1 otorgando s6lo 2 1 % de confiabilidad,
se rechaza que la manera en la que los directores estén proyectando a sus seguidores es-

td aportando a marcar el rumbo institucional.

Jerarquizacion general

A continuacién (tabla 1), se presenta la jerarquizacion final de las habilidades de mayor a
menor impacto, lo que responde a la pregunta de la investigacién.

TABLA I. ]ERARQUIZACION DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

RELACION DE LOS CONSTRUCTOS (X) RELACION
HACIA LA VARIABLE DEPENDIENTE DE P VALOR-MARGEN | PORCENTAJE DE | POSITIVA
(Y) MARCAR EL RUMBO DE ERROR TIPO | CONFIABILIDAD
INSTITUCIONAL BETA | (SIGNIFICANCIA) | (MINIMO 95%)
1. Involucrar 0.481 0.001 99.0% Si
2. Comportamiento ético 0.368 0.002 99.8% Si
3. Conceptualizar 0.276 0.005§ 99.5% Si
4. Aportar valor a la comunidad 0.224 0.012 98.8% Si
5. Empoderar a los colaboradores 0.043 0.686 31.4% No
6. Proyectar 0.032 0.781 21.9% No
7. Poner a los colaboradores primero -0.086 0.195 80.5% No
8. Ayudar a los colaboradores a tener éxito |-0.145 0.297 70.3% No
9. Aportar sanacién a los colaboradores -0.22 0.037 96.3% No

Fuente: De los resultados obtenidos por el programa SmartPLS 3 para esta investigacion. Ringle, C., Wende, S. y Becker,
J. (2o15). Structural equation modeling with the SmartPLS 3 [computer software]. SmartPLS GmbH.
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Conclusiones

Al analizar las habilidades de liderazgo de los directores que poseen una relacién positiva
sobre la capacidad de marcar el rumbo institucional con su equipo directivo, se puede
concluir que su tipo de liderazgo estd inclinado a la dimensién humana. Es decir, los di-
rectores son considerados como “buenos en el trato con las personas y con ellos mismos”.
Estas habilidades son: involucrar al equipo (motivar, retroalimentar y comunicar), com-
portarse éticamente, saber resolver problemas complejos y servir a la comunidad. Las an-
teriores son pericias por las que se ha distinguido la Red de Colegios “Semper Altius” des-
de su inicio. Los directores son reflejo de la tendencia de comportamiento de dicha red.
Los resultados que no mostraron una relacion suficiente para marcar el rumbo son:
ayudar al equipo a crecer, ponerlo en primer lugar, proyectarlo (contratar, capacitar y pro-
mover) y empoderarlo. En general, denota un 4rea de oportunidad en el buen manejo del
capital humano. Una posible lectura es que los directores pueden cerrarse un poco al te-
ma de ayudar a sus directivos a crecer. Primeramente, porque las oportunidades no siem-
pre existen en las preparatorias o en la red. También, porque al capacitar profesionalmen-
te a una persona, es abrir la posibilidad de “perderla”, pues serd promovida a un puesto
fuera de la preparatoria, lo que dejaria un hueco en detrimento de la propia institucién.
Los directores responden por los resultados de sus propias instituciones, no por los de la
red; por lo mismo, aportar talentos no es su primera prioridad. Se puede intuir que si la
red abriera una politica de crecimiento de nuevos talentos y a los directores se les recom-
pensara o al menos se les reconociera en sus indices de desempefio por aportar valiosos
miembros a la oficina central o a otros colegios, se le podria dar la vuelta a la situacién y
serfa un “ganar-ganar”. De igual manera, la lectura personal ante los directores no empo-
dera a su equipo, mds bien se puede analizar como un reflejo de la misma red que, histé-
ricamente, ha sido poco flexible en dar mds autonomia a sus instituciones y dejar poco
margen de ejecucidn a sus directores. Aunque en los tltimos cinco anos ha cambiado pa-
ra bien, los directores arrastran esta misma postura con sus equipos. Ante los resultados de
“seleccionar correctamente y capacitar” que no tuvieron una magnitud positiva, estd muy
relacionado con una tendencia de omisién del departamento de capital humano de cada
instituto. Si el director se involucra cercanamente en el proceso de seleccién y capacita-
cién, junto con la administracidn, la parte académica y capital humano podrd, en mejor
forma, proyectar los talentos correctamente. Uno de los papeles de mds relevancia del di-
rector es elegir minuciosamente en persona a su equipo directivo y estar involucrado en su

capacitacion.
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Vinculacién entre instituciones de educacién superior
y el mercado laboral: un camino para el desarrollo de
competencias en los universitarios dentro de la Industria 4.0”

Introduccién

Los j6évenes representan la fuerza animica y vital de cualquier comunidad, por lo que gene-
rar condiciones favorables para que se puedan desarrollar, determina el camino y el perfil de
una sociedad.

En México, las oportunidades que se ofrecen a los jévenes para integrarse al mercado la-
boral no son favorables. Por un lado, tenemos jovenes con dificultad para encontrar empleo
y, por otro lado, tenemos empleadores con problemas para encontrar universitarios con las
competencias que los empleos requieren.

De acuerdo con el Inegi (2019), los jévenes menores de 29 afios que se encuentran sin
empleo representan 7.1% y la probabilidad de que se encuentren desempleados ha crecido
de 35% a 38% en la Gltima década (ocDE, 2018). Por otro lado, los empleadores pueden
tardar hasta seis meses en encontrar a los universitarios con las competencias que requieren
(Brunner e al., 2016). Todo esto en medio de cambios tecnolégicos que estén modificando
el mapa de empleabilidad a una velocidad nunca antes vista (Schwab, 2017).

Considerando este nuevo esquema, los responsables de formular politicas deben involu-
crar tanto a las universidades como al mercado laboral, para desarrollar esquemas de capaci-
tacién y crear conciencia sobre la importancia del aprendizaje continuo y desarrollo de nue-
vas competencias (Moueddene ez al., 2019).

La presente investigacion se centra en el estudio y andlisis de las actividades de vincu-
lacién entre las 1Es y el mercado laboral, y que contribuyen al desarrollo de las competen-
cias genéricas, particularmente las relacionadas con la Industria 4.0. Tomando en cuenta

que, con un mejor desarrollo de dichas competencias, los jévenes tendrdn mejores opor-

* Empresaria. Consultora independiente. Académica, investigadora y profesora enfocada en temas de inno-
vacién, desarrollo de nuevas empresas, vinculacién y competencias.

** Proyecto de investigacién que obtuvo mencién honorifica en el Doctorado en Liderazgo y Direccién de
IES por la Universidad Andhuac México.
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tunidades, no Gnicamente para integrarse al mercado laboral en particular, sino a la socie-

dad en general.

Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctora en Liderazgo y Direccién en 1Es, presentada en la Fa-
cultad de Educacién en la Universidad Andhuac, el 23 de noviembre de 202 1. Director de

tesis: Dr. Marco Antonio Rigo Lemini.

Método

La investigacién se realizé con un enfoque mixto con disefio concurrente. El alcance de la
investigacién es descriptiva, exploratoria, aplicada y evaluativa. El disefio de la investigacion
es no experimental, transversal. Se aplicaron diversas técnicas como: la entrevista, la encues-
ta, la observacién y la recoleccién documental. El tipo de muestra es no probabilistica.

La investigacién se realizé aplicando 38 entrevistas y 323 encuestas. Las entrevistas se
realizaron a personas con un amplio conocimiento y experiencia en los temas de educacién,
vinculacién y desarrollo de competencias dentro de las 1£s y mercado laboral; por otro lado,
se entrevistaron a informantes cualificados que aportaron con su vasta experiencia y conoci-
miento, su visién de Estado sobre estos temas.

Dentro de las IEs se entrevistaron a 28 participantes, conformados de la siguiente manera:

a) Participaron tres exrectores de las universidades publicas mds importantes de nuestro
pais con un alto nivel de experiencia, liderazgo y con una visién global, no tinicamen-

te de las universidades y de los jévenes, sino del pais en su conjunto.

) Colaboraron tres rectores de universidades privadas, con una matricula enfocada a ni-
chos muy especificos, con una visién global, a largo plazo y con un muy alto nivel de

experiencia y liderazgo.

¢) Participaron 22 personas inmersas en el mundo académico, con algiin grado de res-
ponsabilidad y experiencia en los temas de vinculacién con distintos sectores de la so-
ciedad, incluyendo mercado laboral y egresados, desarrollo de competencias, desarro-
llo de planes de estudio, y/o participando en actividades estratégicas de coordinacién
con distintas facultades de las universidades.

Respecto al mercado laboral, se entrevistaron a seis personas que ocupan puestos directivos

o han sido socios-fundadores de alguna institucién o empresa. Su nivel de liderazgo es alto,
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asi como la responsabilidad en el manejo de estrategias de negocio y de personal. Participa-
ron representantes de distintos giros comerciales.

Finalmente, los informantes cualificados lo integraron cuatro personas que, por su am-
plia trayectoria profesional, nos compartieron su experiencia y liderazgo con una visién de
Estado. Particip6 un secretario del Trabajo y Previsién Social (sTPrs), un director de Petréleos
Mexicanos (Pemex), una directora general adjunta de censos econdémicos y agropecuarios del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi) y un subdirector corporativo de talento
humano de Pemex.

En el caso de las encuestas, se aplicaron un total de 323, de las cuales 288 se realizaron
a universitarios, la mayorfa cursando los tltimos afios de su carrera y/o egresados de uno a
tres afios de haber terminado y que se encuentran integrados al mercado laboral. Por otro la-
do, se aplicaron encuestas a 3§ personas involucradas en el mercado laboral, desarrollando
funciones directivas y/o gerenciales, con experiencia en el manejo, reclutamiento y organiza-

.z
cion dC recursos humanos.

Resultados

Son diversos los resultados y las reflexiones que la investigacidn, a través de las entrevistas y
las encuestas, me permitieron obtener acerca de las actividades de vinculacién en nuestro
pais. Se mencionardn sélo algunos a manera de resumen.

La vinculacién entre las 1Es y el mercado laboral es fundamental para un buen desarrollo de
las competencias genéricas en los universitarios. Las actividades bien implementadas tienen
grandes beneficios para todos los involucrados y, particularmente, para la integracién de los uni-
versitarios a su primer empleo. En México, la vinculacién entre estos dos sectores de la sociedad
es insuficiente y estd desarticulada. Los casos de éxito no se difunden, comparten, ni replican.

En la actualidad, la vinculacién se desarrolla con distinta intensidad, tomando en cuenta
la autonomia de las universidades y el perfil de liderazgo de sus dirigentes. Es una actividad
de iniciativas grupales y/o individuales mds que un proyecto integral. El gran ausente es el
Estado. No existe una estrategia de vinculacién nacional, regional o sectorial emitida por el Es-
tado. Son esfuerzos individuales y aislados o estrategias con iniciativas independientes tanto
de las 1Es como del mercado laboral.

Para que los proyectos de vinculacién tengan los resultados esperados, es muy importan-
te contar con un Consejo Consultivo Activo, bien instrumentado, con proyectos a corto,
mediano y largo plazo, con poderes de implementacién y con la responsabilidad directa e in-
volucramiento de las mds altas autoridades.

Por otro lado, un elemento clave por parte de las universidades es fortalecer las relaciones
con sus docentes y egresados para mejorar la vinculacién con los diversos actores sociales, tra-

yendo con ello los beneficios a todos los involucrados, pero principalmente a los universitarios.
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Por su parte, la vinculacién dentro del mercado laboral depende de diversos factores, co-
mo el giro al que pertenece, su relacién con la Industria 4.0, su presupuesto, el tamafio y has-
ta su ubicacién. Cabe resaltar que gran parte de los empleadores desconocen las diversas op-
ciones de vinculacién que se ofrecen dentro de la comunidad universitaria.

De acuerdo con los empleadores, las universidades con una eficiente actividad de vincu-
lacién desarrollan mejor las competencias genéricas de los estudiantes, lo que facilita su in-
greso al mercado laboral. Por otro lado, 74% de los empleadores considera que los egresados
no cuentan con el nivel de desarrollo de las competencias genéricas que requieren las vacan-
tes, particularmente aquellas competencias relacionadas con la Industria 4.0. En relacién
con los centennials, generacion nacida a partir de 1997 (Prensky, 2001), 40% de los em-
pleadores consideran que tienen dificultades para integrarse al mercado laboral; 30% piensa
que tienen un muy bajo nivel de compromiso.

Por su parte, 67% de los universitarios consideran que si cuentan con el nivel de desarro-
llo de competencias relacionadas con la Industria 4.0 que requiere la sociedad, lo atribuyen
mds a un autoaprendizaje y no tanto a las ensefianzas de la universidad. Por otro lado, con-
sideran que las competencias que mds requieren desarrollar tienen que ver con gestién emo-
cional, conocimiento digital, emprendimiento e innovacién, principalmente.

Asimismo, las competencias mds relevantes a las cuales se deben enfocar las actividades
de vinculacién entre las 1Es y el mercado laboral son: iniciativa y espiritu emprendedor,
competencias digitales, gestion emocional, conocimiento de lengua extranjera, comunica-
cién oral y escrita, comportamiento ético y liderazgo.

Finalmente, de acuerdo con la investigacidn, los resultados sugieren que la educacién en
tiempos de pandemia incrementard la desigualdad econémica y educativa, por lo que se es-
pera una mayor desercién en todos los niveles, habrd una afectacién en el estado emocional
de los estudiantes, provocard baja calidad y un fuerte retraso educativo. La afectacion estard
presente por lo menos durante los préximos cinco anos. Es una oportunidad para que, a tra-

vés de la vinculacidn, esta problemadtica se pueda abordar de una forma asertiva.

Conclusiones

Como resultado de la presente investigacién se concluye que, en México, la vinculacién entre
las 185 y el mercado laboral existe de una forma insuficiente y desarticulada, que depende en
gran medida de la visién de cada universidad y del perfil del liderazgo de quien lo ejerza en un
momento dado. Las acciones de vinculacién se realizan con distintas estrategias e intensidad, y
aunque existen ejemplos de buenas précticas, en la mayoria de los casos no hay coordinacién ni
comunicacién entre las mismas instituciones ni con los diversos sectores del mercado laboral.

Por otro lado, se pudo concluir que los jévenes universitarios no cuentan con el nivel de

desarrollo de competencias genéricas que requiere el mercado laboral. Ademds de fortalecer-
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las, hace falta un mejor enfoque para identificar cudles son las mds relevantes para la socie-
dad y el mundo laboral. Una buena implementacién de las actividades de vinculacién con-
tribuye a desarrollar mejores competencias genéricas en los universitarios, y con ello se pueda
incrementar la posibilidad de que se integren a su primer empleo con mejores condiciones
laborales.

La presente investigacién busca provocar el interés y la reflexién, asi como concientizar
sobre la importancia de las actividades de vinculacién entre las 1Es y el mercado laboral, y
originar las acciones correspondientes para implementar estrategias que generen, entre otras
cosas, un mejor desarrollo de las competencias en los universitarios y que, a su vez, contribu-

yan a vivir en una mejor sociedad.
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CAPITULO §

INVESTIGACION INTERDISCIPLINARIA



SERGIO EDWARD AGUILAR BRUCE*

Percepcion de los estudiantes universitarios hacia
las plataformas virtuales de aprendizaje: un estudio
prepandemia

Introduccién

La Real Academia Espanola de la Lengua define la interdisciplina como lo “dicho de un es-
tudio o de otra actividad que se realiza con la cooperacién de varias disciplinas” (Real Aca-
demia Espafiola, 202 1). Con base en lo anterior, la presente tesis doctoral tiene por objetivo
establecer cdmo la ensefianza/aprendizaje virtual, a través de disciplinas existentes unidas ta-
les como la educacidn, la comunicacién y la psicologia (motivacién), estudia, analiza y crea
una nueva forma de instruccién interdisciplinaria y, para entender esto en el contexto de es-

te estudio doctoral, se cita a continuacién la siguiente definicién.

La interdisciplinariedad en la educacién superior constituye una importante oportunidad para
que el alumno haga conexiones, plantee y encuentre respuestas a situaciones complejas y ajuste
sus aprendizajes de manera integral y mejor organizada, de manera que le permita relacionar lo
que estd estudiando en las distintas disciplinas (Santos, 2017).

La instruccién a distancia, mediante el uso de las nuevas tecnologias de la informacién, es un
fenémeno relativamente nuevo, producto de la tecnologfa innovadora de la telecomunica-
cién y que, mediante la experiencia docente ya existente, adapta contenidos educativos en
formatos nuevos.

De esta manera, cuando se renen las tres anteriores disciplinas, es decir, la educacién, la
comunicacién y la psicologia (motivacién), se genera una nueva modalidad interdisciplina-
ria, producto de la cooperacién de metodologias que han estado presentes en las manifesta-

ciones culturales de la humanidad a lo largo de la historia.

* Coordinador de Clinicas Universitarias, Facultad de Ciencias de la Salud, Universidad Andhuac México,
México.
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Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctor en Investigacién Interdisciplinaria, presentada en la
Facultad de Educacién en la Universidad Andhuac, el 11 de enero de 202 2. Directora de te-
sis: Dra. Rebeca Illiana Arévalo Martinez.

Método

El objetivo de este estudio fue el de analizar los conceptos de motivacién, aprendizaje y co-
municacién que influyen en la percepcidn que tienen los alumnos hacia las plataformas elec-
trénicas de aprendizaje virtuales, explicando los procesos con base en las disciplinas de edu-
cacién, psicologl’a y comunicacion.

Al definir el problema y sus posibles variables dimensionales, el presente trabajo busca
identificar las disciplinas relevantes al estudio a través de una exhaustiva revisién de bus-
queda en la literatura correspondiente, asi como analizar el problema y evaluar los posibles
conflictos inherentes en la proposicién y concluir cémo, finalmente, éstos explicaron el fe-
némeno.

Se traté sin duda de un problema por demds complejo y del cual se observé que ninguna
disciplina por s{ misma explica el problema, sino que se requieren varias disciplinas que se
asisten sistemdticamente para resolverlo, puntualizar y, finalmente, llegar a una conclusién
epistemoldgica.

La pregunta de investigacién fue: ;como se relacionan los alumnos con las plataformas
electrénicas de aprendizaje? La metodologia para el estudio se estableci6 primero a través de
una prueba piloto-sondeo aplicada en dos universidades de la zona metropolitana de la Ciu-
dad de México, caracterizada por ser una encuesta autoaplicable, confidencial, estructurada,
dirigida a los alumnos de todas las 4dreas educativas de estas instituciones, misma que fue apli-
cada mediante una plataforma de encuesta y los datos fueron procesados por medio del pro-
grama estadistico spss. Los datos resultantes validaron el cuestionario y se hicieron las co-
rrecciones necesarias.

Posteriormente, se aplicé la encuesta definitiva en las mismas instituciones con una po-
blacién muestra estudiantil mayor, analizindose con la misma metodologfa y programa es-
tadistico, logrando comprobar la hipétesis original (Ha) sobre la presencia de una relacién
de dependencia estadisticamente significativa en cuanto a que el uso de las plataformas elec-
trénicas de aprendizaje favorecen un aprendizaje significativo, tanto en creatividad como en
la interaccién con sus colegas, descartando cualquier hipétesis nula (Ho).

El estudio se realizé en los meses de octubre y noviembre de 2019, un tiempo previo a
la pandemia mundial Covid-19, y cuando no habia un uso extenso de las plataformas de

aprendizaje virtual.
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Resultados

Se analizé la informacién recopilada a través de la encuesta y se encontré que las tres princi-
pales dimensiones de los estudiantes estdn involucradas en el proceso de aprendizaje.

La estadistica, tanto descriptiva como inferencial, de las dimensiones previamente estable-
cidas, concluye que hubo aprendizaje significativo, a través de una interaccién favorable con
la plataforma virtual encuestada en ambas universidades; asi, aquellos alumnos que utilizaban
mis las plataformas virtuales percibian su contribucién en estos procesos de ensefianza.

De los que consideran el material necesario, 82.8% piensan que la informacién permi-
te un aprendizaje significativo, mientras que sdélo 26.32% de los que no lo consideran asi
(p <0.00001).

De los que consideran el material necesario, 39.41% creen que la plataforma favorece su
creatividad; mientras que s6lo 12.28% de los que no lo consideran creen que la plataforma
favorece su creatividad (p = 0.0002).

Asimismo, se encontré una correlacién-dependencia estadisticamente significativa entre los
que dicen que reciben material tedrico/educativo necesario para el curso y los que consideran
que les ayuda la informacién de la plataforma a interactuar con sus colegas (p = 0.0486).

De los que consideran el material necesario, 27.45% opinan que la informacién de la
plataforma ayuda a interactuar con sus colegas, mientras que s6lo 14.03 % de los que no lo

consideran opinan que la informacién de la plataforma ayuda a interactuar con sus colegas.

Conclusiones

El objetivo de este estudio fue proporcionar tanto las bases tedricas y cientificas, as{ como es-
tadisticas, que permiten determinar los fundamentos interdisciplinarios a través de los cuales
se puede identificar la percepcién que tienen los estudiantes universitarios ante las platafor-
mas virtuales de aprendizaje.

De esta manera, se ha observado c6mo las tres principales dimensiones de los estudiantes
estdn involucradas en dicho proceso: la educacién; explicado esto y corroborado mediante la
contribucién tedrica/prictica (Junco, 2010) en su aportacién del proceso de aprendizaje/en-
seflanza al mismo tiempo y mencionando que la comunicacién, adicionalmente, es avalada
por los argumentos previamente citados en el tema por parte de la autora (Rizo, 2007).

Se encontré evidencia estadistica descriptiva e inferencial sobre el aprendizaje significati-
vo a través de una interaccién favorable con la plataforma virtual encuestada en ambas uni-
versidades; asi, aquellos alumnos que utilizaban con mds frecuencia las plataformas virtuales
percibfan mejor su contribucién en los procesos de ensefianza.

El factor de interaccién, incluido en la encuesta/cuestionario original, fue eventualmente

descartado debido a que no era una de las dimensiones originales que se deseaba estudiar, pe-
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ro que posiblemente podria haber contribuido con mds informacién; sin embargo, las plata-
formas virtuales y su aportacién es mds bien por medios electrénicos a distancia, la contribu-
cién de esta variable quedé asentada en la dimensién de comunicacidn.

En sus tres modalidades/dimensiones, las hipétesis expuestas sostienen que el uso de las
plataformas virtuales de aprendizaje son una herramienta valiosa (Junco, 2010), pero sobre
todo robusta, que contribuye a la educacién mediante un aprendizaje enriquecido por un
instrumento innovador de la tecnologfa de la informacidn.

Podemos concluir que se ha llevado a cabo el proceso de investigacién interdisciplinaria
al realizar un desarrollo mediante una decisién asertiva de mds de una disciplina de estudio,
asi como un proceso enfocado mds en investigar que en encontrar solamente respuestas sen-
cillas, sino explicarse mediante ideas complejas, ademds de ser de un caricter extremadamen-

te reflexivo, tratando de explicar los componentes del mismo fenémeno.
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ANTONIO CABRERA CABRERA™

Validacién de un modelo integral sobre la problemitica de
infertilidad en la pareja, como resultado de una propuesta
metodolégica interdisciplinaria*

Introduccién

La presente investigacién tiene su origen en el estudio citado de Cabrera (2011). Ambas te-
sis sostienen que la infertilidad es un problema imposible de ser abordado desde una sola dis-
ciplina. Existen dos objetivos principales.

Aportar un instrumento interdisciplinario que indague acerca de las implicaciones de la
problemdtica de la infertilidad en la pareja desde un punto de vista integral.

Contribuir con una metodologia de trabajo interdisciplinario a través del cual se aborden
los problemas complejos de la actualidad, principalmente en las 1Es. La tesis se organiza en
tres secciones.

En la primera seccién se realiza una revisién teérica que analiza principalmente los estu-
dios de la tltima década y las bases de la interdisciplinariedad y la forma de aplicarla a las 1Es.

Una segunda seccién procede con el estudio empirico que lleva a cabo el sustento de las
estrategias metodoldgicas, la validacién, confiabilidad y redisefio de un modelo y de un cues-
tionario para el diagnéstico integral de la infertilidad, y que se exponen con detalle tanto en
los capitulos de metodologfa como de resultados.

La tercera seccién ofrece la propuesta de un modelo para desarrollar una cultura de tra-
bajo interdisciplinaria en una institucién de educacién superior, sustentada en la mentalidad
interdisciplinaria y los agentes de cambio.

Finalmente, en el apartado de las conclusiones se resumen los resultados obtenidos, se
discuten las limitaciones del estudio y se presentan algunas recomendaciones en cuanto a las
propuestas de soluciones concretas y las posibles futuras lineas de investigacién.

* Director del Centro Andhuac de Desarrollo Estratégico de Bioética (caDEBI), Universidad Andhuac México.
** La tesis se encuentra publicada en la siguiente liga de la Plataforma de Acceso Abierto de la Universidad Ani-
huac México: http://pegaso.anahuac.mx/accesoabierto/publicaciones.php?Accion=Informacion&Pub=154
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Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctor en Investigacion Interdisciplinaria presentada en la Fa-
cultad de Educacién de la Universidad Andhuac México. Directora de tesis: Dra. Maria del
Pilar Baptista Lucio y codirector de tesis: Dr. Luis Medina Gual.

Método

En esta seccidn se retoma inicialmente el objetivo de la tesis expuesto en el planteamiento del
problema (analizar con una metodologia interdisciplinaria la relacion entre las creencias religio-
sas, conocimientos previos de las TRA y la condicion psicoldgica con el proceso de decision de las
parejas y que solicitan atencion y asesoria por su situacion de infertilidad), junto con la pregun-
ta de investigacion y la hipétesis correspondiente. A partir de lo anterior, se muestra el ins-
trumento que fue utilizado en el estudio de Cabrera (201 1) y que fue ajustado para esta te-
sis; se mencionan las diferentes variables que fueron utilizadas, asi como una breve descripcién
de la poblacién, muestra y procedimientos de andlisis de datos.

A continuacién y, en primer lugar, se detallan las diversas estrategias metodolégicas que
permitieron la obtencién de un instrumento redisefiado a partir del cuestionario del estudio
de investigacion (Cabrera, 2011), el cual corresponde a la fase uno de este estudio.

En segundo lugar, se realiza un proceso de andlisis, segmentando a la muestra y que cons-
tituye la segunda fase. A partir de este andlisis se discute si el modelo y los instrumentos de-
ben o no ser similares, dependiendo del segmento de la muestra del que se trate.

En una tercera fase se realiza un proceso de validacién del modelo tedrico, propuesto a
partir de la validacién y generacién de constructos parcelas. Finalmente, en una cuarta fase
se procede a realizar el andlisis del modelo a través de la segmentacién de la muestra.

Estas diversas fases de cardcter cuantitativo, aplicadas a los datos, permitieron la depura-
cién de los items y llegar a un modelo que nos informa de la interaccién entre las creencias
religiosas, la condicién psicoldgica, el asesoramiento y los conocimientos previos que estdn
presentes en el proceso de toma de decisiones sobre el tratamiento de la infertilidad.

Como ya se ha dicho, ademds de las estrategias cuantitativas se aplicé el andlisis cualita-
tivo que proviene del procedimiento de juicio de expertos.

El juicio de expertos es una técnica util para verificar la fiabilidad del instrumento, a tra-
vés de la opinién informada de personas con trayectoria profesional en las disciplinas reque-
ridas que validan cualitativamente la calidad de los items del cuestionario y, por ende, defi-
nen si cumple con el criterio de integralidad que la tesis se ha propuesto.

Se someti6 al juicio de 13 expertos de varias especialidades que, desde una mentalidad
interdisciplinaria, validaron el contenido del cuestionario.

Se concluye que el estudio tiene, en cuanto al andlisis estadistico del instrumento cuan-

titativo, no experimental, transversal, correlacional y explicativo, y en cuanto a la validacién
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de contenido por los expertos, un abordaje cualitativo. Logrando asf un abordaje mixto que

busca a la vez precisién y profundidad.

Resultados

Después de la descripcién de la muestra y del andlisis descriptivo de las variables del cuestio-
nario, se generé un modelo para comprender y explicar los diferentes constructos medidos.

El proceso de validacién y andlisis del instrumento y los supuestos teéricos se realizé a
través del uso de modelos factoriales confirmatorios, en especifico, a través del uso de parh
analysis o andlisis de senderos y de modelos de ecuaciones estructurales.

A partir del modelo original se generé un segundo modelo continuando con el andlisis y
el resultado de las hipétesis de la tesis de Cabrera (2011) y a partir de reflexiones sobre los
datos y la literatura realizados durante este nuevo proyecto de tesis. El tercer modelo se ori-
gina, continuando la reflexién y andlisis sobre las variables de segundo y primer orden, como
en el modelo anterior.

Para una primera fase del andlisis se utiliz el software AMOs que sirvié para la limpieza
de los constructos y validar al tercer modelo.

Para una segunda fase del andlisis parcelar de las variables latentes de primer y segundo
orden, se procedié a ejecutar el andlisis a través del software R y RStudio con los paquetes la-
vaan (Rosseel ez al., 2018) y semPlot (Epskamp, 2017). Estos paquetes permiten refinar los
modelos y facilitan el trabajo por parcelas, se utilizaron para el cuarto y quinto modelos,
donde se profundizaron y especificaron los modelos.

De acuerdo con los resultados del modelo anterior se hicieron algunos cambios y se llegé al
sexto modelo, previo al modelo final que pudiera ser sometido al andlisis del grupo de expertos.

Finalmente, se cambiaron las variables de primer orden de informacién-conocimiento y
las dos de asesoria a variables de segundo orden, a fin de llegar al séptimo modelo que fue el
modelo final. Por tanto, dejaron de existir variables de primer y segundo orden y tinicamen-
te se conservaron variables de primer orden. Esto se realiz6 en aras de buscar la parsimonia y
simpleza del modelo.

Como resultado de las entrevistas con los expertos, fue confirmado y validado. En cuan-
to al cuestionario, se propuso mejorar la redaccién de algunas preguntas e integrar algunos
reactivos y llegar al cuestionario final.

La mayoria de los expertos aseguraron que el modelo inicial era mucho mds complejo
que el modelo final, pues este tltimo es mds compacto, fécil de entender y visualizar. Asimis-
mo, el cuestionario final estaba conformado por preguntas precisas, proporcionadas, concre-
tas ¢ indicativas.

A partir del tltimo andlisis factorial confirmatorio y, desde una l6gica de parcelas, se pro-

cedid a realizar un andlisis de regresion logistica con la finalidad de analizar si el modelo final
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permite predecir si las personas que contestaron el cuestionario optarfan o no por someterse
a las Técnicas de Reproduccién Asistida.

Como resultado de todo este proceso de validacién, se logré generar una nueva version
de instrumento que retoma los reactivos con carga factorial importante y significativa. Asi
fue como aquellas preguntas fueron evaluadas como vilidas por el juicio de los expertos.

El primer objetivo de esta tesis es la aportacién de un instrumento y modelo integral pa-
ra atencidn de las parejas con el problema de infertilidad, objetivo al que se llegd por medio
de una ruta interdisciplinaria. El segundo objetivo fue la propuesta de una metodologia in-
terdisciplinaria basada en la accidn de los “agentes de cambio” como individuos que llevan a
cabo la resolucién de problemas complejos a través de una visién y una mentalidad interdis-
ciplinaria. Aportar esta metodologia de trabajo interdisciplinario fue también meta de esta
tesis, misma que busca que los problemas complejos de la actualidad, principalmente en las
IES, se aborden desde esta perspectiva.

Conclusiones

Lo que ya se evidenci6 en el estudio de Cabrera (201 1) sobre la complejidad del proceso que
viven las parejas de infertilidad, se ha podido comprobar en esta tesis y, de una manera espe-
cial, en el juicio de los expertos que reporta que dicho problema se ha hecho mds complejo
por diversas razones y circunstancias.

De gran relevancia para el tema de infertilidad es la validacidn que se realizé del modelo
y cuestionario de infertilidad cipaic. Dicho cuestionario estd disponible para ser aplicado
en México y en paises de Latinoamérica.

Es importante seguir investigando lo que ya se permea constantemente en esta tesis: la
interdisciplina es necesaria no sélo para abordar los problemas complejos, sino que la meto-
dologia interdisciplinaria es compleja en si y precisa profundizar en los “agentes de cambio”.

Otro punto notable de la tesis es la documentacién del proceso para generar una cultura
interdisciplinaria en las 1ES y en especial con la propuesta de la creacién de una Cultura In-
terdisciplinaria en la Universidad Andhuac México (ciunam).

De especial relevancia son las propuestas que se realizan al final de la tesis tanto para fu-
turas lineas de accién-formacién-investigacién para el problema de infertilidad, como las fu-
turas lineas de accién-formacién-investigacion para la creacién de una cultura interdiscipli-

naria en las 1ES.
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TAMARA KoLANGUI NISANOF*

Resolucién de conflictos interpersonales en jévenes
dentro del aula universitaria. Hacia una propuesta
de educacién para la paz

Introduccién

Los grandes cambios sociales, politicos, econémicos y culturales de hoy dia, asi como la des-
orientacidén y las distintas percepciones que tenemos de nosotros mismos y nuestro entorno,
generan situaciones de incertidumbre, descontento, violencia, falta de comunicacién y, por
lo tanto, situaciones de conflicto.

Por lo que se deben proponer métodos y lineamientos que contribuyan a recuperar los
valores de solidaridad, compasién, colaboracién y cooperacién entre las partes, asi como afi-
nar un didlogo constructivo basado en una comunicacién adecuada que nos permita cons-
truir un mundo de paz fundamentada en una justicia social y libertad desde las capacidades
cognitivas y afectivas de los seres humanos.

Al hablar de conflictos, hablamos de una interdisciplina, centrando nuestra atencién en
las disciplinas de psicologfa, educacién y conflictologia.

En este estudio se abordan temas como el origen, los tipos de conflictos, la clasifica-
cién, los obstdculos y los métodos alternativos de resolucién de éstos. Se explican las apti-
tudes que se deben desarrollar tales como comunicacién adecuada, escucha activa, control
de emociones y pensamientos laterales. Se mediardn aptitudes de afrontamiento, empatia
y autoestima.

Al final se abordard el cambio de paradigma del proceso de aprendizaje del siglo xx1 y los
cambios y transformaciones que se requieren en los métodos de ensenanza, proponiendo es-
quemas de educacién para la paz, procurando que los jévenes aprendan a ser felices y a vivir

en paz.

* Directora educativa de Fundacién Ilan. Directora de la C4tedra “Shimon Peres por la Paz”.
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Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctora en Investigacién Interdisciplinaria, presentada en la
Facultad de Educacién de la Universidad Andhuac, el 17 de octubre de 2019. Directora de
tesis: Drra. Patricia Martinez Lanz.

Método

Enfoque: procedimiento cuantitativo

Tipo de estudio o alcance: descriptivo, exploratorio y correlacional

Se analizé la informacién recopilada a través de la consulta de textos, articulos y documen-
tacién actual. Se clasificd y se realizé un andlisis comparativo de los datos, revisando criterios
de otros autores para poder llegar a conclusiones basadas en la interpretacién y observacion

de acuerdo con el cimulo de informacién que se reunid.

Diserio: no experimental, documental y transversal

Documental, porque se consultaron fuentes documentales y se elaboré una compilacién de
la informacién en estos documentos.

El universo del estudio fueron los alumnos que cursan diversas licenciaturas de primero
a cuarto semestre en una universidad pablica y en una universidad privada.

La muestra de la poblacién fueron 580 alumnos, 301 de una universidad pablicay 279
de una universidad privada. Las carreras a las que se aplicé el cuestionario fueron: Actuaria,
Economia, Derecho, Psicologia, Medicina, Ingenieria, Arquitectura, Disefio, Comunicacio-
nes. Se escogieron estas carreras porque fueron las que se encontraron en las dos universida-
des, pues se tenfa que hacer un comparativo de carreras iguales tanto en la universidad pu-
blica como en la privada. Asimismo, se consider$ tener carreras de ciencias de la salud,
ciencias sociales, ciencias matemdticas y ciencias artisticas, para tener un espectro amplio de
macerias. El andlisis de la informacién cuantitativa se realizé en el programa estadistico spss
(Statistical Program for Social Sciences).

Con el objeto de identificar los factores que influyen en las habilidades que tienen los
alumnos universitarios en la resolucién de conflictos, el instrumento de medicién aplica-
do fue un cuestionario estructurado, anénimo y autoaplicable, compuesto por un area
sociodemogrifica y cuatro escalas: afrontamiento, empatia, autoestima y relaciones fami-

liares.
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La investigacion se divide en dos partes

En la primera se realizé una investigacién documental sobre la resolucién de conflictos, la
empatia, la autoestima, el afrontamiento y cémo las relaciones familiares influyen en las con-
sideraciones anteriores. Se incluyé un andlisis de paradigmas sobre la educacién del siglo xx1
y una serie de propuestas para mejorar la educacién y resolver conflictos en el aula universi-
taria.

La segunda parte presenta la metodologfa seguida para la elaboracién y validacién de las
diferentes escalas aplicadas, los criterios de medicién y los resultados de éstas (validez y con-
fiabilidad). Los andlisis estadisticos descriptivos y de correlacién realizados se reportan para

poder comprobar cada una de las hipétesis planteadas en la investigacion.

Resultados

Las caracteristicas sociodemograficas generales de la muestra total (N = 580) indican que no
hay diferencias significativas en cuanto al niimero de sujetos y al género de las muestras es-
tudiadas. Los grupos de edad se distribuyen adecuadamente, asi como las carreras. Se obser-
va que se concentran mds alumnos en el segundo semestre de la carrera cursada (58.4%) y
que la mayor parte de ellos viven con los padres (8 1.2%), quienes en su mayoria estdn casa-
dos (72.6%).

Asimismo, se realizé un cruce de variables entre universidad y carrera que se cursa y se
encontrd que no hay diferencias significativas, pero si hay una correlacién casi perfecta, p =
0.997, pues la distribucién de los alumnos en las carreras fue muy similar en ambas univer-
sidades.

Se realizé un cruce de variables por universidad y con quien viven, ya sea la madre, el pa-
dre 0 ambos, y se observé que hay diferencias significativas (p = 0.000) en el modo de vivir
de los jévenes en la universidad. Sin embargo, se encontré que de los estudiantes que viven
en familia, tanto en la universidad publica como en la privada, la mayoria vive con sus pa-
dres (publica, 54.4%; privada, 77.1%).

Para analizar la informacién obtenida de los puntajes de las escalas, se obtuvieron punta-
jes totales por escala y se establecieron tres puntos de corte o niveles para cada una de ellas
(alto, medio y bajo). Asi, la escala de afrontamiento del total de sujetos de estudio por carre-
ra destaca que, en el nivel medio, Derecho tiene un nivel bajo de afrontamiento de 13.3 %,
seguido de Psicologia con un nivel de 17.3 % y Comunicaciones con un nivel de 14.7%. La
mejor carrera en cuanto a afrontamiento es la carrera de Economia, con un nivel de 11.9%.
Los mejores niveles de afrontamiento en una universidad publica se observan en las carreras
de Medicina con 94.1%, Disefio con 90.9%, Ingenieria con 87.9%, Arquitectura con
84.8%, y Actuarfa con 87.9%. Se observa que los niveles de afrontamiento de la universi-
dad privada por carrera son muy buenos y casi todas las carreras seleccionadas poseen por-
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centajes similares, teniendo los mejores porcentajes en el nivel bueno en Actuaria con
96.3%, Ingenieria con 93.5%, Economia con 93.8%, Derecho con 90.9% y Disefio con
90.0%.

En relacién con los niveles de autoestima, el andlisis entre ambas universidades (N =
580) reportd que el nivel medio de la universidad publica tiene el mayor porcentaje de jo-
venes con §3.0% y la privada con 47.0% de nivel medio de autoestima. Los niveles bueno
y alto son muy similares y, por tanto, no hay diferencias significativas entre ambas poblacio-
nes. Se observa que, en la universidad publica, el mayor niimero de estudiantes con nivel de
autoestima se concentra en el nivel medio.

En la escala de empatia se observan diferencias significativas (p = 0.000), ya que la uni-
versidad privada es mds baja en el nivel medio con 43.1%, que la ptblica con 56.9%. En
cuanto al nivel alto, la universidad privada tiene este nivel en 61.6% de los universitarios,
mientras que la puablica tiene un nivel bueno de 38.4%. El nivel deficiente en la publica es
de 66.7% y en la privada es de 33.3 %.

En cuanto a las relaciones familiares, podemos observar que existen diferencias significa-
tivas (p = 0.003) por niveles de empatia entre universidades: el nivel bueno es mejor en la
universidad privada (53.7%), en tanto que en la universidad publica tenemos un nivel bue-
no de 46.3%. El nivel medio de las relaciones familiares es mejor en la puiblica (60.3%) y el
nivel deficiente es mds bajo en la publica (63.6%), en comparacién con la privada que re-
porta este nivel en 36.4% de los estudiantes.

Respecto a las relaciones familiares, en la universidad privada se observan mejores niveles
que en la universidad publica, destacando que Actuarfa cuenta con 81.5% de nivel bueno,
Economia con 81.3% y Derecho con 72.7%. En cuanto al nivel deficiente, se observa que

la carrera de Medicina reporta 9.7% y Arquitectura, 8.8 %.

Conclusiones

La finalidad del presente estudio es proporcionar fundamentos cientificos, teéricos y estadis-
ticos que permitan establecer estrategias interdisciplinarias para los universitarios respecto al
tema de resolucién de conflictos y educacién para la paz. Por esta razén, es importante iden-
tificar el papel que juegan la empatia, la autoestima y las sanas relaciones familiares en el de-
sarrollo del afrontamiento como herramienta indispensable en la resolucién o transforma-
cién de los conflictos en dicha poblacidn, tal como se reporta en esta investigacion.

Se necesita promover relaciones equilibradas que se desarrollen en un entorno sano para
la correcta ejecucién de acciones que eviten la violencia y promuevan una sana convivencia
social.

El mundo globalizado habla de una educacién interdisciplinaria e integral. Estos nuevos
planteamientos curriculares requieren que los docentes trabajen en fomentar capacidades y
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habilidades diversas tales como: equilibrio de personas, inteligencia emocional, capacidades
cognitivas e integracién social. Se trata de incorporar una serie de valores vigentes que sensi-
bilicen, concienticen y eduquen a los futuros ciudadanos.

Vivimos en un mundo violento, conflictivo, intolerante, injusto e inestable, donde la le-
galidad, la justicia, la solidaridad, la cooperacién y la compasién juegan un papel muy im-
portante en las relaciones sociales e interpersonales de los individuos. La situacién del mun-
do reclama la adaptacién de programas escolares y la curricula de educacién para la paz.
Esta educacién debe marcar los lineamientos de formacién que apliquen una ensefianza que
desarrolle actitudes y conductas coherentes con la justicia, el respeto, la tolerancia, el didlo-

go y la resolucién no violenta de los conflictos.
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Desarrollo de un modelo predictivo de riesgo fisico
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Introduccién

La presencia de contaminantes antropogénicos, principalmente plaguicidas, ha generado
problemas ambientales; a pesar de las fuertes criticas, los productos quimicos se siguen em-
pleando (McNeill, 2003 ); sélo en Latinoamérica la demanda es de 80%, generando ventas
de miles de millones de délares. Esto ha ido afectando la salud del medio ambiente y, por su-
puesto, la salud de la poblacién que debe ser tratada desde la interdisciplina, para que, como
lo sefialan Repko, Szostak y Buchberger (2013) se pueda sintetizar un conocimiento que
nos lleve a entender mejor un problema complejo que requiere respuestas urgentes.

Al ser un estudio interdisciplinar, se ha vuelto dificil inferir en una relacién causa-efecto
que conduzca a predecir el riesgo en la salud por exposicién a agentes antropogénicos, pues
en ella confluyen aspectos politicos (Hambach ez 4/, 201 1), sociales (Albert, 201 5; Dreyer,
Heger, Arnao, Cavieres y Lopez, 2016; Silveira ef al., 2016), ambientales (Silveira ez al.,
2016), de salud (Damalas y Abdollahzadeh, 2016; Franchini ez 4/, 2016; Remoundou ez

al., 201 4) y éticos, entre otros.
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Por ello, en esta investigacién se utilizaron modelos estadisticos como un enlace discipli-
nar que permitan evaluar y, a la vez, predecir el riesgo al que estd expuesta la poblacién di-
rectamente relacionada con el uso de plaguicidas dentro de un sistema global.

Datos de la portada de la tesis

Tesis para obtener el grado de Doctora en Investigacién Interdisciplinaria, presentada en la
Facultad de Educacién en la Universidad Andhuac, en noviembre de 202 0. Directora de te-
sis: Dra. Oliva Sinchez Garcia, codirectora de tesis: Dra. Alicia Zavala Calahorrano.

Método

Se trata de una investigacidn cuasi-experimental, con enfoque interdisciplinario, llevada a
cabo en la provincia de Tungurahua, Ecuador; con una poblacién diana de agricultores ex-
puestos a plaguicidas, de ambos sexos, de cualquier edad, incluyendo a aquellos que forma-
ban parte de asociaciones de cultivadores de papa, que decidieran voluntariamente participar
en el estudio sin afectar sus labores diarias; en un total de 202 sujetos, tomados con un nivel
de confianza de 95%, 3% de precisién y con una proporcién de 5%, por las caracteristicas
de la muestra, se considerd una pérdida entre 30% y 40%; por tanto, el n utilizado corres-
pondid a 305 sujetos. Se excluyé a quienes presentaron hepatitis crénica, cirrosis u otras en-
fermedades hepdticas, consumidores activos de alcohol y tabaco o con antecedentes de dete-
rioro cognitivo. La muestra se dividié en dos grupos, v.g.: grupo con un nivel de exposicion
alta (GAE) y el grupo de un nivel de exposicién moderada (GEM).

Para llevar a cabo la investigacién, se requirié de varios instrumentos que permitieron ob-
tener la informacién necesaria para los objetivos propuestos, entre ellos un anilisis cromato-
grafico para evaluar residuos de plaguicidad en papa, suelo y agua, andlisis bioquimicos para
pruebas de biometria y colinesterasa sérica y eritrocitaria, estos tltimos como biomarcadores
de efecto, test Montereal (Moca) para evaluar el deterioro cognitivo (pc) en los dominios:
memoria, atencién, lenguaje, abstraccion, recuerdo demorado y orientacion. Para la evalua-
cién de factores vinculados a las actividades agricolas, se construyé un instrumento basdndo-
se en conocimientos tedricos de varias disciplinas, como aspectos sociales, agrarios y de sa-
lud, en total se analizaron 120 indicadores exdgenos.

Se aplic6 una estadistica univariada para caracterizar los indicadores enddgenos y exdge-
nos, un andlisis bivariado para medir la fuerza y el sentido de correlacién a través de la razén
de momios, y un andlisis estadistico multivariante, empleando la técnica de reduccién de di-
mensiones, técnica de dependencia métrica y regresién maltiple, llegando a la construccién

de los modelos predictivos para intoxicacién ocasionada por contaminantes antropogénicos;



184 Carmen Patricia Viteri Robayo

se evalud también la capacidad predictiva del modelo a través de las pruebas de bondad de
ajuste del mismo, de tal forma que se pueda escoger un modelo que represente de la mejor
forma a las variables implicadas en el mismo. Los softwares utilizados en la modelacién esta-
distica fueron el spss versidn 22, Statgraphics versién 18, Onyx Graphics version 18.

Resultados

Se encontraron residuos de plaguicidas Mancozeb en suelo, 198.6 ppb, y Methamidophos
en papa, 13.1 ppb, superando el limite de cuantificacién senalado por la Fao/oms (2010).

La muestra estuvo representada por §6.7% de mujeres, en edades de 45 + 13.6 afios,
69.95% con estado civil casado, con un rango de hijos entre 1-12, 10% de los cuales pade-
ce alguna enfermedad como céncer, ECv, diabetes y 9.2% alguna malformacién; 12.5%
aborté. Emplean 117 tipos diferentes de productos quimicos, 29% entre peligroso y extre-
madamente peligroso, prohibidos en paises desarrollados. Al momento de fumigar, 44.6%
no usa proteccién; 70.5% no identifica el nivel de toxicidad, sélo 2/10 perciben el riesgo.
Los valores bioquimicos se encontraron alterados principalmente en mujeres, con un nivel
de educacién entre primaria y ninguna, > 45 afos y del grupo (GAE).

La colinesterasa eritrocitaria sefiala 277.3 % de sujetos intoxicados, con diferencia signifi-
cativa en grupos de exposicién p = 0.01 4, nivel de educacién p = 0.044, no uso de equipos
de bioseguridad p = 0.029; nivel de toxicidad (Ia, Ib, II), p = 0.05. Por otro lado, aquellos
sujetos que presentan valores bajos de colinesterasa eritrocitaria presentan deterioro cogniti-
voen 25.2%, p=0.00I.

La colinesterasa sérica indica 2.5% con intoxicacién aguda, con diferencia significativa
en grupos de exposicién p = 0.050.

El deterioro cognitivo se presenta en 56.3% de sujetos con diferencia significativa en
edad p = 0.000, tiempo que ha pasado trabajando en la agricultura p = 0.000, grupo de ex-
posicién p = 0.000, nivel de educacién p = 0.000.

El andlisis estadistico bivariado identific la fuerza de las variables y probabilidad de ries-
go previo a los supuestos de normalidad, independencia y homocedasticidad; si bien, las co-
rrelaciones se presentan débiles, sin embargo, son significativas, pudiendo identificar aque-
llas variables mds cercanas al biomarcador.

La razén de momios senala que existe el doble de probabilidad de sufrir una intoxicacién
en sujetos que emplean productos altamente téxicos 2.06 [1.2-3.8], bajo nivel de educa-
cién 2.01 [1.2-3.5], mds de 30 afos en las labores agricolas, 2.2 [1.03-4.54]. Y de sufrir
deterioro cognitivo nueve veces mds en sujetos que se encuentran en el GAE.

Obtenida esta informacién se aplican técnicas multivariantes para la construccién de un
modelo predictivo de riesgo, con la finalidad de medir, explicar y predecir el grado de rela-

ciones interdisciplinarias.
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Se parti6 de una funcidn lineal Y = fo + frXr1 + f2X2 + ... + PpXp + €. Identificando
aquel que explicaba mejor el problema de intoxicacién por plaguicida. El modelo explica un
ajuste Rxy = 73.23%, R-Cuadrado = 53.6%, R-Cuadrada ajustada = 39.4%, Error estdn-
dar de residuos = 649.3 4, Durbin-Watson < 0.05; la distancia de Cook y Mahalanobis se-
fiala la no presencia de valores atipicos en el modelo de ajuste. Asimismo, el ANOVA muestra
un estadistico de contraste F = 3.758 p <0.05, existiendo una relacién estadisticamente sig-
nificativa entre las variables con un nivel de confianza de 9 5%.

El output del modelo que describe la relacién entre colinesterasa como marcador de efec-
to y 16 variables independientes, v.g.: aos dedicados a la agricultura, nivel de educacién,
percepcidn de riesgo, niveles de toxicidad, uso de equipos de bioseguridad, 1Mc, GB, GR,
Hb, Tco, 1Mc; sintomas y enfermedades serfan las que representan mejor el modelo de in-
toxicacién por plaguicidas:

Intoxicacién (Col_Eritro) = 7515.19 - 2768.04 Grupo + 20.57 Anos_Agric - 217.68
Niv_Educ + 300.82 Sexo - 8.99 Edad + 576.29 Est_Sal + 207.72 R_Eq_Bios + 163.36
Niv_Tox + 0.032 GB-0.001 GR +209.45 Hb + 34.73 TGO + 61.58 imc + 6.371 Z_PR
-85.15 2 _Sint-394.55 Z_Enf.

Conclusiones

La contaminacién ambiental por productos antropogénicos toxicos y altamente t6xicos, mu-
chos restringidos o prohibidos por su alta peligrosidad, trae consecuencias de riesgo fisico y
neurosicolégico en la poblacién directamente expuesta, resultando ser un problema comple-
jo, en donde la interdisciplina desempefié un papel primordial. La prevalencia de enferme-
dades, asi como las malformaciones y abortos detectados en la poblacidn de estudio, alertan
sobre el alto potencial téxico de los productos quimicos empleados.

Diversas técnicas de andlisis multivariado permitieron la construccién de un modelo pre-
dictivo de riesgo fisico y neuropsicoldgico explicado desde la interdisciplina, y que podrd ser
aplicado en poblaciones agricolas de cualquier parte de la regién andina dedicada al cultivo
de papa, con una confianza de 9 5 %.

El modelo permitié realizar un andlisis sobre el grado de importancia del predictor en in-
toxicacién y, por ende, deterioro cognitivo leve en los sujetos directamente expuestos a pla-
guicidas, evidencié como el factor mds influyente en la enfermedad al uso de productos al-
tamente t6xicos, seguido por el GAE (grupo al que pertenece el sujeto que realiza todas las
actividades agricolas desde la compra hasta el proceso de fumigacién y almacenamiento). La
edad y los afios que pasa un sujeto en las labores agricolas, lo vuelve vulnerable. Todo esto en
relacién con los bajos niveles de educacién que presenté la poblacién de estudio.
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