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Prélogo

En el entramado de desafios y oportunidades que tejemos como sociedad emerge este libro
como un testimonio crucial de nuestro tiempo. En un marco irascible que abraza al mundo,
donde las tensiones globales se entrelazan con las crisis que desafian la resiliencia de nuestras
comunidades, este texto alza su voz con el propdsito claro de exhortar compromisos ante el
cambio climdtico.

La urgencia de este llamado a los compromisos resuena en cada palabra, en cada pdgina
que componen los articulos que estructuran los capitulos de esta obra. Como académicos,
estamos convencidos de que la modificacién de la realidad pasa por la ciencia, por la re-
flexién, por la discusién colegiada y por la consideracién ética. Es falso que se trate sélo de
meras palabras. Sin embargo, también estamos convencidos de que es necesario pasar a la ac-
cién. Entender los fenémenos para mitigarlos, para atacarlos, para resolverlos.

El mundo actual necesita de la doble vertiente que la universidad, en colaboracién estre-
cha con la sociedad civil, con las iniciativas sociales, las empresas y los gobiernos, puede de-
sarrollar: por un lado, la investigacién tedrica y, por el otro, el impulso de iniciativas que
constituyan verdaderos compromisos en pos de un mundo mds a la altura de la persona hu-
mana.

El principio que destaca la importancia de “pensar globalmente y actuar localmente” si-
gue siendo relevante. Aunque nuestro impacto, a menudo, se limite a un 4mbito mds peque-
fio, esto ofrece la oportunidad de ser un agente de cambio para el entorno inmediato al que
pertenecemos. Si bien, las enormes necesidades y desafios globales pueden resultar abruma-
dores, cada uno de nosotros tiene el poder de contribuir positivamente al fomentar lo bueno
y resolver problemas inminentes en nuestro entorno. Al adoptar una perspectiva global, po-
demos apreciar el panorama completo de lo que es beneficioso y debe ser promovido, as{ co-
mo identificar las amenazas que afectan el delicado equilibrio de nuestro mundo. Aun cuan-
do es cierto que nuestras acciones pueden no abarcar la totalidad de los océanos, erradicar la
pobreza en un continente entero (como en nuestro caso, en el subcontinente latinoamerica-
1no), o resolver la contaminacién en los numerosos rios que reciben descargas sanitarias e in-
dustriales, asi como salvar a todas las especies al borde de la extincién, tenemos el poder de
marcar la diferencia en nuestro entorno mis inmediato. Enfocarnos en este territorio, cola-

borar con estas personas, trabajar en la mejora de este rio especifico, e incluso, dedicarnos a

«8»
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la conservacién de una especie particular de animales o plantas, son maneras concretas de
aplicar el principio de “pensar globalmente y actuar localmente”. Este enfoque, al que todos
estamos invitados, nos brinda la oportunidad de desarrollar compromisos efectivos frente al
cambio climdtico.

De manera similar, es imperativo contextualizar la perspectiva previamente delineada so-
bre el cambio climdtico, al reconocer que no todos sus impactos han sido perjudiciales. La
alteracién de los patrones climdticos ha generado precipitaciones en regiones consideradas
semidesérticas o, incluso, desérticas. En los polos, sobre todo en el circulo polar drtico, el
deshielo y la extensién de la temporada estival han propiciado un aumento en la viabilidad
de la produccidn agricola, contribuyendo a mayor autosuficiencia alimentaria en estas dreas.
La pregunta que se plantea es: ;como podemos trabajar para preservar estas ventajas y otras
que han surgido sin comprometer la seguridad de la poblacién? Es crucial entender que los
compromisos asociados al cambio climdtico no se limitan Ginicamente a evitar ciertas accio-
nes, sino que también implican adoptar medidas afirmativas para promover el bienestar am-
biental y social.

Los desafios significativos actuales demandan un compromiso profundo, como lo eviden-
cian los diversos capitulos que conforman este volumen. En cada uno de ellos, mentes brillan-
tes nos ilustran con sus proyectos destacados en los cuales abordan, de manera integral, los
problemas y oportunidades que enfrentamos en este momento crucial de nuestra historia.

La primera parte de esta obra estd dedicada a las aportaciones en torno a la ética y la per-
sona. No vamos a construir un mejor mundo, mds humano, si perdemos de vista la dignidad
y centralidad de la persona humana. Nuestra conviccién ecoldgica y nuestra pasién por la
responsabilidad social es, en el fondo y en dltima instancia, un servicio a la persona humana.
Estamos convencidos de que no existen las sociedades, no existen las comunidades, si no se
rednen en conjuntos de personas concretas, con nombre y apellido, quienes se merecen una
vida acorde con su valor intrinseco, infinito e irrenunciable. De este modo, la ética represen-
ta una de las dimensiones clave en torno a los compromisos ante el cambio climdtico.

En la segunda parte se agrupan diversas aportaciones en torno a la sostenibilidad y la for-
macién universitaria. La universidad es el espacio privilegiado para dar y pedir razones. Del
mismo modo, la universidad es el sitio especifico en el que tenemos la vocacidn, el alto de-
ber y el privilegio de buscar la verdad. Por tanto, la universidad también es un espacio de for-
macién. Formamos en hdbitos intelectuales y en hébitos de conducta. Formamos para la vi-
da y para la profesién. La experiencia universitaria es rica porque quiere llegar a todas las
dimensiones de la persona. Entonces, el proyecto universitario no puede deslindarse de for-
mar en la sostenibilidad y de integrar, de manera natural, en cada uno de los alumnos, la
conviccién de trascender en el servicio, el trabajo y los proyectos de amplio alcance.

Finalmente, en la tercera parte de este libro se exploran los aspectos vinculados a la in-
dustria, la empresa y el gobierno. Se destaca la importancia de la corresponsabilidad y la

oportunidad estratégica de intervenir en estos tres sectores en relacién con los compromisos
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frente al cambio climdtico. En un entorno nacional e internacional de gran complejidad, es
crucial no percibir la responsabilidad social simplemente como un anadido al proceso pro-
ductivo. Como se resalta en esta tercera parte, se establece una verdadera interconexién en-
tre la responsabilidad social, la produccién y los compromisos compartidos con la comuni-
dad local. Es esencial reconocer que una sélida responsabilidad social no sélo aporta
beneficios a la comunidad, sino que también desempefia un papel fundamental en la soste-
nibilidad y el éxito empresarial. Este principio debe ser recordado de manera imperativa.
Desde mi posicién como director de la Facultad de Responsabilidad Social, me compla-
ce presentatles este trabajo resultado de investigaciones profundas, experiencias pricticas, es-
fuerzos rigurosos y un compromiso genuino de contribuir a abordar uno de los principales
desafios contempordneos: el cambio climdtico. Espero que esta obra sirva de fuente de re-
flexién y punto de partida para investigaciones futuras y trabajo, tanto tedrico como précti-
co. Ciertamente, experimentamos avances genuinos al edificar sobre los éxitos y fracasos pa-
sados, debemos reconocer que sélo podemos alcanzar la grandeza al respaldarnos en las

contribuciones descolladas de quienes nos precedieron. “Venzamos al mal con el bien”.

MTtRrO. CARLOS RaMOS CARDENAS ARTIGAS
Facultad de Responsabilidad Social

Director
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n un contexto global marcado por la crisis climdtica, la desigualdad social y

la pérdida de valores, la sostenibilidad, el compromiso y la responsabilidad
social se han convertido en ejes fundamentales para el desarrollo de una sociedad
mds justa y equitativa.

Este interés se encuentra estrechamente relacionado con el regreso a la ética y
al humanismo. La sostenibilidad, en su esencia, es una forma de pensar y actuar
que busca garantizar el bienestar de las personas y del planeta para las generacio-
nes presentes y futuras. Esto implica, necesariamente, un compromiso con los va-
lores éticos y humanistas, como la justicia, la equidad, la solidaridad y la respon-
sabilidad.

Las empresas y organizaciones tienen un papel fundamental por desempenar
en la construccién de una sociedad més sostenible. Por ello, es importante que es-
tas entidades se comprometan con actitudes que se traduzcan en acciones concre-
tas para contribuir al bien comun. Las personas comprometidas con la responsa-
bilidad social estdn conscientes de su impacto en el entorno y acttian de forma
responsable para minimizarlo.

Nuestra perspectiva es moldeada por los valores que sostenemos, nuestras
creencias arraigadas y las experiencias que hemos acumulado. La interdisciplina-
riedad, en este contexto, emerge como una herramienta valiosa para abordar los
desafios desde diversas perspectivas. La integracién de saberes se define como el
proceso de amalgamar conocimientos diversos con el objetivo de generar una
comprensién mds completa y enriquecedora, procedimiento fundamental para
abordar, de manera exhaustiva, los problemas vinculados a la sostenibilidad.

Las decisiones y el comportamiento individual ejercen una influencia notable
en el cambio climdtico. Por ende, es crucial que cada individuo asuma la respon-
sabilidad correspondiente y realice ajustes en su estilo de vida para mitigar el im-

pacto ambiental.



La sostenibilidad,
« el regreso a la ética y al humanismo
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RESUMEN

La globalizacién ha desencadenado el sentido del tener y del consumo, uso que ha llevado
a replantearse el sentido de la ética en las organizaciones (Lopez y Liévano, 2012, p. 173).
En un principio, la responsabilidad social se vinculaba con el tema de imagen o buena
reputacién; sin embargo, al trascender a la sostenibilidad, la forma de hacer negocios cam-
bié, por lo que existen distintas teorfas acerca de por qué o cémo las empresas buscan for-
talecer su responsabilidad social.

Partiendo de lo anterior, se busca explicar a la sostenibilidad como el camino empresa-
rial de regreso al humanismo y a la ética. Se pretende entender los principios filoséficos de
la sostenibilidad con una mirada desde la teoria de la Creacién de Valor Compartido
(cve) y la Economia del Bien Comiin (EBc), como modelos de sostenibilidad.

Lo anterior se realiza a través de un andlisis documental, en donde se tomardn en con-
sideracién los aportes de distintos autores en las ramas de la ética, la economia, la Respon-
sabilidad Social y Sostenibilidad (rss) con un enfoque en la cvc y la EBC.

La cvc y la EBC tienen su base en la ética y la funcién social de la propiedad, pues bus-
can que todos podamos sacar provecho de los frutos de los bienes. Ademds, la ética se de-
riva del reconocimiento de la dignidad humana; por lo tanto, la Creacién de Valor Com-
partido y la Economia del Bien Comun llevan de vuelta al ser humano como centro.
Segtin Cortina, cuando se refiere a la ética econdmica, no existe independencia entre lo
ético y lo econémico: “la actividad econdmica consiste en una cooperacién para producir
bienes y servicios junto con una distribucién para el consumo de lo producido”. Debe en-
tenderse la economia como una actividad social que contribuye al mantenimiento y mejo-
ra de la misma (Cortina, 1997, p. 172). Aunque la empresa pueda tener una preferencia
por el valor lucrativo, no hay que perder de vista que la sola sostenibilidad es el regreso a
la ética y al humanismo, y que si en algo existe consenso a nivel de la revisién de la litera-
tura es que el valor econémico, el valor social y el valor ambiental estdn vinculados, por lo

que no puede hablarse de uno sin pensar en los otros.
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Palabras clave: ética, bien comun, sostenibilidad, economia del bien comun y creacién de

valor compartido.

INTRODUCCION

En el presente documento se analizard si la teorfa de la Creacién de Valor Compartido (cvc)
tiene su base en la ética y en la funcidn social de la propiedad, pues permite gozar de los fru-
tos de los bienes. Aunque la empresa pueda tener una predileccién por el valor econédmico,
debe tenerse presente que no puede hablarse del eje econdmico sin referirse a los ejes social
y ambiental.

La sostenibilidad se entiende como el camino empresarial de regreso al humanismo y la
ética. Se busca demostrar los principios filoséficos que la mueven o promueven, analizando
la relacién entre economifa, bienes y el destino universal de los bienes y cémo éstos se relacio-
nan con la teorfa de la Creacién de Valor Compartido y la Economia del Bien Comun (EBC).

Por su parte, la Economia del Bien Comun implica relacionar el impacto social y am-
biental con la dignidad humana, solidaridad, justicia social, transparencia y coparticipacién,
pasando de un modelo de sostenibilidad simple a uno de sostenibilidad basado en la ética y
la dimensién humana (Sanchis, Campos y Ejarque, 2021, p. 143). En este andlisis se revisa-
rdn los Objetivos de Desarrollo Sostenible (0Ds) con un enfoque al humanismo y a la ética.
De modo que todo lo anterior permitird demostrar que la sola sostenibilidad es el regreso a

la ética y al humanismo.

BASE TEORICA

Etica

“La ética es la vertiente de la filosoffa mds fecunda en nuestro contexto cultural actual”
(Oyarziin, 2004). Por lo que la ética es definida como “la disciplina filoséfica que estudia la
moral del hombre en sociedad. En términos generales, trata de los actos humanos, libres y
voluntarios del hombre, que poseen una carga moral”.

Si bien se puede decir que la ética es una disciplina filoséfica, cuyo objeto de estudio es
la moral, también se puede decir que es una ciencia normativa de la actividad humana en or-
den del bien; es reflexiva porque estudia los actos no como son, sino como deberfan ser; y es
préctica porque se enfoca al campo de accién humana.

Cortina (2009, p. 123) explica que la empresa es una actividad humana para entender
que sus valores pueden ser morales o inmorales; por ende, una empresa ética es aquella que
aplica valores morales en la consecucién de sus metas, en las que incluye a su grupo de interés
a través del contrato moral. Lo que se complementa con la ética aplicada al mundo empresa-

rial consiste entonces en el porqué de las acciones y este porqué debe estar orientado a que la
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empresa identifique y reconozca los valores de la sociedad, que son los principios universales

y los derechos humanos, para adoptarlos como parte de sus pricticas (Crespo, 2003, p. 309).

Sostenibilidad

La definicién que acufié la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) en el ano 1987 en la
Comisién Brundtland sobre la sostenibilidad es aquella que la describe como la bisqueda de:
“satisfacer las necesidades del presente sin comprometer la habilidad de las futuras generacio-
nes de satisfacer sus necesidades propias”. En la actualidad, casi 140 paises del mundo estdn
comprometidos en buscar el desarrollo sostenible, el cual “requiere un enfoque integral que to-
me en consideracién las preocupaciones ambientales junto con el desarrollo econémico”.

A partir de la primera década del siglo xx1 destacan 11 eventos relacionados con la soste-
nibilidad. En la tabla 1 se detallan cada uno de estos eventos.

TABLA 1. HITOS DE LA SOSTENIBILIDAD

EVENTO
Adhesién de las primeras organizaciones al Pacto Mundial.

2000
Firma de la Declaracién del Milenio de las Naciones Unidas.

Publicacién del Libro Verde de la Comision de las Comunidades Europeas.

2001 El Consejo Europeo de Gotemburgo asume la defensa de un desarrollo sostenible, reconociendo
que, a largo plazo, el crecimiento econdmico, la cohesién social y la proteccién medioambiental
debian avanzar en paralelo.

2002 Reunién de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible.

Foro de Expertos sobre RSE, se da a conocer en Colombia el documento del Consejo Nacional de
Politica Econémica y Social (Conpes), con los lineamientos y estrategias de desarrollo sostenible

200 . . .

5 para los sectores de agua, ambiente y desarrollo territorial, en el marco del Plan Nacional de De-
sarrollo (PND).
Publicacion del Stern Review Report, el cual presenta el impacto de la economia y los cambios cli-

2006 midticos, fue realizado por el Instituto de Investigacién Econémica y Social, universidades de
Hamburgo, Vrije, Carnegie Mellon y Reino Unido.

Mesa de didlogo social sobre RSE y la Organizacion Meteorolégica Mundial y PNEUMA en Bang-

2007 kok, Tailandia, publica el “Cuarto informe de evaluacion del panel intergubernamental del cam-
bio climitico”.

2008 Reunién del Consejo Estatal de RSE de Espafia.

Reunién de la Cumbre G20, en Londres, en la cual se llega a algunos acuerdos.

2009

XV Cumbre de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climdtico.

Fuente: adaptado de Garzén et al. (2015, pp. 21-23).
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La Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible, celebrada en 2012,
motivé un proceso para fomentar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (0ps) como conti-
nuacién de los Objetivos del Milenio. Asi, se visualizé un marco global de desarrollo global
para el cual, en 2015, los estados miembros de la oNU generaron la propuesta de 17 Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible, los cuales buscan alcanzar de manera equilibrada las tres dimen-

siones del desarrollo sostenible: econémico, social y ambiental.

Creacion de Valor Compartido

La Creacién de Valor Compartido es una estrategia nueva para que las empresas sean exito-
sas mediante la incorporacién de la necesidad y desafios de la sociedad con la creacién del
valor econémico propio de empresa. Se reconoce que el éxito de las empresas es también un
progreso social.

Porter y Kramer refieren:

Que las empresas pueden crear valor econémico creando valor social. Hay tres formas diferen-
tes de hacerlo: reconociendo productos y mercados, redefiniendo la productividad en la cade-
na de valor y construyendo clusters de apoyo para el sector en torno a las instalaciones de la
empresa. Cada una es parte del circulo virtuoso del valor compartido; al incrementar el valor

en un 4rea, aumentan las oportunidades en las otras (2011, p. 6).

Bien Comin

El “bien comun” es una expresioén con distintos significados, dependiendo de las ciencias a
las cuales se estd haciendo referencia, como la filosoffa social, la politica y también el dere-
cho. Rojas (2008) afirma que “bdsicamente remite a algo que se pretende que es bueno o be-
neficioso para todos los integrantes de una sociedad o comunidad”.

Esta definicién se enfoca en “lo que es bueno para todos los integrantes de una sociedad
o comunidad. Se puede decir que una adecuada concepcidén del bien comtn lo vincula con
la creacién de las condiciones adecuadas para que cada cual busque ese bienestar por sus pro-
pios medios, lo consiga o no”.

El Compendio de la doctrina social sobre el significado y aplicaciones del bien comin

menciona que:

El bien comdn no consiste en la simple suma de los bienes particulares de cada sujeto del cuer-
po social. Siendo de todos y de cada uno es y permanece comin, porque es indivisible y por-
que sélo juntos es posible alcanzarlo, acrecentarlo y custodiarlo, también en vistas al futuro.
Como el actuar moral del individuo se realiza en el cumplimiento del bien, asi el actuar social

alcanza su plenitud en la realizacién del bien comun. El bien comin se puede considerar co-
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mo la dimensidn social y comunitaria del bien moral (Pontificio Consejo Justicia y Paz, 2005,

n.164).

Con ello, el bien comin puede ser comprendido como el conjunto de condiciones que per-
miten plenitud en la vida de las personas y no solamente como una aspiracién social gené-

rica.

Economia del Bien Comun

La Economia del Bien Comun es un modelo econémico que surge en el afio 2008 promo-
vido por Christian Felber, joven economista nacido en Austria. Es un sistema econémico al-
ternativo completo basado en el bien comtin que mide el impacto social y ambiental que se
genera en los valores humanos de dignidad humana, solidaridad, sostenibilidad, justicia so-
cial y democracia (Sanchis, Campos y Ejarque, 2019, p. 49).

La Economia del Bien Comun toma en cuenta la relacién de los distintos grupos de in-
terés y sustituye el 4nimo de lucro y la competencia por la cooperacién y el bien comun (Cli-
ment ¢t al., 2019, p. 49), de modo que el valor econémico es un medio y no el fin, y el va-

lor social y ambiental es el fin.

METODOLOGIA

Guirao (2015) menciona que la revisién bibliografica descriptiva proporciona una actua-
lizacién sobre los conceptos en dreas de conocimiento que se encuentran en constante evo-
lucién. Este tipo de revisién es una fuente valiosa para la recoleccién de datos, como son
los documentos, registros y estudios de temas centrales y actuales. Lo anterior se comple-
menta con lo que menciona Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018) en relacién con la
deteccién de literatura pertinente que implica dos cuestiones a la vez: una etapa y un pro-
ducto (p. 65). Es una fase importante en la ruta de investigacién para afinar el plantea-
miento del problema, también puede ser considerado un producto entregable de la inves-
tigacion.

En la figura 1 se presentan los propésitos centrales del andlisis cualitativo que cuenta
como base a la revision bibliografica, segin Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018).

El disefio o abordaje de investigacién cualitativa como tipo bésico a la teorfa funda-
mentada es la que surge de proposiciones tedricas de datos que se obtendrian de la inves-
tigacidn. En si, lo propuesto, tiene su origen en la revisién bibliogréfica, que se ha defini-
do como “la operacién documental de recuperar un conjunto de documentos o referencias
bibliograficas que se publican en el mundo sobre un tema, un autor, una publicacién o un
trabajo especifico” (Guirao, 2015).
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Figura 1. Propdsitos centrales del andlisis cualitativo.

Fuente: adaptado de Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018, p. 465).

DISCUSION: LA SOSTENIBILIDAD, REGRESO
A LA ETICA Y AL HUMANISMO

En un principio, hablar de responsabilidad social empresarial (RsE) se vinculaba con un te-
ma de imagen o buena reputacidn, pero al pasar a la sostenibilidad el enfoque o modo de ha-
cer negocios cambid, por lo que ahora se plantea la discusién de acuerdo con la revisién bi-

bliogréfica realizada.

ETICA

La ética proviene de la palabra griega ethos, que originalmente significaba morada, luego pa-
s6 a entenderse como el cardcter o modo de ser de una persona o grupo a lo largo de la vida.
Por su parte, como lo comenta Cortina (2008), la palabra moral del latin mos, que signifi-
caba costumbre y que se entiende como cardcter o modo de ser. Lo anterior es importante
para distinguir entre moral y ética, aunque en algunos casos su origen se use de forma indis-
tinta y, por ende, su sentido es muy diferente. Cortina (2008) hace referencia que derivado
de lo anterior la pregunta que responde cada una es muy distinta, la moral debe responder al
;qué se debe hacer?, mientras que la ética al spor qué se debe hacer?

Al buscar respuestas al ;por qué se debe hacer?, se encuentra con una ética que no puede
ser analizada desde una sola perspectiva. Entender el porqué de las cosas requiere necesaria-
mente ver la ética de forma multidisciplinaria. Con base en lo anterior es necesario analizar
la ética desde las distintas teorfas, como lo hace Cortina (2001), empezando por la ética co-
mo filosofia, desde el punto de vista del ser, de lo social, desde lo normativo y explicativo.
Como concluye Yaacov (2015), los concepros de ética son tan antiguos como la cultura hu-
mana y ha tenido tantos conceptos como etapas la sociedad o como pueblos han existido. Sin

embargo, lo importante es reconocer que en esta gran variedad de conceptos lo comin sigue
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siendo que todos toman en cuenta aspectos de la filosoffa, la ciencia, la religidén y conceptos
mds modernos como los ambientales y econémicos.

La ética juega o debe tener un papel importante dentro de la economia y del mundo em-
presarial, aunque para muchos sigue siendo extrafo hablar de empresa y de ética. Pero baste
saber que la empresa es una actividad humana para entender que los valores de la misma pue-
den ser morales o inmorales y que, por ende, una empresa ética es aquella que aplica valores
morales en la consecucién de sus metas, en las cuales incluye a su grupo de interés a través
del contrato moral (Cortina, 2009, p. 123). En este sentido, Mufioz-Martin (2013, p. 77)
explica también que la empresa no es mds que un grupo de personas que se organiza con un
fin comun, de modo que al existir un grupo de personas, una organizacién y un fin, hay ne-
cesariamente decisiones que se deben tomar y que afectan a otros. Es justo en este aspecto
donde entra la ética como una herramienta para analizar el porqué de la decisién que se estd
tomando y si ésta tiene validez o es justa. La ética relaciona a la empresa con sus grupos de
interés, como lo explica Gonzdlez (2007, p. 209), porque la empresa debe ser entendida
desde la pluralidad (accionistas, trabajadores y comunidad en general) y porque se basa en
un contrato moral que responde a las expectativas legitimas sobre ¢l comportamiento de los
distintos grupos que deben de satisfacerse. El contrato moral es lo que implica el reconoci-
miento de todas las partes, por eso se habla de que las empresas no sélo deben actuar con res-
ponsabilidad, sino que también deben responder a las expectativas legitimas de las partes al
hacer lo que es bueno para ellas y también para los demds, obteniendo asi la legitimidad so-
cial (Mufioz-Martin, 2013, p. 78).

La ética aplicada al mundo empresarial consiste entonces en el porqué de las acciones y
este porqué debe estar orientado a que la empresa identifique y reconozca los valores de la
sociedad, que son los principios universales y los derechos humanos, para adoptarlos como
parte de sus pricticas (Crespo, 2003, p. 309).

LA ECONOMIA Y EL BIEN COMUN

Es importante reconocer que las empresas y, a su vez, los bienes y la propiedad privada, re-
presentan un papel importante dentro de la economia. Se debe comprender el destino uni-
versal de los bienes para entender la funcién de la economia y de la propiedad como la for-
ma del ser humano de organizar los bienes. El problema con la economia es que la
distribucién no resulta equitativa, hay quienes tienen mds y quienes tienen menos de lo que
necesitan (Sols, 2013, p. 49). Estos fallos en la economia, como lo mencionan Chaves y
Monzén (2018), han generado nuevos enfoques, desde un enfoque ortodoxo, basado en el
racionalismo econémico y la maximizacién de beneficios, al buscar modelos econémicos
mds humanos, sociales y con enfoques colaborativos.

En la fe cristiana, el destino universal de los bienes refiere que la Tierra fue creada para el

disfrute de todos los seres humanos y que todos estamos llamados a cuidarla (Sols, 2013,
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p- 50). Con base en lo anterior, se puede evidenciar no sdlo la relacién que existe entre eco-
nomia, bienes y propiedad privada, sino la relacién de estas tres con la sostenibilidad, pues
todos estamos llamados a cuidar los bienes.

Ya se identificd la relacién entre la economia y los bienes, ;y cudl es el fin comidn de los
mismos? Este podria ser un vestigio de lo que hoy entendemos como sostenibilidad. Es tam-
bién importante hablar de lo que podrian ser los inicios de la teorfa de la Creacién de Valor
Compartido, para ello no puede dejarse a un lado el andlisis de la funcién social de la pro-
piedad, en donde se establece que lo injusto o inmoral no es querer tener bienes, sino que la
sociedad no pueda beneficiarse de los frutos de esos bienes (Sols, 2013, p. 52). Como se verd
mds adelante, la teoria de la Creacién de Valor Compartido parte de la premisa que tanto la

empresa como su comunidad ganan o generan valor.

LA RSEY SOSTENIBILIDAD

Alo largo de los afos, el concepto de responsabilidad social ha venido evolucionando, se han
incorporado nuevos elementos y se ha ido moldeando de acuerdo con las necesidades y exi-
gencias de cada etapa. Existe un comin denominador en todo momento, y es lo complejo
que resulta definir la responsabilidad social y que exista un consenso en cuanto a sus elemen-
tos, necesidades y razones.

Bowen es considerado el padre de la responsabilidad social empresarial (RsE) y la define
como la conciencia social de los hombres de negocio (Carroll, 1999, p. 269). En 1984 sur-
ge la teorfa de los stakeholders, en la cual Freeman mds que hablar de rsE, hace énfasis en c6-
mo hacer un negocio sustentable al enfocarse en los stakeholders (desde los accionistas, la co-
munidad local hasta la sociedad en general) y no sélo en los szakeholders (Freeman, 2007, p.
158). En aquella época también se definieron la sostenibilidad y la cadena de valor. La teorfa
de los stakeholders o de los grupos de interés es el puente entre la sostenibilidad y la ética, ya
que permite se incorporen acciones por un tema estratégico y un tema ético, atendiendo a la
dignidad humana (Gonzdlez, 2007, p. 208). En 1991 nace la teoria de Carroll, que define
ala RSE a través de una pirdmide, la cual integra la responsabilidad econémica, la juridica, la
ética y la filantrépica que posteriormente pasa a ser ciudadania corporativa.

Por tltimo, Elkington (1997), creador de la teoria del iple bortom line (TBL o triple li-
nea de beneficios), define el marco de la responsabilidad social en tres ejes: ambiental, eco-
némico y social. Asimismo, explica las siete revoluciones, es decir, las siete etapas por las que
debe pasar una empresa para llegar a la sostenibilidad. La séptima etapa se enfoca en el go-
bierno corporativo, que es parte de una gobernanza.

En relacién con el concepto de sostenibilidad, éste ha formado parte de la historia y evo-
lucién de la sociedad desde mucho antes de que se definiera. El ser humano identificé que
con la apertura de los mercados existia un riesgo en el crecimiento econdmico, pues el mis-

mo podia llevar a la escasez de los recursos naturales y al cambio climdtico, entre otros (Ber-
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mejo, 2014, p. 12). Es con base en lo anterior que en 1983 la Comisién Mundial sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo empezé6 a trabajar en un nuevo modelo de hacer negocios,
el cual quedd plasmado en 1987 en el Informe Brundtland, donde se definié por primera vez
al término sostenibilidad como:“el desarrollo que satisface las necesidades del presente, sin
comprometer la habilidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades”
(oNU, 1987).

En 2015, la Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas no se limitd a
definir sostenibilidad, sino que adoptd la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, que
contiene 17 objetivos divididos en 169 metas, para que los paises trabajen en su agenda de
desarrollo sostenible enfocando acciones concretas en los tres pilares (ambiental, social y eco-
némico) (Pérez, 2019, p. 242). Es importante tener esto en mente, porque los ops han ve-
nido a enfocar las acciones y la responsabilidad no sélo de gobiernos, sino de las organizacio-
nes, universidades y sociedad civil como un compromiso articulado necesario para lograr la
sostenibilidad de todos.

A continuacidn, se realiza una explicacién y andlisis sobre la teorfa de la Creacién de Va-
lor Compartido y la teoria de la Economia del Bien Comun, con el fin de entender dos teo-
rfas que estdn utilizando las empresas en sus planes de sostenibilidad, con el fin de entender

si los mismos son o no una propuesta para regresar a la ética y a la humanidad.

LA CREACION DE VALOR COMPARTIDO

La teoria de la Creacién de Valor Compartido consiste en mejorar la competitividad de una
empresa y en ayudar a la comunidad a través de politicas y précticas que mejoren su opera-
cién (Porter y Kramer, 2011, p. 6). La teorfa de valor compartido se complementa con la
teotfa de los stakeholders, pues son estos grupos de interés interno y externo los que le dan
sentido a la cooperacién como una herramienta que permite un beneficio para todos (San-
chis, Campos y Ejarque, 2021, p. 3).

La creacién de valor se dimensiona en tres ejes: econdémico, social y ambiental, los cuales
se interrelacionan para crear armonia para la empresa y la sociedad, lo que podria conside-
rarse una estrategia que busca la legitimidad social y aumentar los ingresos cambiando la for-
ma en la que ambas partes, empresa y sociedad, se perciben (Porter y Kramer, 2006, p. 5).

Una estrategia basada en el valor compartido es una apuesta a largo plazo que conecta el
progreso econémico y social, creando asi mayores beneficios para todos los participantes.
Porter y Kramer (2011, p. 16) establecen tres formas a través de las cuales se puede crear va-
lor: 1) reconcebir el producto y el mercado, 2) reconcebir la productividad en la cadena de
valor y 3) creando pequefios grupos locales de desarrollo.

Cuando se habla de sostenibilidad se hace referencia a las tres dimensiones de Elkington
(1998), de modo que tener un enfoque estratégico en materia de sostenibilidad que se vea
reflejado en un progreso real implica un enfoque holistico o integrado de las tres dimensio-
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nes, donde se logre entender la relacidn que existe entre ellas y cudl es su impacto, pues lo
que es bueno para la empresa debe ser bueno para la sociedad y viceversa (Engert er al.,
2006, p. 2834).

Porter y Kramer (2011) refieren que el cumplimiento legal y el cumplimiento de estdn-
dares éticos son parte fundamental de la creacién de valor, pues se presume que al crear valor
econdmico y social se estd asumiendo la responsabilidad y se estdn respondiendo las expec-
tativas legitimas de los grupos de interés. Es importante, desde el punto de vista ético, que
las expectativas sean legitimas, pues muchas veces los grupos de interés pueden tener expec-
tativas que no necesariamente son temas relevantes para la compaifa o para la sociedad (Por-
ter y Kramer, 2006).

LA ECONOMIA DEL BIEN COMUN

Christian Felber cuestiona la forma de hacer negocios, en cuanto al enfoque econémico que
las empresas tienen, pues buscan generar mayor ganancia. Con base en lo anterior, Felber
propone la Economia del Bien Comin como un nuevo sistema econémico y social en el que
cuestiona por qué el mercado no promueve el bienestar general a través de la cooperacién y
la participacién democrética (Sanchis, Campos y Ejarque, 2021, p. 9).

La Economia del Bien Comun propone reemplazar la competencia por la cooperacién y
el beneficio propios por el bien comun, de tal forma que se logre un sistema econémico que
busque el beneficio de todos. Para lograrlo es importante medir la interrelacién que existe
entre el impacto social, ambiental y econémico y en cada uno de los grupos de interés. La
ventaja de la Economia del Bien Comun es que utiliza el didlogo, de tal forma que permite
incluir la opinién de los grupos de interés, mejorando asi las relaciones interpersonales den-
tro del mercado (Mora, Lépez y Hilliard, 2018, p. 255).

La Economia del Bien Comtn utiliza la Matriz del Bien Comin como un instrumento
estratégico que sirve para orientar acciones de las empresas, al permitirle medir el bien co-
mun y alinear los valores con todos sus grupos de interés. La matriz del bien comun otorga
una puntuacién a las empresas que, como ya se menciond, permite orientar acciones, de tal
modo que lo relevante de la matriz no es la puntuacién que se obtiene hoy, sino su evolucién
a lo largo del tiempo (Sanchis, Campos y Ejarque, 2021, p. 2).

La Economfa del Bien Comun es una teorfa basada en valores éticos y humanos porque
estd enfocada en mejorar la calidad de vida de las personas al impulsar la sostenibilidad en
una doble dimensién, pues no sélo busca la sostenibilidad de la empresa y su permanencia a
largo plazo, sino también la sostenibilidad de los grupos de interés y la permanencia de la so-
ciedad en el largo plazo (Sanchis, Campos y Ejarque, 2021).
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RESULTADOS O HALLAZGOS: CREACION DE VALOR
COMPARTIDO Y LA ECONOMIA DEL BIEN COMUN

A continuacidn, se presenta una matriz comparativa (tabla 2) sobre el modelo de Creacién
de Valor Compartido y la Economia del Bien Comun con el fin de analizar si las dos pro-

puestas que promueven la sostenibilidad tienen su origen en la ética y el humanismo.

TABLA 2. MATRIZ COMPARATIVA CVC Y EBC

DIFERENCIA /SIMILITUD

Se enfoca en el triple valor Contrario a lo que se cree de la responsabilidad social empresarial donde estas
sostenible acciones son un costo, la sostenibilidad enfocada en el triple valor (econémi-
co, social y ambiental) lo ve como una inversidn a largo plazo que repercute
en un crecimiento para la empresa.

Transparencia La transparencia es un eje fundamental de la sostenibilidad, asi como la coo-

y cooperacién peraci6n es la que permite que la creacién de valor sea en ambas vias, empresa
y sociedad.

Competencia En la teorfa de la cvc, el objetivo final es | Sustituye la competencia por la

tener una ventaja competitiva sostenible. | cooperacién como tnico elemen-
to, pues cree que la competencia

La competencia es parte fundamental de i g
no puede orientar las acciones al

que funcionen los mercados. . )
bien comun.

Etica La ética es suplementaria mas no la clave | Busca humanizar a la empresa a
dentro de su implementacién. Se le aso- | través de valores éticos y sociales.
cia con asumir la responsabilidad de sus
actos, y se considera que la cve no nece-
sariamente implica asumir la responsa-
bilidad por parte de las empresas.

Fuente: adaptado de Sanchis, Campos y Ejarque (2021).

De la matriz anterior puede desprenderse que la diferencia entre la Creacién de Valor Com-
partido y la Economia del Bien Comiin es bdsicamente la forma en la que se ordenan las
prioridades, como se muestra en la figura 2.

De la matriz y de la figura se puede observar que tanto la Creacién de Valor Compartido
como la Economia del Bien Comun se enfocan en la relacién que existe entre el impacto so-
cial, ambiental y econdémico. La cooperacién y transparencia son elementos fundamentales
en ambas teorfas. La competencia es quizds uno de los elementos diferenciadores, pero no
debe dejarse de lado que la competencia y la cooperacién pueden ir de la mano. Hay ejem-
plos empresariales en el mundo que han logrado acuerdos de cooperacién con sus competi-
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dores con el fin de lograr eficiencias econémicas que puedan ser trasladadas al consumidor,
o bien, pricticas especificas que crean valor a las comunidades donde desarrollan su opera-
cidn, logran el bien comun y la legitimidad social.

Capacidad competitiva de la empresa

cvC
Medio Fin
Valor social ) -
y ambiental Valor econémico
Fin Medio
EBC

Bienestar social y mejora de la calidad de vida

Figura 2. Diferenciacién de cvc y EBC.
Fuente: adaptado de Sanchis, Campos y Ejarque (2021).

En cuanto a la diferencia en el enfoque ético de las dos teorias, pareciera que hay un consen-
so entre todos los autores en que la Economia del Bien Comun tiene un enfoque ético que
busca humanizar a la economia. Sin embargo, en la Creacién de Valor Compartido hay au-
tores, como Sanchis, Campos y Ejarque (2021), quienes consideran que no incluye a la ética
como fundamento de accién, pues su objetivo tltimo es la creacién de valor econémico pa-
ra la empresa y éste es el motor que lleva a crear valor a los grupos de interés. Sin embargo,
se consideré que aunque su objetivo final puede parecer que no tiene un fin ético, no hay que
olvidar, como lo dijo Sols (2013), que lo injusto o inmoral no es querer tener propiedad, si-
no que la sociedad no pueda beneficiarse de los frutos de la propiedad, por lo que habria que
cuestionarse si el objetivo de la teorfa de la Creacién de Valor Compartido es incompatible
con principios éticos. Ademds, no puede ignorarse que la Creacién de Valor Compartido re-
conoce la dignidad de las personas que conforman los distintos grupos de interés, porque de
lo contrario no habria un interés o no podria considerarse que puede crear valor para ellos o
que puede haber crecimiento.

Lo relevante, entonces, es analizar el papel que juegan los ops dentro de estas dos teorias,
por lo que no debe dejarse de lado que ambas teorias buscan la sostenibilidad y que ésta debe
ser en doble sentido, sostenibilidad de la empresa y de la sociedad. Lo anterior se logra, ya sea
creando valor o con un enfoque en el bien comin, como cada una de las teorias lo denomina.

Debe recordarse que los 0Ds se enfocan en 17 objetivos que buscan erradicar la pobreza
y conservar el ambiente de la mano del crecimiento econémico y social, poniendo de forma

prioritaria la igualdad y la dignidad de la persona (Bdrcena, 2019, p. 7). En la figura 3 se pre-
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sentan los 17 objetivos planteados con el fin de analizar que, al tratarse de un objetivo, pue-
den ser alcanzados ya sea a través de la teoria de la Creacién de Valor Compartido o bien de
la Economia del Bien Comun.

AN HAMBRE SALUD EDUCACIGN IGUALDAD AGUA LIMPIA
DE LA POBREZA CERD Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERD Y SANEAMIENTO
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5",2,“:;',‘,‘,&:‘,2,'::',][“ Y CRECIMIENTO INNOVACIONES E 10 désiaionoss 11 Comonanes
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLES
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Figura 3. Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Fuente: Organizacién de las Naciones Unidas (2015).

Asociado a los nuevos desafios del mundo respecto a los ops han surgido nuevas tendencias
de pensamientos econémicos. Estas tendencias buscan romper los paradigmas tradicionales
para buscar nuevas formas de soluciones a los problemas sociales. Asi se ha gestado la econo-
mia circular, de la funcionalidad, feminista, positiva, procomun, colaborativa, social y soli-
daria; y diversidad de colores: economia azul, verde, naranja, plateada, marrén, entre otros,
de acuerdo con los grupos de interés involucrados en estas tendencias. Las nuevas tendencias
emergentes buscan “una posible solucién a las desigualdades econémicas y sociales que los
territorios enfrentan a través de politicas pablicas integrales dirigidas a fortalecer y desplegar
alternativas de produccién, distribucién y consumo”.

Hay una necesidad de ir hacia un sistema socioeconémico con foco en las personas y el
medio ambiente. Ademds, las nuevas tecnologfas y la innovacién (figura 4) han hecho que
los nuevos modelos u opciones se hayan expandido rdpidamente (Tapia, 2017). Segin Tapia,
los nuevos modelos son muy recientes y no existen mayores estudios empiricos que puedan
comprobar su validez. Sin embargo, lo que estd claro es que es necesaria la bisqueda de nue-
vos modelos para mejorar el modelo existente con foco en el bien comin de la humanidad.

Sanchis, Campos y Ejarque (2021) hacen referencia precisamente a la relacién que pue-
de existir entre la Creacién de Valor Compartido y la Economia del Bien Comun, pues al
crear valor se puede estar mejorando la dignidad humana, la solidaridad o la justicia social,

que son valores del bien comun. Por lo mencionado, se presentan hallazgos alineados a esta
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relacién entre cve y EBC con lo que menciona la cePAL en su Estudio Econémico de Amé-
rica Latina y el Caribe, publicado en 2021:

América Latina y el Caribe crecerd en 2021, aunque la pandemia continda presente y la crisis
agudizé los problemas estructurales de larga data en la regién: baja inversién y productividad,
informalidad, desocupacidn, desigualdad y pobreza. Por ello recuperar la inversién y el empleo
especialmente en sectores ambientalmente sostenibles es clave para una recuperacién transfor-

madora e inclusiva (CEPAL, 2021).

Funcionamiento jerarquico:
poder concentrado
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Funcionamiento horizontal:
poder distribuido
Figura 4. Esquema de las nuevas economias transformadoras.

Fuente: Tapia, (2017).

La Comisién Europea (2015) considera que: “la Economia Plateada es la cantidad de opor-
tunidades econdmicas derivadas del gasto publico y de consumo relacionado con el enveje-
cimiento de la poblacién y las necesidades especificas de la poblacién mayor de 50 afios” (p.
5). Asf también, el Banco Interamericano de Desarrollo define a la economia plateada como
aquella parte de la economia global vinculada al cambio demogréfico, producido por el en-
vejecimiento de la poblacién cuyo enfoque se centra en las necesidades y demandas de los

adultos mayores (BID, 2020, p. 5).

CONCLUSIONES

La sostenibilidad consiste en satisfacer las necesidades presentes sin comprometer la habili-
dad de las generaciones futuras. De modo que tiene su fundamento en la ética, porque en su
momento se reflexiond y entendié por qué no se podia seguir haciendo negocios sin pensar
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en las generaciones futuras, por qué no se podia seguir haciendo negocios pensando en que
no se estaba desarrollando un mundo mejor o creando valor en la sociedad; la sostenibilidad,
finalmente, lo que buscé fue una respuesta al porqué se necesita el mundo mafiana y recono-
cer la dignidad del otro, incluso de aquel que atin no ha nacido.

Para las empresas actuar éticamente es una necesidad, el contrato moral que existe con los
distintos grupos de interés y el reconocerlos obliga a las empresas a pensar en el otro si quie-
re ser sostenible en un mediano y largo plazos.

La Creacién de Valor Compartido y la Economia del Bien Comun tienen su base en la
ética y en la funcién social de la propiedad, pues lo que buscan es que todos podamos dis-
frutar de los beneficios de los bienes. Ademds, ambos reconocen la dignidad humana, pues
es este reconocimiento el que lleva a las empresas a crear valor para el otro y a buscar su de-
sarrollo, al mismo tiempo que crear valor para si misma. También la cvc reconoce la digni-
dad de las personas que conforman los distintos grupos de interés, y la creacion de valor es
un fin legitimo, el cual busca que tanto la empresa como los grupos de interés se beneficien
de los frutos de la propiedad.

Mis que cuestionar si la teoria de la Economia del Bien Comun o la de la Creacién de Va-
lor Compartido tienen su fundamento en la ética, lo que habrfa que cuestionarse es cudl es el
interés o la motivacion de la empresa para desarrollar y aplicar un plan de sostenibilidad. Aun-
que la empresa pueda tener una predileccién por el valor econémico, no hay que perder de
vista que la sola sostenibilidad es el regreso a la ética y al humanismo, y que si en algo hay con-
senso a nivel de la literatura es que el valor econémico, el valor social y el valor ambiental es-
tdn relacionados, por lo que no puede hablarse de uno sin pensar en los otros dos.

Parte de la reflexién que debe hacerse es la necesidad de incluir la ética y el humanismo
como un cuarto valor, de tal modo que al hablar de sostenibilidad se tenga que hablar expre-
samente de cuatro ejes: econémico, social, ambiental y ético. Si se revisan los 17 objetivos de
los oDs claramente se podrd identificar que éstos se fundamentaron en los cuatro ejes, pues
lo econémico, social y ambiental no tienen sentido si se pierde de vista la dignidad humana,
de modo que la misma es el centro de la sostenibilidad con lo que se originan hallazgos rela-
cionados a nuevas tendencias, que pueden generar riqueza sin desvincular los valores sociales

y ambientales.
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RESUMEN

El compromiso y la responsabilidad social se han establecido como criterios base para incidir
positivamente con el entorno, por lo que es menester aclarar cudl es la relacién y la diferen-
cia entre ambos conceptos, y para ello se partird del andlisis de los actores desde el punto de
vista personalista de Karol Wojtyla, para establecer los criterios necesarios que nos permitan
percibir a profundidad ambos términos, aplicarlos correctamente y, por ende, abonar y exi-
gir los resultados correspondientes a la accién, mismos que a la par, y en conjunto, permiti-
rdn la comprensién del concepto de accidn social para transformar la sociedad mediante re-
sultados integrales.

De semejante manera se desarrollard un andlisis reflexivo sobre la centralidad de la perso-
na humana que sustenta la corriente filoséfica del personalismo, vinculdndolo a la importan-
cia de la educacién como promotora de cambios. Para ello se integrard a este estudio la labor
social de la Facultad de Disefio de la Universidad Andhuac, como ejemplo del rol determi-
nante que deben asumir las universidades para el desarrollo de habilidades y la formacién
profesional, ambas fundamentadas en valores y orientadas a través de su vinculacién profe-
sional, como propuesta y respuesta a las necesidades de la sociedad.

Palabras clave: eleccién, accién, compromiso, responsabilidad, educacién.

INTRODUCCION

En el afo 1948 las Naciones Unidas aprueban la Declaracién Universal de los Derechos Hu-
manos, y cada uno de los paises que la integran asumen deberes y obligaciones internaciona-
les que implican, entre otros muchos aspectos, compromiso, respeto, promocién y protec-
cién de los Derechos Humanos; sin embargo, es un hecho que a la fecha, y de manera
desafortunada, no haya un documento y/o resolucién de cardcter penal que garantice su
cumplimiento.

En el 4mbito judicial, la persona que incumple en sus conductas y comportamiento con

una norma de convivencia en sus relaciones sociales es penalizada, haciéndose acreedora a al-
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guna clase de sancién. Aun asf, la existencia de un sistema correctivo no evita la transgresion
individual, ni garantiza una adecuada conducta social que responda a los principios sobre los
Derechos Humanos y, por ende, de la dignidad de la persona humana.

Si bien la Declaracién de los Derechos Humanos constituye un significativo punto de
partida, al no explicitarse en un estatuto normativo basado en valores éticos y morales, es que
resulta profundamente laxo y ambiguo el actuar humano en pro de una equidad justa y res-
ponsable entre los seres humanos, de ahi la existencia de innumerables dreas grises que faci-
litan que las divisiones sociales sigan siendo abismales.

El gobierno, con cada una de sus dependencias, la sociedad civil, las instituciones, em-
presarios, académicos, investigadores, entre otros, de cada pafs, en sus roles de lideres socia-
les y modelos de actuacién, deben de conformar un grupo homogéneo que motive a la po-
blacién no sélo para garantizar la accién y participacién comunitaria, sino también para dar
resultados que formulen mecanismos eficaces para promover la protecciéon de los Derechos
Humanos, asi como propuestas propositivas en bien de todos.

En paralelo, la apropiada y puntual expresién de la informacién, es decir, la coherencia y ca-
lidad comunicativa, resulta fundamental para el establecimiento y la comprension de objetivos
comunes. Es por ello que las instituciones deben, en primer lugar, abrir espacios para colectar
las necesidades de la sociedad; en segundo lugar, ser sensibles a ellas y, en tercer lugar, entender
los conceptos que generan las peticiones de apoyo comunitario. Una vez en posesién de este co-
nocimiento, basado en el compromiso y responsabilidad de la persona, debe proyectarse al de-
sarrollo de estrategias y, en consecuencia, a acciones précticas, en el entendido de que los agen-
tes institucionales son funcionarios de un sistema, pero todos somos personas, es decir, actores
en una sociedad inmersa en una realidad de necesidades y carencias. En esa yuxtaposicion se

desarrolla y expande la capacidad de transformar para el bien comtn el mundo que nos rodea.

PERSONA Y PERSONALISMO

¢Qué entendemos por persona?

La realidad es una, y dentro de ella, estd el mundo de lo visible formado por seres y cosas que
objetivamente son alguien o algo, es decir, sujetos u objetos. Las cosas son seres inanimados,
mientras que las plantas y los animales son seres vivos que, aunque carecen de razén, son al-
guien, siendo la razdén la que le permite al ser humano diferenciarse del resto de los seres con
existencia vital y distinguirse en su individualidad y particularidad como una entidad que ob-
serva, piensa, analiza, reflexiona y conceptualiza. Esta particularidad lo lleva a una introspec-
cién que le permite dialogar consigo mismo, para posteriormente tomar decisiones. Dicha in-
trospeccién se lleva a cabo en su intersubjetividad, o sea, desde su interioridad, es su “yo
intimo” que en esencia es lo que lo hace ser quien es como individuo persona, es decir, su es-

piritu y quien matiza su vida exterior.
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Para que el hombre se constituya como persona, su vida interior y espiritual —invisible,
pero que él conoce— es fundamental para que posteriormente pueda integrarse a su vida ex-
terior, y cuando la persona consigue proyectar esa interioridad al exterior, es cuando logra el
encuentro con el otro, pudiendo de esta manera establecer relaciones interpersonales.

Asi, el contacto con el otro se vuelve cotidiano y fundamental para la persona, la que
analiza, en su interioridad, sus emociones y sus diversos vinculos relacionales, de tal suerte
que la relacién de la persona humana con el mundo toma forma en su subjetividad e inte-
rioridad, para proyectarse posteriormente, en un plano fisico y sensorial, sustentdndose, au-
toeligiéndose y autoafirmdndose como el “yo” persona que actda con libertad, voluntad y
determinacién en su mundo exterior, en el que se encuentran cada una de sus orientaciones
naturales encaminadas a satisfacer sus necesidades como ser humano. Sin embargo, y desa-
fortunadamente, las necesidades son muchas y la vida exterior para todos no es equitativa

(Magana, 2022).

En relacién con lo anterior, resulta posible afirmar que gracias a la interioridad de la perso-
na, ésta se integra y se forma para orientarse y ser capaz de decidir sobre sus propios fines,
encamindndolos al bien y por su razén natural a su conservacién y preservacién, protegien-
do asf su dignidad como persona humana.

Por su parte, ;qué es el personalismo? Es una orientacién del pensamiento que, como co-
rriente filoséfica de posguerra, se origina con la intencién de comprender y plantear vias de
solucién a la crisis existencial del hombre del siglo xx. Esta crisis se debe a muchos y muy
diversos factores, entre otros, a la fractura de su esencia, su insensibilidad e incongruencia ra-
cional, el marcado racismo, e intolerancia cultural, religiosa y politica, y se dedica a replan-
tear el concepto de persona. Le interesa favorecer la permanencia del hombre y la centralidad
de la persona humana en contra de la crisis, asi como desarrollar instrumentos intelectuales
que permitan incidir de forma positiva en la decadencia humanistica, cultural y de valores,
la opresién como producto de las instituciones, la ineficacia de las estructuras sociales y apa-
ratos gubernamentales que olvidan al hombre y privilegian los beneficios econémicos, apos-
tando por una distribucién y organizacién justa y consistente de una sociedad inmersa en

una valoracién moral y espiritual.

EL PERSONALISMO EN KAROL WOJTYLA

Karol Wojtyla desarrolla una visién capital de la persona surgida en respuesta a la cre-
ciente alineacién utilitarista y materialista del universo de la posguerra. Su pensamien-
to, de cardcter critico y de vocacién constructiva y amorosa, se desarrolla en el entendi-
miento de que la libertad es un asunto de responsabilidad que defiende la realidad de la
dignidad de la persona humana que, junto con su inteligencia, resultan fundamentales
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para su trascendencia. En su obra® rescata la necesidad de una transformacién® social del
concepto de libertad, que posibilite de manera comprometida la accién solidaria de la perso-
na en la participacién y el encuentro, mediante la prictica consciente, respetuosa y respon-
sable de valores humanos, de la mano de la esperanza, la fe y el amor. Asi, el valor de la per-
sona humana obliga al respeto de la existencia del otro? por ser un “alguien” con integridad,
libertad y autonomifa.

Por tanto, en la centralidad de la persona humana converge el motivo, el reto y la con-
viccién del actuar humano, de ahi que el individuo logra superarse cuando en su accién
pone en practica los atributos de su dignidad para elegirla: la libertad, la voluntad, la au-
toposesidn, el autogobierno, la autodeterminacidn, la autorrealizacién, el autocontrol, la
autoconciencia, el autodominio y el autoconocimiento, devienen entonces en manifesta-
ciones tangibles de que la persona es, tinica e irrepetible, en lo fundamental digna, y lla-
mada a la accidn, por si misma y por sus semejantes (Wojtyla, 2014).

La participacién le pertenece a la persona, en cuanto parte de su existencia y del encuen-
tro interpersonal, mismo que se proyectard de manera dindmica hacia un encuentro colecti-
vo y solidario, y del que surgird una “comunidad del existir y del actuar junto con los otros”
(Sdnchez, 2015).

En comunidad, el hombre logra potenciarse al encontrar su vocacién y felicidad en el
bienestar del otro, logrando con ello el bien comin,* que implica el beneficio objetivo’ de
la comunidad y subjetivo® de la persona, convirtiéndose en el bien de todos y del “nosotros”.
En la participacién “junto con los otros”, la aspiracién colectiva se convierte en un estado del
alma que humaniza al hombre para ser persona, y el valor personalista de la accién le dard

mediante su actuar, la posibilidad de trascender.

I Aunque éste es un aliento comtin a todo su pensamiento, se considera que son fundamentales en el

conjunto de su obra los textos Amor y responsabilidad 'y Persona y accién.

2 Esta transformacién vincula la disposicién con su implicacién préctica, es decir, dispone a la accién.

3 Valga sefialar las coincidencias al definir al “otro”, en los 4mbitos intelectuales y fraternos con los
postulados y la obra de Emmanuel Lévinas, expresados éstos, entre otros textos, en E/ tiempo y el otro
y De otro modo que ser o mds alld de la esencia.

4 El bien comun se interpreta como el conjunto de condiciones que posibilitan alcanzar la plenitud
de cada persona participando en colectividad.

5 Se hace referencia a transformaciones en el 4mbito material, sensible y tangible que contribuyan a
la prosperidad y a la vida digna de los involucrados, lo cual tiene repercusién en el universo espiritual,

aportando lo requerido para una existencia confortable y equilibrada.

6 Se entiende como la satisfaccién y alegria interior por haber participado, sea en calidad de donan-
te, vehiculo o receptor del acto benéfico.
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COMPROMISO Y RESPONSABILIDAD SOCIAL, FIN Y MEDIO

La creatura humana, en su realizacién en tanto persona, no puede prescindir del otro. Ha si-
do creada para vivir en comunidad, desarrollando habilidades y capacidades acordes con su
propia morfologfa y persona, de esta manera es capaz de agruparse estableciendo vinculos,
compromisos y responsabilidades compartidas para potenciar esas habilidades y capacidades
que le permitan lograr y alcanzar objetivos comunes.”

La persona en convivencia, al dirigirse a la accién con fines concretos, es objeto en su re-
lacién con un sujeto que existe como ser, y al mismo tiempo es un sujeto de accién al actuar.®
Su actuar libre la enaltece al permitirle desarrollar su sentido de eleccién y pertenencia auna-
do a los valores humanos como la solidaridad, el amor, el servicio, la honestidad y la justicia,
por mencionar sélo algunos.

La btsqueda de un fin implica, necesariamente, la presencia de un medio, mismo que se
subordina al fin y sirve al sujeto; sin embargo, el hombre, en esta relacién, en varias ocasio-
nes tiende a interpretar de manera sesgada su papel de drbitro o facilitador y tergiversa el
contenido de su rol, excediéndose y sirviéndose? del mundo que se le ha dado como hogar
para alcanzar sus propios fines, sin entender que si bien posee una relacién con el mundo de
las cosas, éstas no le pertenecen,™ haciendo pasar en diversidad de ocasiones, a otros hom-
bres como cosas."* En este sentido, nadie debe de valerse de los demds para alcanzar sus fines,
pues la persona no se adquiere, ni se da, no se consume ni es desechable porque no es un me-
dio, sino un fin, y el camino para alcanzar los fines serd la propia decisién y eleccién de la
persona que escoge. Por tanto, es necesario que la persona conozca los fines de las personas
con las que integra sus relaciones para que pueda decidir, mediante su voluntad e inteligen-
cia, si este prop6sito concuerda con sus intereses," sobre ese fin como un bien que debiera
de ser y sumarse a él. Es menester aclarar que el hombre en accién®? tampoco es un medio,

sino que se manifiesta como una expresién de su conciencia e intersubjetividad.

7 Como una estructura antropolégica y social que lo lleva a precisar sus conductas dentro de un en-
torno especifico y con fines concretos acordes con el grupo al que pertenece.

8 Esta paradoja relacional amplia el espectro de factibilidad y complejiza el radio de impacto de la ac-
ci6n social de la persona.

9 Hedonismo en el mundo contempordneo.

®  Se hace hincapié en el papel de custodio de las propiedades tangibles e intangibles que correspon-

den al hombre contempordneo, asi como lo ha sido en diferentes culturas, las cuales han podido man-
tener un equilibrio saludable entre lo existente y la necesidad de consumo.

' La instrumentalizacién del semejante.

2 En un dmbito teleolégico, puesto que no se trata de una gestién contingente, sino de una eleccién

de vida.

3 Cabe recordar que cuando el hombre acttia, ya ha ejercido su voluntad y libertad, realizdindose en
la accién.
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COMPROMISO Y RESPONSABILIDAD:
COINCIDENCIAS, RELACIONES Y DIFERENCIAS

Compromiso y responsabilidad son palabras que se unen en el decir cotidiano para significar
lo mismo como sinénimos una de otra, puesto que ambas remiten a la idea de “hacerse car-
go”, pero resulta vital en el contexto que nos ocupa, precisar sus alcances y delimitar su sig-
nificado, el cual remite de forma directa a su campo de accién especifico, de ahi que puedan
diferir de su sentido, su contenido y uso, abonando y exigiendo resultados correspondientes
a la accién de manera diferente.

Ambos conceptos nos llevan a entablar una relacién con nuestros semejantes, como si se
tratara, de manera obligada y contraida, bajo sucesos y tiempos definidos para concretarse;
sin embargo, el compromiso va més alld, pues implica la propia voluntad de aquel que se
compromete en un acto con el otro, mediante su accién libre, determinada y consciente pa-
ra ejercer su derecho de actuar con una intencién y sentido especificos.

El compromiso parte de la moralidad de la persona, que determina el camino del bien y
del mal, es decir, el valor de los actos humanos, mientras que la responsabilidad parte de la éti-
ca que orienta la conducta reflexiva para discernir y tomar decisiones sensatas y justas, y sien-
do la ética la morada de la moral, tanto ética como moral buscan un fin social que satisfaga las
necesidades bésicas de los grupos humanos, en consonancia con la estabilidad y equidad co-
munitaria. En este sentido, la ética pareciera ser una expansion de la responsabilidad al andi-
ciparse a las demandas sociales, y de la mano de la moral, actuando mediante normas y linea-
mientos sociales ayudan a la sociedad a establecer soluciones de manera integral y virtuosa.

El conocimiento transforma,'# y esa transformacién abre la puerta en el individuo al
compromiso. En tanto mds se conoce, mds se exige comprometerse con ese conocimiento,
pues es gracias a él que el ser humano ha logrado evolucionar para convertir sus entornos en
espacios adecuados a su propia evolucidn, sin embargo, cuando esta evolucién se verifica de
manera irresponsable y desmedida, sin limites ni respeto por los demds ni por el medio am-
biente, el sentido de este cambio pierde toda dimensién.*s Cuando alguien se compromete,
estd decidiendo y eligiendo libremente sin deber alguno que lo obligue a la ejecucién de un
acto y, por ende, en esta decisién asume su responsabilidad y participacién que necesaria-
mente llevardn a cambios que permeen en los demds, buscando con ello un bien comin en
el entorno que se comparte.

No puede haber un compromiso si no hay una parte con la que el individuo establece
acuerdos para accionar a su favor, pues cada acto individual repercutird en los demds para

™4 De manera precisa esta transformacién abarca tanto al mundo como a las sociedades humanas, si
bien no sélo por los alcances de la ciencia, sino también por los avances tecnolégicos y los nuevos mo-
dos de ver la realidad, que si bien pueden beneficiar, también pueden contaminar el conocimiento.

s Dimensidn justa y ética que reflere a un inescindible acto de respeto por la alteridad en todas sus
formas de existencia.
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bien o para mal, de esta manera la interrelacién humana en el encuentro serd la oportunidad
de conocerse a si mismo frente al otro para servirle.

El compromiso social abre diversas oportunidades de cambio para actuar en comunidad,
para y por los demds junto con los otros, siendo pues, un compromiso moral del individuo
que se proyecta responsablemente a la sociedad y en donde los valores morales, de la mano
de los derechos humanos, requieren la puesta en prictica con el ejemplo como testimonio,
asi como de cadenas y estrategias de comunicacion precisas y eficaces para convencer y lograr
la participacién ciudadana, abarcando al mayor niimero de individuos para que las solucio-
nes sean por consenso y a través de decisiones compartidas. Cada tarea deberd de ir acompa-
fiada de un argumento claro que manifieste el objetivo comun de dichas acciones, evitando
asi percepciones erréneas y la ruptura de la cadena comunicativa, y por tanto, cualquier al-
teracion en la intencién de la accién y, por ende, la fragmentacién del grupo.*¢

Cuando la persona se compromete y actda, no sélo estd ejerciendo su propia voluntad y
libertad, sino que se da por conviccién en un auténtico acto de amor hacia el préjimo, dan-
do paso a la responsabilidad que tiene como individuo/persona, y que resulta ser entonces la
respuesta a ese compromiso que acaba de asumir, pues al comprometerse da paso al valor de
la responsabilidad en el ejercicio de la accién y de todo lo que ello conlleve.

Por su parte, la responsabilidad frente al otro se asume mediante la suma de actos conse-
cutivos y congruentes por decision personal y como una obligatoriedad propia de la natura-
leza humana, en la que el hombre en si mismo tiende al bien del propio hombre y de sus se-
mejantes.

Si bien, la responsabilidad social se compromete a identificar los problemas de la socie-
dad relacionados con el medio ambiente, la salud, la equidad, la discriminacidn, la nutricién,
la educacién, la pobreza, entre otros rubros, con el interés de establecer acuerdos econémi-
cos, medioambientales y de gobernabilidad entre los individuos que integran una comuni-
dad, debe recurrir al trabajo colaborativo en la toma de decisiones y en beneficio mutuo. A
través de ello busca implementar diversos proyectos e iniciativas mediante acciones que ge-
neren impactos positivos para la mejora del entorno humano, con liderazgo y transparencia
y en el marco de la legalidad como una forma de gestién para establecer metas e iniciativas
colaborativas que deben guiarse a través de decisiones éticas, mientras que el compromiso so-
cial, por su parte, es una decisién responsable que toma una persona u organizacién con su
comunidad en todos los émbitos, de manera voluntaria, para accionar y responder a los pro-
blemas de su entorno mediante estrategias y procesos operativos para fomentar la conciencia
social e impulsar el servicio y ayuda al prdjimo, a través de la disposicién de acciones coope-

rativas concretas para lograr un bienestar que impacte socialmente.

16 Entiéndase por grupo a la comunidad que gozard de la participacién y accién de cada uno de sus
miembros, mismos que asumirdn en conjunto y de manera reciproca, responsabilidades y compromi-
sos afines para contribuir a su desarrollo y bienestar.
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Sin embargo, en ambos casos la accién participativa serd fundamental para alcanzar las
metas y los valores humanos, asi como resulta medular para su ejecucion.

Tanto el compromiso social como la responsabilidad social son desafios actuales que de-
ben de atenderse, y serd a partir de la moral y de la ética que se comprendan y logren, sin im-
portar la diversidad de situaciones y enfoques.

Vale apuntar a este propésito que la diversidad'” no debiera de ser un factor de conflicto,
sino un punto de convergencia para enriquecer la nobleza de espiritu del ser humano y, a
partir de ella, poder relacionarse y vincularse con el préjimo para alcanzar metas en comun.

Asimismo, “la nobleza de espiritu”,*® otro elemento fundamental en esta correlacién, es
la propia dignidad humana vista desde la esencia de los valores del humanismo, mismos que
nos ayudan a perfeccionar nuestra condicién como personas y humanizarnos en un mundo
civilizado: la empatia, el altruismo, la humildad, la libertad, la solidaridad, el bienestar, la
bondad, la honestidad, la justicia, el respeto, etc., serdn fundamentales para la permanencia
en un mundo en el que urge nuestra accién de servicio.

El ejercicio de la libertad requiere de la responsabilidad de la eleccién dado que, a partir de
la postura personalista de Karol Wojtyla, no hay accién sin eleccién, puesto que la accién abre
posibilidades para la eleccién y una accién sin un fin no es accidn, pues la accién es participa-
cién cooperativa y solidaria. Al elegir, las cosas suceden y al hacerlo afectan o benefician a los
demds, de ahi es posible inferir que la eleccién debe de ser un acto responsable de la persona.

La vivencia personal de la libertad que le pertenece a la persona es una necesidad de res-
ponsabilidad universal™® de todos y para todos, observando la realidad para juzgar, transfor-
mar, reformular y reestructurar las relaciones humanas en bien de todos.

Cuando se actiia de manera libre, la persona asume un compromiso auténtico con los de-
mis, siendo de esta manera responsable con el préjimo y convirtiéndose en una persona,
que, por su propia voluntad, estd dispuestaa actuar en bien de otros, asi surge el voluntariado,*°

como una préctica participativa de la sociedad.

7 Segin la UNEsco, la diversidad es una amplia resultante de alternativas que enriquecen las capa-
cidades, valores humanos y su cosmovisién, lo que permite que la sabiduria del pasado nos prepare pa-
ra el futuro.

8 Ta nobleza de espiritu es un término trabajado por el escritor y filésofo holandés R. Riemen. Tra-
ta de un concepto universalista en el que la libertad y justicia van de la mano de manera inescindible,
y en donde la verdad existe y el saber le pertenece a todos; promueve la filosoffa del pensamiento indi-
vidual. De entre sus textos mds significativos estdn Nobleza de espiritu (2018) y Para combatir esta era
(2017).

19 El término responsabilidad parte del valor del deber de asumir las consecuencias de nuestros actos
elegidos de manera libre, si le sumamos la palabra social, entonces implicard el deber actuar de cada uno
de los miembros que integran un grupo social de manera comprometida y obligada en beneficio comun.

20 En este contexto, entenderemos como voluntariado al conjunto de actividades comunes externas

a una relacién laboral, funcionaria, mercantil o de cualquier otra indole sin ninguna remuneracién o
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Participar es una accién de sensibilizacidn proactiva ante las necesidades y desgracias aje-
nas; en la participacién, el amor se convierte en el medio mediante el cual se busca ayudar a
los demds, asi como en el canal de vinculacién y organizacién para la toma de decisiones y la
accién; sin embargo, cabe mencionar que por la diversidad de intereses y estructuras socia-
les, no necesariamente toda participacién es voluntariado. Cuando la participacién es una
condicién manipulante, alienante y coercitiva,?* la voluntad de la persona se ve limitada y
alterada, por tanto, aunque existe una participacion en la accién, esta accién no es ejecutada
de manera voluntaria y libre, y la persona no forma parte de un voluntariado.

Un elemento central en este dmbito lo constituye la persuasién. Para lograr el convenci-
miento no exige la manipulacién, ni el perder la propia identidad, ni mucho menos la alie-
nacién mecdnica de la persona en sus conductas, sino que promueve una actitud reflexiva de
si mismo frente a esa realidad social de la que se forma parte; de este modo, las diferencias
serdn abono para una tierra fértil de oportunidades, donde todo es posible y para todo hay
cabida mientras de lograr la unidad colectiva se trate.

El voluntariado se asume como la suma de personas que viven su intersubjetividad como
base de su accién. Personas auténomas, comprometidas, libres, voluntarias las cuales, de for-
ma desinteresada acompafian, contribuyen, son confiables, proactivas, organizadas y que
procuran el bienestar de los demis, ejerciendo su derecho a formar parte de una comunidad
a la que pertenecen y en la que participan de manera activa, altruista y solidaria, al ser sensi-
bles ante las injusticias, las carencias, el sufrimiento y la discriminacién social hacia los otros.
Asi, la suma de voluntarios da como resultado la conformacién de un voluntariado colectivo
y social guiado por un mismo objetivo como estilo de vida, y descubriendo en él su propio
sentido de vida con un dnico fin, hacer el bien por el bien de todos.

Haciéndonos eco del pensamiento de V. Frankl,?* el sentido de la vida reside en encontrar
un motivo, un propdsito, un porqué vivir; de esta manera, la introspeccién de la propia vida,
el cémo, permite dirigir y orientar cada vivencia, experiencia, ambicién, deseo, aspiracién, ca-
pacidad y talento, pero también cada limitacién y todo actuar de manera positiva hacia un fu-
turo, entonces, si se tiene un porqué como meta, se encontrard un c6mo y cada acto llevard a
desarrollar la nobleza de espiritu que ofrecerd una realidad, también mds noble y sin maldad.

La realidad social debe de ser analizada minuciosamente e involucrar diversos actores pa-

ra que participen en los procesos sociales de didlogo, con una actitud respetuosa y responsa-

retribucién econdémica, y desarrolladas por un grupo de personas con cardcter altruista y solidario, que
actien de manera libre, sin que tengan su causa en una obligacién personal o deber juridico, que se
desarrollen a través de organizaciones privadas o publicas y en apego a programas o proyectos concre-
tos, y en el tema que nos atafie que éstos sean de cardcter social.

21 Tal es el caso de las sociedades totalitarias, las sectas, los grupos de militarizacién, los cirteles del

narcotrafico, etcétera.

22 De su vasta obra nos centramos, en lo fundamental, en E/ hombre en busca de sentido (1946).
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ble de tolerancia y apertura, evitando asf la discriminacién y exclusién de toda indole y, en
consecuencia, cualquier tipo de conflicto. La adecuada comprensién y entendimiento de los
problemas permitirdn establecer un ambiente armonioso entre las partes, lo que facilitard lle-
gar a acuerdos.

Es importante sefalar que instituciones diversas, asociaciones, benefactores, empresas,
fundaciones, por mencionar algunas entidades, son generadoras de entornos de participa-
cidén social para el voluntariado, pues, gracias a ellos, los espacios se abren para poner sobre
la mesa diversas problemdticas sociales a atender, producto de la vulnerabilidad de grupos so-
ciales que suman sus voces para ser escuchados, ejerciendo presién social para que sus nece-
sidades bdsicas de supervivencia sean reconocidas y cubiertas a partir de un andlisis y re-
flexién conjunta multidisciplinar e interdisciplinar, para entablar un didlogo e intercambio
de conocimientos, puntos de vista, iniciativas, experiencias y posibles soluciones ante sus de-
mandas, contribuyendo y favoreciendo asi al crecimiento de cada uno de los participantes y
a la transformacidn social.

Con la inmediatez que vive el mundo, el ser humano se ha acostumbrado a desechar y a
reemplazar todo aquello que no le sirve, alimentando con ello su egoismo y materialismo. La
permisividad social y condescendencia para todo, lo ha llevado a tener mayor distanciamien-
to social, y mientras unos creen merecerlo todo con el minimo esfuerzo, otros deben de es-
forzarse mds alld de sus posibilidades a cambio de lo minimo indispensable para sobrevivir,
viendo esto como algo normal.

En este sentido, X. Zubiri (Vargas, 2018) y J. Ellul (Mederick, 2015) coinciden en que
los avances tecnoldgicos han sido un factor obstaculizante para que el hombre sea responsa-
ble socialmente, dado que no s6lo abarca el 4mbito tecnoldgico, sino que ha permeado in-
cluso de manera negativa en las humanidades, anteponiendo lo racional, inmediato, auto-
mdtico y eficiente a la espiritualidad y trascendencia humana y personal.

La educacién, como parte del conocimiento humano y de la busqueda de la verdad me-
diante la familia, la docencia, el establecimiento de lineas de investigacién, la vinculacién
con empresas, benefactores, asociaciones e instituciones, la sensibilizacién de nifios y jévenes
y la gestién mediante la accién, serd el camino en la formacién de personas con pensamien-
to critico-analitico, conciencia social y con un alto compromiso y responsabilidad social que
generen acciones y contribuyan en beneficio de la sociedad.

Es vital sefialar que la familia como institucion pilar de la persona, serd siempre la respon-
sable de trabajar la tierra y de sembrar e inculcar los valores humanos, para que el ser huma-
no pueda comprometerse en un futuro de manera libre con la sociedad. La escuela, por su
parte, deberd participar en esta labor, cultivando esa cosecha y ayudando a eliminar las pla-
gas que impidan que ésta eche raices y dé frutos.

En este sentido, la formacién educativa, sobre todo en los niveles medio superior y supe-
rior, debe considerar dentro de sus asignaturas a las humanidades, y con ello la practica civi-

ca de valores para responder de manera activa a las necesidades, procesos y exigencias que de-
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manda la sociedad, para ello el servicio comunitario, ademds del servicio social que exige ser
acreditado en cualquier licenciatura del pais, pueden ser un medio de divulgacién para esta-
blecer una cultura de servicio* comunitario en vinculacién con la orientacién y préctica
profesional, promoviendo cambios significativos para mejorar la calidad de vida ambiental y
social de la comunidad, tanto en el presente como en el futuro. A tal efecto, las diversas es-
trategias de aprendizaje colaborativo como la observacidn, las pricticas de campo, el andlisis
de casos, las mesas de discusidn, las estrategias de planificacién, monitoreo, evaluacion, de-
bate, etc., serdn medios fundamentales para sensibilizar a los futuros voluntarios comprome-
tidos de manera responsable con la sociedad mediante la decisién y eleccidn de su actuar por
las necesidades del otro en beneficio de la humanidad.

Igualmente, si en la educacién bésica, asi como se les ensefia a leer y a escribir a los nifios,
se les ensefiara a hacer el bien al préjimo y a actuar adecuadamente en y con el planeta y cui-
darlo, crecerfan con una conciencia que pondrian en prictica como hébitos. El ejemplo y la
posibilidad estructurada de vivir la experiencia es la forma de involucrarlos en estas activida-
des para sensibilizarlos y hacerlos conscientes de su propia existencia, condicién y de las con-
secuencias de sus actos frente a la existencia del otro; de esta manera, en la adolescencia ya
no adolecerdn de este conocimiento, sino que se comprometerdn de manera responsable pa-
ra establecer vinculos constructivos y volcar sus potencias hacia los valores morales del deber
y del servicio a favor de la sociedad, haciéndoles ver lo afortunados que son y a ser agradeci-
dos por ello. Ensendndoles a compartir, a reconocer en los otros a sus pares e iguales, a apren-
der a sacrificarse para soportar y ser tolerantes.

Este es el auténtico provecho de la educacién y formacién académica de la persona, bus-
car fines comunes y verdaderos conforme a su naturaleza con tendencia al bien, que a la pos-
tre éstos serdn los fines con los que dirija su accidn en bien de la comunidad y del planeta.

Sélo actuando como una comunidad, con un dnico objetivo ¢ interés de servir unos a
otros para ser plenos y felices, es que se logrard la unidad y bien comun sin la necesidad de
promesas y acuerdos politicos, ni de normas sociales que regulen la conducta humana, si-
no simplemente de la fraternidad entre los hombres. Poniendo en préctica cada uno de los
valores humanos, comprendiendo, viviendo y asumiendo la necesidad del otro como pro-
pia y siendo sensibles ante la desgracia del otro para tenderle la mano y ayudarlo a salir
adelante, y ésa serd la Ginica manera en que se logre la nobleza de espiritu y el sentido de
vida, serd entonces cuando el actuar de la persona por la vida deje huella, permitiéndole

con ello trascender.

23 Entendiendo a la cultura de servicio como la aplicacién de las mejores estrategias del recurso hu-

mano, técnico y tecnoldgico, que permitirdn la optimizacidn de los recursos y una adecuada y cre-
ciente relacién e integracién entre los agentes sociales comprometidos: personas, empresas y comu-
nidades.
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ACCION SOCIAL

El ser humano posee cinco sentidos que le informan del entorno, sin embargo, se ha acos-
tumbrado a ver, pero no a observar la pobreza ni necesidades de los otros, ni a distinguir los
contrastes de luces y sombras que le debieran permitir maravillarse dia a dfa de todo aquello
que le ofrece la vida. A ofr, pero no a escuchar cuando el planeta grita “no més”, a probar, pe-
ro no a saborear y, por tanto, a valorar lo que le ofrece la naturaleza. Toca, pero no siente ni
percibe las formas ni las texturas, y huele, pero no reconoce la infinidad de aromas que son
parte esencial de cada cosa, de los recuerdos y sentimientos, mismos que, a su vez, le ayudan
a despertar y descubrir sensaciones.

El hombre se ha convertido en un ser insensible que todo lo da por hecho, sencillamente
porque asi debe de ser. El pobre es pobre porque asi debe de ser,>4 el mundo estd contami-
nado y el calentamiento global estd acabando con los glaciares porque asi es, y la pregunta es
realmente, ;asi debe de ser?

Partiendo del punto de vista personalista, la accién social se puede definir como la suma
de voluntades en la convivencia y en la construccién de un futuro mediante la eleccién, ac-
cién y participacién voluntaria de la persona en la comunidad, con el objeto de lograr que la
persona se comprometa en su actuar responsable con esa sociedad para favorecerla por enci-
ma de los intereses personales, partiendo del principio de que si el otro estd bien, el indivi-
duo lo estard también.

Es oportuno aclarar que esta conciencia por el bienestar del otro no debe de entenderse
ni percibirse como paternalismo, filantropia, asistencialismo, benevolencia, altruismo, bene-
ficencia, caridad o generosidad, sino como un acto comprometido que muestra la solidari-
dad, grandeza y nobleza humana ante los cambios y necesidades de otros. La solidaridad y la
conciencia serdn el impulso para elegir y desencadenar la accién, generando la ayuda, cola-
boracién y participacién del voluntariado de manera libre, pero estructurada y organizada, y
con base en un orden moral en la comunidad y en bien de la sociedad.

Hay que entender que los cambios disruptivos y de légica no estdn en la forma, sino en
el contenido, y cuando estos cambios se basan en los valores, las soluciones son mds faciles
de descubrir, el compartir con el otro facilita también dar soluciones, abondndole ademds al
medio ambiente al generar menos desechos y disminuir el consumo de diversos recursos. S6-
lo asi, el ser humano podrd ser capaz de superar, recuperarse y levantarse de manera proacti-
va con propuestas y soluciones ante el deterioro del propio hombre y de su entorno.

Sin lugar a dudas, esta realidad y acontecimientos que nos acompafian son una oportu-
nidad para ejercer la virtud del servicio a los demds, para ser conscientes de los cambios ra-

dicales que se deben realizar para proteger, preservar la vida y cuidar al planeta, que es el ho-

24 Amartya Sen, en su libro Desarrollo y libertad, seiiala que la justicia debe de valorarse por las liber-
tades verdaderas que gozan los seres humanos para poder elegir su destino en funcién de sus valores y
no por los bienes materiales o recursos que posean.
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gar comun de todos los seres vivos que lo habitan, incluyendo el hombre, tal como lo indica
el papa Francisco en su Enciclica Laudato si, y para poner en practica, no sélo los principios
éticos y morales de la persona, sino para comprometerse responsablemente y perfeccionarse
como sociedad en equidad y justicia, y para hacer valer a la persona por encima de su condi-
cién social, racial, étnica, de género o econémica; de esta forma, el hombre, mediante su
eleccidn en la accién, podrd realizarse, y el amor puesto en esa accién eliminard la accién uti-

litarista del sujeto “yo” sobre los demds.

HISTORIA DE LA ACCION SOCIAL
DE LA UNIVERSIDAD ANAHUAC MEXICO

Institucionalmente, la Accién Social de la Universidad Andhuac (Asua) nace en 1970 como
un organismo de voluntariado estudiantil de alto compromiso social para la formacién inte-
gral de sus alumnos, el cual fomenta el desarrollo de la genuina conciencia social, sustentada
en valores universales con el objeto de impulsar el liderazgo, servicio y ayuda al préjimo, me-
diante acciones concretas para apoyar a los menos favorecidos y mejorar el pafs. Una de sus
participaciones mds significativas fue la del 19 de septiembre de 1985, en el terremoto de la
Ciudad de México, cuando la Asua y la Universidad Andhuac se convirtieron en figura cla-
ve, montando en ella, uno de los més grandes centros de acopio y apoyando a personas a tra-
vés de la comunicacién por radio.

Cada una de las escuelas y facultades de la Universidad y de acuerdo con sus conocimien-
tos y habilidades, desarrolla, gestiona e implementa distintos proyectos para la mejora de su

entorno uniéndose a este esfuerzo.

HISTORIA DE ASUADISENO

ASUAdisefio se integra en el 2004 con la entusiasta iniciativa de un reducido equipo de vo-
luntarios de la Facultad de Disefio, conformado por cuatro personas, integrando en sus pro-
yectos, ademds de la parte humanitaria y de accién social, la préictica profesional.

Al dia de hoy, sus logros le han permitido crecer y fortalecerse reafirmando su liderazgo
y compromiso social, mediante la sensibilizacién y la formacién integral de sus alumnos, en-
focdndose en la busqueda del bien comtin y un alto impacto social basado en valores.

Dentro de su estructura de trabajo que integra a sus cuatro licenciaturas: Disefio Grifico,
Disefio Industrial, Disefio Multimedia y Disefio de Moda e Innovacién, estdn los alumnos
de Servicio Social a quienes se les involucra como lideres de proyecto; por otra parte, estdn
los alumnos voluntarios que, mediante acciones concretas, proponen y ejecutan cada una de

las iniciativas y propuestas que facilitan la formacién y compromiso social de los alumnos.
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Igualmente, cuenta con el apoyo de maestros, coordinadores y personal administrativo como
parte esencial del voluntariado asua, asi como con la participacién conjunta de empresas,
fundaciones, asociaciones, instituciones y benefactores con los que suma esfuerzos para mul-
tiplicar resultados en la solucién de problemas sociales de interés publico comunes a todos,
que van desde la cooperacién y donacién hasta propuestas concretas de disefio.

El perfil del voluntariado de ASUAdisefio se construye en conciencia y responsabilidad
social para la accién social, distinguiéndose por su gran sensibilidad social, su compromiso y
respeto por el medio ambiente y sus recursos, su capacidad de liderazgo humano, su actitud
proactiva de espiritu creativo y emprendedor, por el impetu en sus acciones, su iniciativa y
claridad en la toma de decisiones, su capacidad de trabajo colaborativo y en equipo, su acti-
tud de compromiso y responsabilidad social, su respeto por la diversidad de costumbres y
creencias, por su disposicién de servicio y entrega, su integridad y apertura al didlogo, su in-
quietud constante y por guiarse mediante valores humanos como la justicia, la honestidad,
el respeto y la equidad.

Cuando AsUAdisefio elige vincularse a algiin programa o proyecto se compromete, ha-
ciéndose responsable de todos aquellos factores en torno a ese compromiso, y en su actuar
no se conforma con ayudar, sino que busca contagiar, ampliando esfuerzos para trascender,
vinculando su profesién con la accidén social, y de esta manera procurar el bienestar de su vo-
luntariado, tanto interno como externo, a la par que el de los sectores a los que apoya, sien-
do incluyente en el logro concreto de los objetivos.

Las estrategias de sensibilizacién son fundamentales, pues se trabajan de manera obliga-
toria una sola vez durante su estancia universitaria y en colaboracién con alguna asignatura
comun al ingreso de los alumnos de primer semestre a las cuatro licenciaturas de la Facultad
de Disefo, con el objeto de que conozcan la labor de ASUAdisefio y puedan, a su vez, cono-
cerse en un dmbito en el que quizd nunca habian participado antes, logrando asi transforma-
ciones en ellos y en su modo de percibir su entorno. En este sentido, los proyectos que
ASUAdisefio detecta y propone para ser resueltos dentro de la academia, parten de la basque-
da de la creacién de una verdadera conciencia social y del impacto social que éstos tendrdn
en un contexto y ambiente participativo, siendo transparentes, ejerciendo buenas practicas y
cuidando y respetando la dignidad e integridad de la persona humana a partir de su voca-
cidn, del valor de servicio, de sus capacidades, habilidades y aptitudes.

Asi es como se pretende conseguir que su alumnado ponga en prdctica lo que por una
parte le indican sus materias de humanidades y, por otra, el sentido de su propia licenciatu-
ra, recordando que el disefio, en cualquiera de sus manifestaciones, estd para resolver deman-
das de terceros. De esta forma, cada uno de los futuros profesionales del disefio serdn perso-
nas plenas al trabajar por un bien comdn, al hacer comunidad y colaborar en el allanamiento

de las diferencias sociales.
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CONCLUSIONES

A partir del anterior andlisis, podemos concluir que la causa concreta del bien comin se es-
tablece entonces en el compromiso y responsabilidad social. Ahora bien, desde el punto de
vista personalista de Karol Wojtyla -en el que se defiende la esencia del hombre y la centrali-
dad de la persona humana-, ambos conceptos en su ejecucién permiten que, en su eleccién,
el accionar del ser humano dé origen a la accién social, pues es gracias a la razén e introspec-
ci6én espiritual en un mundo interior que éste puede autocomprenderse como individuo con
capacidad para tomar decisiones y posteriormente integrarse y encontrarse con un mundo
exterior que le permitird realizarse en la accién de manera amorosa, responsable, solidaria, li-
bre, determinante y fundamental por y con los otros.

Es asi que, en el bien comdn, estd el bienestar del otro, lo que implica el bien de la per-
sona y de todos y, por tanto, el bien del “nosotros”; de esta manera, la aspiracién colectiva del
bien serd permanente. En el nosotros, la persona es fin y sujeto de accién que elige.

Si bien los Derechos Humanos integran y asumen deberes y obligaciones en el actuar co-
tidiano de la persona humana, éstos, de la mano de la ética y de los valores morales, deberdn
dirigirse hacia la participacién dindmica en el encuentro interpersonal y colectivo como par-
te de su existencia y por el bien de todos en comunidad; de esta manera, cada uno de los ac-
tores, dependencias e instituciones que integran la sociedad, estardn obligados a ser detecto-
res de carencias sociales abriendo canales y creando espacios interlocutores de conocimiento
y de proyeccién de soluciones. Dicho conocimiento permeard en el establecimiento de estra-
tegias comprometidas, responsables y consensuadas que garanticen acciones pricticas de
transformacion.

El compromiso y responsabilidad social son conceptos que comparten en el actuar la in-
tencion de “hacerse cargo”, no obstante, difieren en su sentido segtin su campo de accién es-
pecifico. En ambos se establece una relacién con los otros, sin embargo, frente a la transfor-
macién y cambios sociales generados por el conocimiento, el compromiso estd en
concordancia con la moral, sus normas y valores, asi como con la voluntad de la persona que
decide comprometerse en el ejercicio de su actuar libre con intencidn y sentido concreto con
el otro y en comunidad, mientras que la responsabilidad parte de la ética que determina la
conducta y juicio de sus actos y que implica, en la eleccidn, el ejercicio de la libertad y el asu-
mir de manera responsable su participacién. Pero es en este sentido que para establecer solu-
ciones, ética y moral buscan un fin social, por tanto, compromiso y responsabilidad también.
De esta manera, el compromiso abre la puerta a la responsabilidad, dado que no puede ha-
ber un compromiso si la persona no es responsable de sus actos, pues cada acto individual
repercute en los demds, y la accién participativa, cooperativa y solidaria de ambos para servir
y atender a otros, es la que da pauta al concepto de accién social respaldada por la eleccién
de una accién libre hacia un fin y con ello a la conformacién y participacién proactiva y sin
condiciones de voluntarios que conformardn un voluntariado colectivo guiado hacia el mis-

mo objetivo.
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La accién social forma parte de una cotidianidad, por tanto, debe de incluirse en el que-
hacer educativo de nifios y jévenes como fundamental y prioritaria de una formacién, vivi-
da, sensible e integral que, comprometida con la sociedad, proponga y ejecute cambios con-
cretos y significativos para su vida personal, profesional y comunitaria, esto con el fin de
formar, de manera integral, a personas que constituirdn en un futuro la sociedad y de fomen-
tar y enriquecer en ellos la conciencia social con un alto compromiso y responsabilidad para
generar acciones de cambio. Asi, las instituciones educativas deberdn de regresar a las huma-
nidades e integrar en su planes de estudio materias civicas, llevando a la prictica como hdbi-
tos sus contenidos para establecer dentro de cada etapa educativa y de cada dmbito y linea
profesional una cultura de servicio a la comunidad.

De esta manera, la Facultad de Disefio parte de la centralidad de la persona humana pa-
ra construir, fomentar y fortalecer en sus alumnos mediante acciones y proyectos concretos
con un alto impacto social, el desarrollo de la conciencia social, siendo lideres que transfor-
man su entorno y practican los valores morales mediante la sensibilizacién y la formacién in-
tegral en busca del bien comdn a partir de la sensibilizacién, conciencia, compromiso, res-
ponsabilidad y accién social mediante la colecta, cooperacién, donacidn y solucién a
problemas sociales integrados a materias especificas mediante propuestas concretas de disefio
y cuando ASUAdiseno se compromete llega al cumplimiento responsable de promesas con
esfuerzo y hechos, en el entendido de que atiende a sectores vulnerables de la poblacién bus-

cando siempre cambiar el no por un si.
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RESUMEN

En esta investigacién se plantea el problema de la ausencia de proyectos interdisciplinares en
el aula de la asignatura de Responsabilidad Social y Sustentabilidad. Su objetivo es explicar la
forma en que el esclarecimiento de la cosmovisién en una universidad catélica, conformada
por los conceptos “mundo-hombre-Dios”, podria fungir como impulso para un enfoque de-
finido de la interdisciplinariedad en favor de proyectos integrales en temdticas como el cam-
bio climdtico. El estudio es de corte cualitativo, exploratorio y documental, y sus resultados
instrumentales revelaron la ausencia de un conocimiento claro de la cosmovisién catélica tan-
to de profesores como de alumnos. Esta es una propuesta tedrica para sentar las bases de en-
cuentro con una cosmovision que integre elementos teérico-practicos con un enfoque huma-

no, pero sostenible hacia la capacitacién de profesores que lo hagan una realidad en el aula.

Palabras clave: cosmovisién, multidisciplinariedad, interdisciplinariedad, responsabilidad
social, sustentabilidad.

INTRODUCCION

Antecedentes

El presente trabajo de investigacién surgié como producto de dos discusiones que se suscita-
ron entre la Coordinacién de Compromiso Social y la Coordinacién de Repensar la Univer-
sidad del 1EsT-Andhuac. La primera concierne a la problemdtica de la ausencia de una com-
prensién integral de lo que significa la responsabilidad social corporativa, la segunda a la
problemadtica de la ausencia de métodos que propiciasen la interdisciplinariedad en el aula de

la asignatura de Responsabilidad Social y Sustentabilidad.
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El primer supuesto surgido ante las dos problemdticas de las coordinaciones menciona-
das, fue que podria existir un desconocimiento de la cosmovisién catélica que impedia que
los profesores pudieran trabajar con grupos multidisciplinarios.

El resultado de este primer supuesto de reflexién fue un esfuerzo por capacitar de mane-
ra constante a los profesores a través de la Coordinacién de Repensar la Universidad. Poste-
riormente y para un abordaje mds concreto de las temdticas, se buscd formalizar el estudio
mediante una investigaciéon que fundara bases para integrar necesidades del aula de Respon-
sabilidad Social y Sustentabilidad. Se buscé que tuvieran una medicién de indole cualitativa,
siendo el XV Congreso Internacional Andhuac de Responsabilidad Social el marco para ex-
poner los hallazgos de esta exploracién.

Ya que el enfoque de cambio climdtico es un tépico que puede relacionarse de forma
multidisciplinar con el asunto de la calidad de la tierra, las materias primas, la migracién
de plagas que podrian causar enfermedades tropicales en zonas en las que antes no se pre-
sentaban, sumado al calentamiento global, el deshielo polar y la amenaza de especies acos-
tumbradas a las bajas temperaturas, se consideré que uno de sus flancos de solucién de
problemas es encontrar en el aula un conjunto de reflexiones primarias con un método de-
finido para ocasionar que, desde su paso por la universidad, los alumnos comprendan la
importancia de una temdtica asi para la conformacién de comunidades interdisciplinares
con proyectos factibles.

Planteamiento del problema

Una de las dificultades que se afronta en el mundo de la docencia universitaria es querer
comprender a la universidad como lo que no es. Pareciera que en su historia institucional
desde el siglo x1x cuando aparecieron las primeras universidades tecnoldgicas, la fragmenta-
cién efectuada por la ideologia secularista francesa y las pretensiones del Nuevo Imperialis-
mo forjaron una institucidn que se alejé de las consideraciones iniciales de lo que era ser uni-
versidad (Vega, 2011). Esta accidn fue un hecho de facto debido a que se consideré que la
Iglesia no debia tener incidencia alguna en la educacién, porque el antimedievalismo de la
Iustracién europea habia incidido en reducir a la educacién a una arista meramente técnica
(Prinsterer, 2010).

Pero la universidad es originalmente catélica con los postulados que implicaban las ideas
del cristianismo medieval. Pese a que los autores ilustrados buscaron un detrimento de estos
fundamentos, historiadores y filésofos como Jacques Le Gofl (Corradini, 2005) y José Or-
tega y Gasset (2015), de los cuales no se puede decir que eran adeptos de la religién cristia-
na, consideraron que el pensamiento medieval, y mds especificamente el salvamento que hi-
zo la Iglesia de las fuentes bibliogréficas, los métodos escolares, asi como las antiguas
instituciones educativas, ayudaron a forjar la modernidad en Occidente, tal y como lo decia

Christopher Dawson (Uriarte, 2007).
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En ese sentido, el que la universidad sea reconocida como catélica no corresponde a pen-
sar que se busque un regreso total a las pricticas medievales, sino al rescate de su esencia co-
mo comunidad integradora del pensamiento cientifico, pues en su origen el término studium
generale hacia alusién a gremios libres de conocimiento® donde confluian el maestro y el dis-
cipulo para compartir los saberes. Los poderes medievales dieron proyeccién a esta institu-
cién hasta su reconocimiento.

No obstante, la idea del gremio universitario implicaba tres asuntos valiosos que prove-
nian de la Escoldstica medieval: un cimulo de conocimientos pre-supuestos y tedricos (auc-
toritas), la transmisién efectiva de éstos (#radere) y el debate o discusién de terminologia ha-
cia problemas tedricos para la resolucién de problemas que afectarfan a la sociedad de su
tiempo, directa o indirectamente (disputatio) (Lézaro, 2021, pp. 42-43).

El problema de nuestro tiempo es el rechazo, no a estos métodos como tal, sino a su en-
foque. En una época de hiperespecializacién donde los estamentos cientificos y econémicos
han tomado un papel preponderante en la resolucién de problemas sociales o politicos, la
universidad se ha visto atraida a pensar en las ciencias sélo en estos términos. En ese sentido,
la multidisciplinariedad que ocurre casi por naturaleza en las aulas queda opacada por la au-
sencia de interdisciplinariedad, evitando asi que el alumno expanda su razén ante los proble-
mas interconectados del mundo.

;Quién habria de pensar, por ¢jemplo, que en nuestro tiempo el cambio climdtico repre-
sentarfa un tema fundamental para la calidad de las tierras? Con tanta razén, una de las ten-
dencias de las carreras que se han renovado en el tiempo presente es la agronomia, que busca
mejorar la calidad del terreno.

La relacién de estas dificultades se da asi: el cambio climdtico afecta la calidad de la tierra
por lo abrupto del calentamiento global o las variaciones que poco a poco han hecho detri-
mento de ésta, a su vez, la mala calidad de la tierra da como resultado una mala calidad de
las plantas, frutos, verduras o legumbres que nacen en ésta, lo cual afecta la calidad del gana-
do. Por ende, las consecuencias sobre la alimentacién son notables, la mala calidad del ali-
mento genera una mala calidad de la salud en el ser humano, y esto hace mayormente viable
que en una epidemia que se ha generado por la tropicalizacién de zonas que antes no eran
tropicales y que permite la movilidad de insectos que pueden causar enfermedades, sea de-
vastadora para la comunidad.

En la universidad parece haberse dejado de lado la necesidad de comprender de esta forma
integrada el pensamiento, lo que genera que en las aulas de Responsabilidad Social y Sustenta-
bilidad se piense solamente en términos de normas oficiales por cumplir o de organizaciones
corporativas y empresariales que encuentran s6lo medios de inversién en las iniciativas “verdes”,

asi como en promocionales que denotan responsabilidad social, pero sin proyectos genuinos.

' El concepto de “estudio” de Alfonso X “el Sabio” en sus Partidas, titulo 31, hace alusién a la forma

primera en que se considerd a la universidad medieval.
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Ya que la problemdtica no versa en la conexién de temadticas sino en la transmisién de
conceptos iniciales en el aula que hagan consciente al alumno de la interconexién del cono-
cimiento, es que se ha planteado proponer un fundamento tedrico para el desarrollo de un
plan de seguimiento, capacitando a profesores para pensar en el sentido de la cosmovisién
universitaria con un énfasis cristiano, y que ésta a su vez propicie la formacién o adopcién de
métodos efectivos para propiciar proyectos interdisciplinares que vayan mds all4 de la indus-
tria o la empresa. El docente es clave en la solucién del problema, y es claro que el tema del
cambio climdtico es un camino para pensar de manera primaria cémo atender el problema

del aula universitaria de la Responsabilidad Social y Sustentabilidad.

Objetivo de la investigacion

Consiste en explicar la forma en que el esclarecimiento de una cosmovisién en la universidad
catélica podria fungir como punto de partida para el impulso de iniciativas interdisciplina-
res en el aula de Responsabilidad Social y Sustentabilidad que atiendan el problema del cam-

bio climdtico.

Resultados y hallazgos preliminares

Para conocer los diversos alcances del problema se propuso un marco de trabajo basado en
los supuestos de la cosmovisién de la universidad catélica en torno a los conceptos “mundo,
hombre y Dios”, y se generd un instrumento de investigacién cualitativo-exploratorio basa-
do en la taxonomia de Bloom, con nueve preguntas semiestructuradas para conocer si los do-
centes y los alumnos de la asignatura relacionaban los conceptos de cosmovisién e interdis-
ciplinariedad con proyectos de responsabilidad social o sustentabilidad.

Se encuestd a 31 personas, 26 exalumnos y cinco profesores en activo, acerca del conoci-
miento de la cosmovisién universitaria en relacién con la interdisciplinariedad y proyectos
de Responsabilidad Social y Sustentabilidad. Se debe considerar que en el 1EsT-Andhuac, las
aulas de esta asignatura no son mayores a 30 alumnos y no siempre se apertura el mismo nad-

mero de salones.

1. S6lo 16.1% de los encuestados dijo que podria identificar y describir con claridad
los elementos de una cosmovisién. No obstante, en pregunta abierta, no pudieron

definirlos con precision.

2. Sélo 12.9% de los encuestados dijo que podria precisar la cosmovisién de la uni-

versidad, pero en la pregunta abierta no se obtuvieron respuestas.
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Delimitaciéon de la investigacion

1. El instrumento de investigacién fue disenado originalmente para ser contestado
por 87 personas, de las cuales seis eran profesores. El nimero de participantes que
contestaron la encuesta fue menor al estimado, terminaron participando los seis

profesores y sélo 26 alumnos.

2. Es preciso mencionar que el instrumento de investigacién no tiene como finali-
dad establecer lineas metodoldgicas para que la docencia en el aula de Responsa-
bilidad Social y Sustentabilidad propicie la interdisciplinariedad. Este instrumen-
to s6lo es de indole exploratorio, de tal modo que exista un fundamento teérico

para abordar el proyecto de formacién de docentes.

Otra de las limitantes de la investigacién es que el estudio es cualitativo. No obstante, se de-
be ser consciente de que los estudios de indole subjetivo tienden a ser ttiles en este tipo de
casos, pues implican la percepcién primaria de un asunto, incluyendo profesores y alumnos.
Se asumié que los participantes han conocido, debido al semestre en el cual toman la asigna-
tura, los conceptos de cosmovisién, estructura y sustentabilidad a través de materias de for-
maci6n integral. Esta es quizds una de las respuestas por las cuales las grificas de las tltimas

dos preguntas fueron coincidentes en sus resultados.

1. La investigacién ha sido producto de una colaboracién de la Coordinacién de
Compromiso Social y la Coordinacién de Repensar la Universidad, las cuales bus-
can fomentar lineas concretas de interdisciplinariedad para aplicacién en el aula.
No obstante, este proyecto estd en su fase inicial, proximo a desarrollarse (junio de

2022) toda vez que sea terminado el extenso de esta investigacién.

MARCO TEORICO

Cosmovision cristiana

Segin el Diccionario de la RAE (2021), la palabra cosmovisidn significa visién o concepcidn
global del universo. Cuando se habla de cosmovision cristiana, se refiere a la vision comple-
ta de la trfada, mundo, hombre, Dios, en ese orden. Se especifica el orden de dichos concep-
tos, porque el hombre puede percatarse del cosmos en su concepcién original, es decir, como
orden de las cosas y del disefio del mundo, para posteriormente percatarse de su lugar en el
mismo y de ahi elevarse por medio de la gracia a Dios.

En la cosmovisién catélica se dice que Dios cred al mundo de la nada. El papa Francisco,
en su Enciclica Laudato Si’, menciona que hay un Dios que cred al mundo con todo su amor,

y después al ser humano para que lo habitase. Se dice que el misterio del universo para la re-
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ligién cristiana es proyecto de Dios, un proyecto de amor. El amor no debe entenderse como
una palabra meramente emocional, sino una parte importante de la estructura de estudio del
orden creado, debido a que se asume que es por causa del amor que Dios ordena y vuelve
buenas las cosas. Esto es factible en el estudio del mundo fisico cuando se denota el propé-
sito de cada ente, las interconexiones de cada aspecto real y, por tanto, la simbiosis en el
mundo orgdnico. El hombre es un lugarteniente de Dios en ese orden creado.

El universo que Dios cred estd formado por sistemas abiertos e interrelacionados y su
creacién apunta hacia la trascendencia. El problema es que, si el hombre rompe el equilibrio,
la naturaleza se dana. Dios, como Creador, otorga al hombre todas las capacidades para cui-
dar la creacién. Este es un mundo fragil si queda supeditado al hombre. Por tanto y debido
a sus habilidades en general, y sobre todo a las de raciocinio, orienta su actuar hacia el cui-
dado de la creacién de la cual es responsable. En el pensamiento catélico, la caida del ser hu-
mano le ha condicionado, pero la gracia eleva al hombre a la posibilidad de reconocer nue-
vamente la imagen de Dios en éL.

Y como dltimo elemento, de la triada, estd Dios. La visién cristiana asume que existe un
Dios trascendente que ha dejado vestigio de su mano en el mundo. Por esto es que la triada
tiene ese orden: mundo-hombre-Dios, evitando asi los reduccionismos de pensar que el
mundo fisico es lo tnico que existe (naturalismo); el hombre es el centro de la realidad por
s{ mismo (antropocentrismo) o que Dios no tiene relacidn alguna con el mundo y el hom-

bre (deismo). En ese sentido, San Pablo decfa:

Pues lo que de Dios se puede conocer, estd en ellos manifiesto: Dios se lo manifesté. Porque lo
invisible de Dios, desde la creacién del mundo, se deja ver a la inteligencia a través de sus

obras: su poder eterno y su divinidad, de forma que son inexcusables (Rm. 1, 19-20).

Se habla de la cosmovisién cristiana con el objetivo de comprender la manera en la que nues-
tra Universidad concibe al mundo, al hombre y a Dios. Un fundamento que es imprescindi-

ble esclarecer dado que se trata de la base sobre la cual se intenta formar al estudiante.

La universidad catdélica

Segin el documento de Identidad Institucional de las Universidades Civiles de la Legién de
Cristo y del Movimiento Regnum Christi (2019), una universidad es una comunidad aca-
démica de nivel superior en la que se busca formar personas principalmente de manera aca-
démica. Se ofrece preparacion cultural, profesional y humana, con el objetivo de que los
alumnos se inserten en la sociedad y en el ambiente laboral exitosamente.

Una universidad catélica, por su parte, ademds de excelencia académica, busca que sus
miembros se adhieran a Cristo de manera libre, respetando convicciones religiosas distintas

a ésta. Ademds, fomenta el didlogo entre la razén y la fe. Por tanto, contribuye a que toda la
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comunidad universitaria busque rigurosamente y con un sentido critico el desarrollo del ser
humano, el progreso de las ciencias, la cultura, la investigacién y la ensenanza, para benefi-
cio de la sociedad. En ese sentido es que la universidad catdlica busca una cosmovision inte-
gral, como la mencionada en el apartado anterior del marco teérico.

Asi lo dice la misién y principios de la Universidad Andhuac México:

La universidad tiene como misidn, la formacién integral de hombres y mujeres que, conven-
cidos de la visién cristiana del hombre y de la sociedad, sobresalgan por su honestidad, su pre-
paracién profesional y cultural, y por su profunda responsabilidad ante los problemas sociales;
en el estudio sistemdtico, la investigacion y el desarrollo del patrimonio cultural, de las ciencias
y de la técnica, como medios que contribuyan al bien integral del hombre; la evangelizacién y
la transformacién cristiana de las relaciones interpersonales tanto en la misma universidad co-

mo en el mundo del trabajo y la sociedad.

En el entendido de lo anterior, una universidad catélica requiere medios para concretar su
misidn, es decir, se necesitan estudios que sistemdticamente analicen la realidad, sean fuente
de reflexién critica y desemboquen en la sintesis de saberes e intercambio de ideas. Para ello,
es indispensable un cuerpo docente critico, que lleve a cabo una investigacién cientifica, en
comunién con los estudiantes y que sus avances sean compartidos con el mundo. En conse-

cuencia, se requiere un buen escenario en el que se lleve a cabo lo descrito.

Multidisciplinariedad e interdisciplinariedad

Conviene hacer una distincién entre los concepros multidisciplinario e interdisciplinario. El
término “multidisciplinario” se refiere al trabajo que abarcan diversas disciplinas, que se en-
focan en diferentes problemdticas y colaboran entre si desde una visién distinta. Entonces,
las disciplinas no cambian, ni traspasan sus limites, su cardcter es meramente aditivo y no in-
tegrativo (Klein, 2011, citado en Riveros, Merifio y Crespo, 2020).

Por otro lado, la interdisciplinariedad se refiere al trabajo de cooperacién e integracién
entre dos o mds disciplinas y su objetivo es la obtencién de sintesis, lo cual implica la forma-
cién de comunidades que interconecten caracteres de éstas y la integracién del saber (Ex Cor-
de Ecclesiae, 1990)*. A diferencia de la multidisciplinariedad, la interdisciplinariedad es pre-
cisamente la integracién de conceptos, metodologias y préicticas (Klein, 1996, citado en
Riveros, Merifio y Crespo, 2020).

Se piensa que el logro de un trabajo interdisciplinario beneficia en gran medida la crea-
cién de proyectos integrales exitosos porque, como mencionan Ortega er al. (2014), al repre-

2

Nimeros 16 y 17.
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sentar un conjunto de relaciones con el saber, es un proceso que facilita al ser humano el de-
sarrollo de todas sus potencialidades. Aunado a que dentro del estudiante ocurren
modificaciones psiquicas y fisicas, entonces la creacién sirve como medio para alcanzar el ob-
jetivo del aprendizaje.

Desde una perspectiva pedagégica, el proceso educativo no se limita a la cuestién tecno-
légica, sino que el aprendizaje y la educacién misma estdn inmersos en contextos econémi-
cos, politicos y culturales que dan lugar a necesidades imperantes de trabajo interdisciplina-
rio. En palabras de Ricaurte (2016), las pricticas pedagégicas deben ser sometidas a debate
con relacién a la produccién de conocimiento en una sociedad globalizada.

En consecuencia, se requiere un fuerte compromiso metodoldgico y diddctico que derive
en el incremento de relaciones académicas multidisciplinarias y propicie, a su vez, la inter-
disciplinariedad (Ortega er al., 2014). Dicho lo anterior y con base en que la asignatura de
Responsabilidad Social y Sustentabilidad implica trabajar con alumnos que cursan diferentes
carreras, lo 6ptimo serfa lograr la integracién de saberes para propiciar iniciativas viables, rea-

les y funcionales en beneficio de nuestro entorno social.

Su relacion con el cambio climatico

La asignatura de Responsabilidad Social y Sustentabilidad es un escenario en el que se reali-
zan intervenciones para ofrecer al alumno una educacién que lo nutre para llegar a ser lo que
estd llamado a ser como persona, y asi responder a su vocacién (Guardini, 2016). Por lo an-
terior, en los idearios de la Universidad Andhuac se habla en concreto de la formacién del
profesional, se busca que el alumno se plantee el ejercicio de su profesién desde el compro-
miso social y el servicio al otro, y que de manera consciente perciba las diferentes necesida-
des de la sociedad.

A partir de ello, que sea capaz de favorecer la construccién del bienestar, el desarrollo y la
dignidad de las personas. Razén por la cual, dentro del plan de estudios, se propone la asig-
natura de Responsabilidad Social y Sustentabilidad, que tiene como objetivo general que el
alumno analice el impacto de su profesién y de la actividad empresarial en el desarrollo de su
sociedad, o en sintesis, que se empefie en la bisqueda del bien comtin, entendiéndose como
el conjunto de condiciones de la vida social que hacen posible a las asociaciones y a cada uno
de sus miembros, el logro més pleno y ficil de la propia perfeccién (Catecismo de la Iglesia
Catdlica, 2017).3

La importancia del abordaje de la responsabilidad social y sustentabilidad radica en pri-
mera instancia en que no sélo se persigue la ejecucién téenica de proyectos, sino que la ini-
ciativa de éstos emerja de una reflexién profunda de las razones y las necesidades de las per-

3 Cap. 11, art. 2.
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sonas, y que el alumno, movido por el amor a los suyos, se empefie en la idea de un mundo
mejor (cf. Catecismo de la Iglesia Catélica, 2017).

Ahora bien, el término sustentabilidad ha presentado diferentes transformaciones a lo
largo del tiempo. En su enciclica Laudato Si) el papa Francisco (2015) habla de sustentabi-
lidad para lograr una nueva configuracién y un equilibrio, y la reconoce como una respuesta
ante las necesidades més apremiantes del entorno, sociedad, recursos y, sobre todo, la calidad
de vida de las generaciones actuales y futuras. La intencién de reflexionar en una sociedad
sustentable significa impulsar un estilo y calidad de vida basados en la equidad entre aprove-
chamiento de los recursos y la conservacién del ambiente, que converjan en el desarrollo de
estrategias econémicas compatibles con los limites del planeta.

En otras palabras, es necesario repensar cémo el ser humano comprende la sustentabili-
dad, no como el mero buen ejercicio ecolégico, sino integral, desde cémo satisface sus nece-
sidades para concretar alternativas més favorables para los tres elementos: personas, medio
ambiente y economia, creando una cultura respetuosa con todas las generaciones. Actual-
mente, el concepto sustentabilidad se refiere a la habilidad de lograr la prosperidad econémi-
ca (Haro-Martinez y Taddei-Bringas, 2014), protegiendo el planeta para beneficio del hom-
bre y las sociedades actuales y futuras. En el sentido de que la naturaleza debe ser duradera a
través de los tiempos.

Se entiende que la sustentabilidad tiene que estar fundada en principios cientificos, sin
embargo, tiene implicaciones morales. Esto significa que estd relacionada con dos tipos de
ciencia. Hay una unidad fuerte entre el saber humano y aquel saber que viene de la fe, mis-
mos que son concomitantes (Francisco, 2015).

Entonces, el abordaje de la sustentabilidad en el aula implica la comprensién, reflexién y
tematizacién de la problemdtica ecolégica, dado que resulta de una crisis de los sistemas eco-
némicos y el uso desbalanceado de recursos. En palabras de Arbult (2009), es evidente que
el mundo experimenta hoy en dia consecuencias ambientales debido a la actividad socioeco-
ndémica descontrolada del ser humano. Se ha explotado la naturaleza en forma desmedida,
sin advertir riesgos.

Ahora bien, desde una perspectiva cientifica, el cambio climdtico es una alteracién en el
ambiente por la concentracién excesiva de gases de invernadero, como el diéxido de carbo-
no, metano, 6xidos nitrosos y clorofluorocarbonos. Se ve como una realidad, porque existe
un fuerte consenso cientifico de que el clima global se ha alterado significativamente y se in-
tensificard en el préximo siglo (Arbuld, 2009).

Revisar las causas y las consecuencias derivadas del cambio climdtico seria percibir apenas
la superficie de la problemdtica, conviene enfocarse en una reflexién profunda, como se
menciond, y provocar que el alumno proponga estrategias concretas que beneficien el futu-
ro de la humanidad. Pero no se trata de cualquier estrategia, sino de proyectos e iniciativas
que sean fruto de la mistica y cosmovisién de una universidad catélica, que emerjan de la re-

al conviccién de que el planeta entero debe ser cuidado por tratarse de un proyecto de natu-



COSMOVISIéN, INTERDISCIPLINARIEDAD Y SOSTENIBILIDAD 5SS

raleza trascendental. La cosmovision cristiana es una excelente plataforma para esta idea de

un proyecto sustentable.

METODOLOGIA

La metodologia usada es exploratoria por el hecho de ser el primer acercamiento a un pro-
blema concreto en el aula. Para esto se diseiié un instrumento con base en la taxonomia de
Bloom para conocer si, primeramente, el profesor podia elucubrar algtin tipo de relacién en-
tre lo teérico y préctico en materia de lo que implicarfa una cosmovisién en la universidad
catélica. En segundo lugar, se aplicé también de forma retroactiva a 26 alumnos que cursa-
ron la asignatura en semestres de los periodos enero-diciembre de 2021.

Se debe recordar que la taxonomia de Bloom busca integrar tres estamentos de la educa-
cién para el desarrollo de experiencias significativas (Del Moral, 2012), pasando del conoci-
miento a la comprensién, de la aplicacién al andlisis, y de la sintesis a la evaluacién. Dicho
instrumento es de corte cualitativo, y el objetivo era conocer si en efecto y bajo la percepcion
subjetiva de los participantes, existia un desconocimiento de la cosmovisién catélica en rela-
cién con la proyeccién concreta mediante propuestas de trabajo en el aula.

La hipétesis primaria que fungfa como supuesto fue que el desconocimiento de la cosmo-
visién dificultarfa la transicién de la teorfa a la prictica en comunidades multidisciplinares
del aula. No obstante, después de la medicién también fue evidente que los profesores no te-
nian herramientas concretas para proponer una teorfa con un método definido basado en la
cosmovisién universitaria con la finalidad de crear comunidades interdisciplinares.

Las categorias y las preguntas del instrumento quedaron repartidas de la forma como se

presenta a continuacion.

Conocimiento y comprensién:
1. Podria ser capaz de definir lo que es una cosmovisién.
2. Podria identificar los elementos constitutivos de una cosmovisién.

3. Podria describir los elementos constitutivos de una cosmovision.

Aplicacién y andlisis:

1. DPuedo establecer una relacién entre lo que es una cosmovision en la prictica de mi

vida.

2. Puedo precisar la cosmovisién que profesa mi Universidad.
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3. Puedo estructurar mi pensamiento como profesionista con base en la cosmovisién
de mi Universidad.

4. Puedo distinguir la cosmovisién universitaria que he aprendido en contraste con

la cosmovisién de otras universidades.
Sintesis y evaluacién:

1. Podria elaborar una propuesta de responsabilidad social con base en la cosmovi-

sidén profesada por mi Universidad.

2. Podria interpretar un tema cultural, social, ambiental, econémico o politico con

base en la cosmovisidn profesada por mi Universidad.

o«

Los reactivos a contestar en cada pregunta consistian en “si”, “no” y “posiblemente”; en caso
de que el participante contestara “si” a las preguntas 2 de la categoria de conocimiento y
comprensién y 2 de la categoria de aplicacién y andlisis, debian explicar de forma breve en

una pregunta abierta los elementos de la cosmovisién universitaria.

DISCUSION

1. Una cosmovisién es direccional en todo sentido. Alberga un sentido superlativo
del conjunto de creencias bésicas de un individuo (Wolters y Michael, 2015). Por
ende, al contar con presuposiciones o creencias, se apela a que ningin alumno
puedc ser ajeno a éstas. La neutralidad respecto a las cosmovisiones no existe, o se
estd en una o se estd en otra. En este sentido es direccional, dirige al ser humano
en toda su actividad en el mundo real.

2. En cuanto a esto, la cosmovisién cristiana busca enfocar de manera integral la di-
versidad de problemas del mundo fisico, que a toda luz estd interconectado. Doo-
yeweerd (2020, pp. 3-4) asume esta interrelacién entre diversos aspectos de la rea-
lidad, desde los mds bdsicos hasta los mds complejos (aritmético al fisico). Esto es
lo que Copleston (2014) llamé el gran problema de la filosoffa antigua: “La uni-

dad en la diversidad”.

3. La cosmovisién de las universidades catélicas, misma que es de profunda inspira-
cién cristiana, asume que aunque no todos comparten la misma fe en cuanto a
préctica de culto, si pueden adquirirse elementos estructurales de esta cosmovi-
sién. En ese sentido, la Universidad como institucién se vuelve portavoz a través
de sus docentes de ensefar la atingencia de sus principios cosmovisionales. Una
cosmovisién no esclarecida entre los catedrdticos resulta en incapacidad de meto-
dologfa para formar comunidades enfocadas de aprendizaje.
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4.

Toda vez que la cosmovisién de las universidades catdlicas apela al pensamiento
cristiano del disefio inteligente del mundo como orden creado, al hombre como
participante activo y a un Dios trascendente que ha dejado vestigios en el univer-
so y que apela al orden de su disefio, entonces la responsabilidad social y susten-
tabilidad se fundamentan en los principios de cuidado de la casa comun y subsi-
diariedad no sélo como doctrina social, sino como medios tedricos de comprensién
de las formas més bdsicas de estos conceptos, los cuales son implicitos en el orden

de lo real.

Con tanta razén durante la Edad Media los monasterios medievales eran centros
de cultura y agronomia (Flores, 2011). En los monasterios se traducian libros, se
transmitian sus conocimientos, fungieron como bibliotecas especializadas y, ade-
mis, se tenfan elevadas técnicas de cuidado de la tierra. Estas cosas forjaron las téc-
nicas modernas de la ciencia, en materia de sus diversas disciplinas. En la Edad
Media, el cuidado de la tierra era fundamental para el desarrollo de sociedades
funcionales.

El gran problema del cambio climdtico no es el tema en si, sino su enfoque. La
Unién Europea ha construido teorfa en torno a los pactos y las taxonomias verdes
(Fariza y Gémez, 2022), pero sobre un sentido de globalismo secularista, la cual
se aleja de una cosmovisién integrada, poniendo mds atencién en normatividad,
la geopolitica y la técnica cientifica-econdmica. Estos reduccionismos, aunque
implicitos, son de relevancia para las universidades catélicas que buscan reenfocar
estos temas hacia un cauce de integracién del conocimiento antes que reduccién

del conocimiento.

HALLAZGOS Y RESULTADOS

Los resultados fueron los siguientes:

a)

b)

En la categoria de conocimiento y comprensidn, §8.1% contesté que podria defi-
nir lo que es una cosmovisién, pero 61.3% dijo que no podria identificar sus ele-
mentos constitutivos. A su vez, 58.1% dijo que no podria describir los elementos
de una cosmovisién. Por otro lado, 22.6% comenté que es posible que podrian
identificar los elementos constitutivos de una cosmovisién, pero ninguno de los
participantes del porcentaje total pudo contestar a la descripcién de los elementos

de la cosmovisién en la pregunta abierta.

En la categoria de aplicacién y andlisis sélo 19.4% contesté que no podria estable-
cer una relacién de la cosmovisién en la prictica de la vida, pero solamente 48.4%

dijo que podria precisar la cosmovision de la universidad catélica. El 45.2% con-
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testd que posiblemente podria estructurar su pensamiento como profesionista en
torno a la cosmovisién universitaria, pero 45.2% y 35.5% contestd, respectiva-
mente, hallazgos y resultados que podrian distinguir o posiblemente podrian dis-
tinguir la cosmovisién de la universidad en relacién con otras universidades.

¢) En la categoria de sintesis y evaluacién, los porcentajes se mostraron bastante pa-
rejos. De estos tltimos es pertinente mostrar las graficas 1 y 2.

Osi

Posiblemente

.No

Grifica 1. Encuestados que podrian elaborar una propuesta de Responsabilidad Social con base en la cos-
movisién de mi universidad.

Fuente: elaboracién propia.

Osi

Posiblemente

.No

Grifica 2. Encuestados que podrian interpretar un tema cultural, social, ambiental, econémico o politico
con base en la cosmovision de mi universidad.

Fuente: elaboracién propia.

CONCLUSIONES

A fin de obtener cierta claridad en la presentacién, las mismas se han dividido en dos cate-
gorfas principales: las relativas a que una cosmovisién en la universidad catélica debe fungir
como punto de partida para el impulso de iniciativas interdisciplinares, y aquéllas relaciona-
das con la gestién de proyectos en el aula de Responsabilidad Social y Sustentabilidad por
parte de los alumnos que cursan diferentes carreras, logrando la integracién de saberes para
propiciar iniciativas viables, reales y funcionales en beneficio de nuestro entorno social.
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Por ello, de acuerdo con la interpretacién de los resultados generados y la reflexién
sobre el sentido y préctica de la interpretacion de la realidad de cada docente a car-
go del aula de Responsabilidad Social y Sustentabilidad, en el marco del proceso
de repensamiento que realiza nuestra institucién, consideramos tener en la asigna-
tura como fundamento principal esclarecer la cosmovisién, con el objetivo de
comprender la manera en la que nuestra Universidad concibe al mundo, al hom-
bre y a Dios, dado que se trata de la base sobre la cual se trabaja y se intenta for-
mar al estudiante.

La sustentabilidad es una exigencia que sélo podemos asumir juntos. Sin una soli-
daridad concreta en nuestro entorno mds cercano, la sustentabilidad se convertiria
en un frustrante tema de unos pocos idealistas, mientras que el resto se aprovecha-
ria de los recursos sin pensarlo, y lamentablemente cualquier cosa que sea frégil,
como el medio ambiente, queda indefensa ante los intereses del mercado diviniza-
do, convertidos en regla absoluta (Francisco P, EG 56). En ese sentido, es preciso
que una de las lineas del proyecto sea la formacién préctica de docentes que facili-
ten la creacién de comunidades interdisciplinares desde el primer dia de clases.

Como formadores docentes de una universidad catélica debemos asumir este gran
reto mediante un programa de capacitacién continua de cosmovisién e interdisci-
plinariedad, contrastar a la luz de los principios de la doctrina social de la Iglesia
y proponer una sintesis de todo lo anterior, dirigida a generar una nueva perspec-
tiva sobre las cuestiones sociales y una actitud de compromiso cristiano en este
campo. Esto implicarfa un estudio del docente previo a que ingrese al aula para
conocer los perfiles de sus préximos alumnos.

Hay que trascender la experiencia del aula con las realidades sociales. La actitud
de compromiso no implica tnicamente la realizacién de proyectos, sino también
el testimonio y el trabajo constante de un joven consciente de su quehacer en el
mundo; la importancia del abordaje de la responsabilidad social radica en prime-
ra instancia en que no s6lo se persigue la ejecucion técnica de proyectos, sino que
la iniciativa de éstos sea resultado de una reflexién profunda de las razones y las
necesidades de las personas; que el alumno movido por el amor a los suyos, se em-
pefie en la idea de un mundo mejor (Catecismo de la Iglesia Catélica, 2017).

La Universidad es el lugar donde la mente se abre a los horizontes del conocimien-
to, a los horizontes de la vida, formacién para nuestros jévenes en su propia per-
sona como parte del universo, cada persona individual es un universo que sélo
Dios conoce plenamente.

La proteccién de la creacidn requiere una conciencia formada, capaz no sélo de

observar y evaluar la realidad que nos rodea, sino también capaz de impulsar las
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précticas de innovacién y creatividad utilizando las herramientas propias de las
ciencias naturales y sociales, como indica Laudato Si’(n. 177). No se trata s6lo de
reflexionar y de llamar la atencién sobre el cambio climético, que incide en la re-
lacién entre la degradacién de la casa comiin y la existencia humana en el planeta,
sino que es necesario prepararse con el fin de saber disponer, utilizar y gobernar
las herramientas que se derivan de una sélida formacién y, por tanto, de la inves-

tigacion cientifica.

7. En el dmbito universitario el joven forma un hibito mental que dura toda la vi-
da, y si en las aulas de Responsabilidad Social y Sustentabilidad adoptan la pro-
teccién de la creacién, este crecimiento humano de las personas puede tener un
impacto positivo en el mundo, por tanto, invertir en la formacién de la cosmo-
visidén y la interdisciplinariedad en las universidades es la mejor inversién para
nuestro futuro. Por ello, es importante encontrar una armonfa humana donde
las obras de sus manos y el corazén de nuestros alumnos tengan ese sello del
convencimiento de que el planeta forma parte de un proyecto de disefio; inteli-
gente, ordenado y digno de protegerse por conviccién y no por mera norma-

tividad.
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Efectos del cambio climitico en el derecho humano
a la alimentacidn adecuada: la trascendencia de
« las elecciones y el comportamiento individuales
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RESUMEN

La interaccién entre el cambio climdtico, la afectacién de los suelos y la alteracién de la pro-
duccién de alimentos es evidente. Sin embargo, existe poca informacién sobre la trascenden-
cia o posible impacto del comportamiento y las elecciones individuales al ejercer el derecho
humano a la alimentacién adecuada.

Esta investigacidn se llevd a cabo en ese espacio, para poder confirmar o negar si lo que
realiza cada individuo al ejercer su derecho a la alimentacién adecuada es relevante para con-
tribuir a la mitigacién o al agravamiento del cambio climdtico.

Después de la revision de literatura y considerando que en noviembre de 2022 la huma-
nidad llegé a los 8,000 millones de personas, de acuerdo con cifras de la ONU, no se pueden
seguir ignorando las consecuencias de una de las necesidades bdsicas fundamentales de todo
ser humano.

Considerando los hallazgos explicados en el desarrollo de este documento, se presenta co-
mo una opcién la dieta de salud planetaria, que considera tanto el bienestar de las personas
como la produccién sostenible de alimentos y se confirma la trascendencia de las elecciones
individuales al ejercer el derecho humano a la alimentacién adecuada y como éstas inciden

en el cambio climdtico.

Palabras clave: cambio climdtico, comportamientos individuales, derecho humano a la ali-

mentacién y seguridad alimentaria.

INTRODUCCION

Los seres humanos se enfrentan a una gran crisis provocada por el cambio climdtico, cuyo
origen se sustenta en actividades antropogénicas, y sus consecuencias han comenzado a afec-
tar la vida de todos los habitantes del planeta. Al hacer esta investigacién se encontrd infor-
macién sobre el cambio climdtico y el derecho humano a la alimentacién y sus interacciones.

Y muy pocos datos sobre el impacto de las elecciones y el comportamiento individual rela-
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cionado con el ejercicio del derecho a la alimentacién adecuada y sus consecuencias con el
cambio climdtico.

Por esta razén, el presente articulo destaca que las decisiones o comportamientos de cada
individuo sobre su derecho humano a la alimentacién tienen un impacto en el medio am-
biente que, a su vez, puede acelerar o retardar los efectos del cambio climdtico.

En el siguiente apartado se explica la metodologia empleada para realizar esta investiga-
cién académica. Posteriormente se detalla lo que se encontré en la literatura, su andlisis, y al

final se presentan las conclusiones y sugerencias para futuras investigaciones.

METODOLOGIA

En esta investigacién la metodologia se fundamenta en la revisién documental, usando las
bases de datos electrénicas: Medline, Google Académico, SciELO y libros digitales. Para ubi-
car y seleccionar estudios relevantes se usaron los siguientes vocablos: cambio climdtico, de-
recho a la alimentacién, seguridad alimentaria y comportamientos individuales. Después de
la lectura de alrededor de 60 articulos y determinar la importancia de algunos para este es-
tudio, se seleccionaron 36, que conformaron la muestra.

La Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climdtico, adoptada en
1992, define este fenémeno global como “un cambio de clima atribuido directa o indirecta-
mente a la actividad humana que altera la composicién de la atmésfera mundial y que se su-
ma a la variabilidad natural del clima observada durante periodos comparables” (onu,
1992).

El cambio climdtico es una grave amenaza que afecta a todas las personas a nivel mun-
dial, por lo que se requieren acciones y comportamientos individuales y colectivos para ha-
cerle frente (Klackl ez al., 2022).

En ese sentido, se han realizado diversas investigaciones en el marco de la psicologia so-
cial respecto a las percepciones de las amenazas y a emociones colectivas, como son la ira y la
culpa, concluyendo que ambos casos generan impulsos de accién o de respuesta, entre las
que destacan las acciones proambientales colectivas (Klackl ez 4/, 2022).

De acuerdo con la informacién de la figura 1, la existencia de una amenaza o de su per-
cepcidn, relacionada con el cambio climdtico, puede provocar ansiedad o la combinacién de
enojo y culpabilidad —porque el cambio climdtico tiene su origen en las actividades huma-
nas—; en consecuencia, pueden generarse comportamientos proambientales o de cuidado del
medio ambiente en el dmbito individual, y en el colectivo se incita a la participacién en pro-

testas para cambiar las politicas en la materia (Stollberg y Jonas, 2021).
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Figura 1. Percepcion de amenazas y posibles respuestas.

Fuente: Stollberg y Jonas (2021).

Teniendo presente lo anterior, las decisiones que cada individuo toma sobre los alimentos
que consume afectan la propia salud con importantes consecuencias para el medio ambien-
te, especificamente en relacién con el cambio climdtico, ya que se ha comprobado que el sis-
tema alimentario es responsable de mds de una cuarta parte de todas las emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI) que se producen en el planeta (Springmann ez al., 2016).

Los alimentos que consumen los seres humanos y la forma en cémo los producen deter-
minardn la salud de las personas y del planeta, esa es la razén principal porque debemos rea-
lizar cambios importantes y evitar la reduccién de la esperanza de vida, ocasionada por en-
fermedades no transmisibles y la continua degradacién ambiental (Willett ez al., 2019).

De todas las consecuencias atribuidas al cambio climdtico, en esta investigacién s6lo da-
remos prioridad a aquéllas relacionadas con el derecho humano a la alimentacién. De acuer-
do con el Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en ma-
teria de derechos econdémicos, sociales y culturales, conocido como el Protocolo de San
Salvador, adoptado en el marco de la OEA en 1988, en su articulo 12, se define el derecho hu-
mano a la alimentacién como el derecho que tiene toda persona a una nutricién adecuada
que le asegure la posibilidad de gozar del mds alto nivel de desarrollo fisico, emocional ¢ in-
telectual (0EA, 1988).

Con el fin de hacer efectivo este derecho a la alimentacion adecuada en el plano nacional,
el Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la onuU (cDEsc), en su Obser-
vacién General 12, define las obligaciones que los Estados partes tienen que cumplir:

* La obligacién de respetar el acceso existente a una alimentacién adecuada requiere
que los Estados no adopten medidas de ningtn tipo que tengan por resultado impe-

dir ese acceso;

* La obligacién de proteger requiere que el Estado Parte adopte medidas para velar por
que las empresas o los particulares no priven a las personas del acceso a una alimenta-
cién adecuada;
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* La obligacion de realizar (facilitar) significa que el Estado debe procurar iniciar acti-
vidades con el fin de fortalecer el acceso y la utilizaciéon por parte de la poblacién de

los recursos que aseguren sus medios de vida, incluida la seguridad alimentaria;

e Cuando un individuo o un grupo sea incapaz, por razones que escapen a su control,
de disfrutar el derecho a una alimentacién adecuada por los medios a su alcance, los
Estados tienen la obligacién de realizar (hacer efectivo) ese derecho directamente. Es-
ta obligacién también se aplica a las personas que son victimas de catdstrofes natura-

les o de otra indole (oNU, 1992).

En continuidad con lo anterior, es preciso tener presente que: “la seguridad alimentaria exis-
te s6lo cuando todas las personas tienen, en todo momento, acceso fisico, social y econémi-
co a alimentos suficientes, inocuos y nutritivos que satisfacen sus necesidades energéticas dia-
rias y preferencias alimentarias para llevar una vida activa y sana” (ra0, 2011).

Es importante también destacar que la concentracién actual de ozono, otro contaminan-
te de origen antropogénico, estd teniendo un impacto negativo sobre el rendimiento de los
cultivos, especificamente sobre la funcién reproductora, provocando la disminucién de la
produccién de semillas, la detencién de la maduracién de frutos, la disminucién de la foto-
sintesis y otros procesos fisioldgicos (Mirén, 2017). A su vez, el cambio climdtico estd te-
niendo efectos adversos sobre la calidad de los alimentos, alterando el contenido de carbono,
los procesos de absorcién de nutrientes y los procesos bioquimicos que producen compues-
tos secundarios, asi como su redistribucién y almacenamiento durante el desarrollo y la ma-
duracién de los granos (Mirén Pérez, 2017). Al mismo tiempo, ha causado la propagacién
de enfermedades vegetales y de plagas a latitudes mds altas debido al incremento de las tem-
peraturas (Mirén, 2017).

Entonces, existe evidencia suficiente para afirmar que el cambio climdtico influye en mul-
tiples aspectos en la seguridad alimentaria, principalmente en el sector agricola y ganadero
(Hidalgo, 2013), afectando la salud de los animales y, en dltima instancia, la salud de los se-
res humanos debido a la alteracién de la calidad nutricional de sus alimentos tanto de ori-
gen vegetal como animal.

De acuerdo con los diversos articulos y textos consultados, el sector agricola puede con-
siderarse como uno de los mds vulnerables ante las consecuencias del cambio climdtico, ya
que este fendmeno ejerce una influencia directa en la actividad econémica de los paises, al
acrecentar el riesgo de hambruna y desnutricién de la poblacién. Siendo las poblaciones més
vulnerables las que sufren las consecuencias de los fenémenos meteorolégicos producidos
por el cambio climdtico, y las que tienen menor capacidad para enfrentarlos (Hidalgo, 2013).
Lo anterior queda explicado en la figura 2.

Pero, ;c6mo llegé el ser humano a esta situacién? Enseguida se destacan los elementos re-

levantes que han provocado que la poblacién se encuentre ante este desafio.
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Figura 2. Ciclo de la inseguridad alimentaria.

Fuente: FAO (2011).

En tiempos remotos, los seres humanos empezaron a alimentarse siguiendo practicas empi-
ricas, de tal manera que los ingredientes de su dieta fueran seguros, nutritivos y satisficieran
sus necesidades (Rebato, 2009).

Asi fueron surgiendo las tradiciones gastronémicas identitarias, pues para los seres humanos
la alimentacién constituye un acto biolégico y sociocultural complejo, que se manifiesta en la
evolucién fisioldgica y orgdnica, de acuerdo con un conjunto de comportamientos particulares
que estructuran la alimentacién cotidiana (Rebato, 2009). Y es que, como lo afirma Fusté-For-
né (2016), “la gastronomia es un simbolo territorial, una muestra tanto de la cultura como de
la naturaleza que nos define como seres humanos con arraigo a un determinado lugar”.

Esas tradiciones gastronémicas son muestra de la diversidad de los alimentos propios de
cada cultura y sociedad, las cuales obedecian a las preferencias o aversiones que no sélo estdn
fundamentadas en las cualidades nutricionales de los alimentos, sino en sus significaciones
culturales atribuidas por determinados grupos sociales (Entrena, 2008).

Es decir, que en las sociedades preindustriales la produccidn, distribucién, preparacién y
consumo de alimentos se llevaba a cabo entre grupos estrechamente relacionados (Goody,
1982). La produccién local, lo que la tierra daba en determinada temporada del afio, se dis-
tribuia entre los vecinos y con esos productos se preparaban los alimentos del grupo.

Sin embargo, en las sociedades mds recientes, fue desapareciendo la separacién entre la
preparacién y el consumo de alimentos, regida anteriormente por costumbres familiares o
culturales locales, llegando a las sociedades modernas en las que la produccién y distribucién
se rigen por leyes de mercado, oferta y demanda (Goody, 1982).

Asimismo, otro elemento que ha contribuido de manera fundamental a agravar el cam-
bio climdtico ha sido la globalizacién. En 2007, Guttal (2007) conceptualizé la “globaliza-
cién” de la siguiente manera:
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...variedad de cambios econdmicos, culturales, sociales y politicos que han dado forma al
mundo en los tltimos 50 afios, desde la muy celebrada revolucién de la tecnologia de la infor-
macién a la disminucién de las fronteras nacionales y geo-politicas en la cada vez mayor circu-
lacién transnacional de bienes, servicios y capitales. La creciente homogeneizacién de los gus-
tos de los consumidores, la consolidacién y expansién del poder corporativo, el fuerte

aumento de la riqueza y la pobreza, la “McDonaldizacién” de los alimentos y la cultura [...]

Para este andlisis es importante profundizar en la llamada “McDonaldizacién de los alimen-
tos”, la cual se refiere que en casi cualquier pais del mundo se pueden comer hamburguesas
de esa famosa franquicia estadounidense. Pero s6lo es un ejemplo de muchos otros como la
pizza, los tacos, los shawarmas, el sushi, el chop suey, etcétera.

Esto ha permitido que la alimentacién de gran parte de la humanidad se encuentre en ma-
nos de pocas industrias con capitales transnacionales, que tienen el control de la produccién,
distribucién y comercializacién de algunos productos alimenticios, lo que les permite fijar el
precio tanto de compra como de venta, priorizando sus ganancias econdémicas por encima de
una alimentacién adecuada, de la salud de la poblacién y del cuidado del medio ambiente
(Diaz, 2014); propiciando la formacién de grandes extensiones de monocultivos que desgastan
los suelos y que disminuyen la diversidad bioldgica por unidad de suelo arable (Altieri, 2018).

Explicado de otra manera, desde la década de 1950 se puede observar que la alimenta-
cién cotidiana se ha homogeneizado progresivamente por diversos factores, entre los que
destacan el interés de las personas en ahorrar tiempo en la preparacién de los alimentos y co-
mo consecuencia de haber pasado, en poco tiempo, de unos ecosistemas muy diversificados
a otros hiperespecializados e integrados en vastos sistemas de produccién agroalimentaria a
escala internacional (Contreras y Gracia, 2005).

La industria alimentaria se ha ido alejando cada vez mds de la rama agricola en la medi-
da en que ofrece productos diferentes de los primarios, usando tecnologia que borra del pro-
ducto final el sello geografico o la identidad local en que se produjo originalmente (Rebato,
2009). El proceso industrial divide a los alimentos en distintas sustancias, agregdndoles sa-
bor, color, textura, conservadores, entre otros, creando productos muy diferentes y poco re-
lacionados con el producto primario inicial (Rebato, 2009) destruyendo en muchas ocasio-
nes los nutrientes del alimento.

La homogeneizacién de la alimentacién que provocé el surgimiento del fenémeno del
monocultivo, aunado a la modernizacién de los agroecosistemas tradicionales que reempla-
zan las variedades de vegetales locales por otras mejoradas, anadiendo agroquimicos y la in-
tegracién econdmica de la agricultura tradicional al sistema global, ha suscitado problemas
ecoldgicos, tales como: la erosién de los suelos , el incremento de la vulnerabilidad de los sis-
temas a plagas y enfermedades, la reduccién de la diversidad de alimentos y el aumento de la
dependencia a insumos agroquimicos (Alderi, 2018), todos ellos contribuyendo al agrava-

miento del cambio climdtico.
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Paralelamente a esos avances tecnoldgicos, la preparacién de alimentos en las sociedades
actuales, posindustriales, lograron la reunificacién de las cuatro esferas: la produccién, la pre-
paracién, la distribucién y el consumo de los alimentos en el marco de la industrializacién,
generando como consecuencia el consumo de alimentos industrializados (Rebato, 2009),
poco nutritivos, con graves implicaciones para la salud humana.

Sucede lo mismo con el sistema de produccién intensivo de alimentos de origen animal,
que contamina el suelo y el agua por la concentracién de heces y orina, lo cual se traduce en
gases de efecto invernadero que contribuyen al cambio climdtico. Sus efectos nocivos se ven
potenciados con el uso de importantes cantidades de combustibles fésiles, necesarios para su
distribucién (Pifa, 2020).

De acuerdo con el Panel Intergubernamental sobre el Cambio Climadtico, 1pcc por sus si-
glas en inglés (2013), los niveles de concentracidn de los gases de efecto invernadero (diéxi-
do de carbono, metano y éxido nitroso), presentes hoy en dia, no habian sido alcanzados en
nuestro planeta al menos en los tltimos 800,000 afos. Desde la época preindustrial las con-
centraciones de didxido de carbono han aumentado en 40%, debido principalmente a la
quema de combustibles fésiles y a las emisiones netas del cambio de uso de la tierra (Stocker
et al., 2013), relacionadas con la produccién y distribucién de alimentos.

Recientemente, la comunidad cientifica y las organizaciones internacionales, como la Fa0
y el Panel Intergubernamental para la Biodiversidad y los Servicios Ecosistémicos (1PBES),
han llegado a un consenso sobre la necesidad de migrar del sistema agroalimentario actual,
dominado por la produccién intensiva, hacia un sistema de mayor sustentabilidad ecolégica,
social y econdmica (Garibaldi ez al., 2018). Puesto que, como lo sefalan Cassidy ez /.
(2013), en realidad la produccién de alimentos no es la que necesita la poblacién ni éstos lle-
gan a quien los requiere. Prueba de ello es que el actual incremento en la demanda de ali-
mentos no obedece al crecimiento poblacional, sino a un cambio en la dieta que se traduce
en el aumento de consumo de carne.

Teniendo presente la idea anterior y aunado a que en promedio, de diez personas en el
mundo una sufre desnutricién, cuatro padecen sobrepeso y de estas tltimas una también es
obesa (Garibaldi ez al., 2018), es indispensable cambiar los hdbitos alimenticios de las perso-
nas de manera inmediata. Es decir, que los comportamientos o elecciones individuales deben
modificarse para que las dietas sean sostenibles y las personas se alimenten adecuadamente.

Segtin la Fao:

...las dietas sostenibles son aquellas que generan un impacto ambiental reducido y que
contribuyen a la seguridad alimentaria y nutricional y a que las generaciones actuales y fu-
turas lleven una vida saludable. Ademds, protegen y respetan la biodiversidad y los ecosis-
temas, son culturalmente aceptables, accesibles, econdmicamente justas y asequibles y nu-
tricionalmente adecuadas, inocuas y saludables, y optimizan los recursos naturales y

humanos (FAO, 2010).
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Recientes investigaciones han resaltado los beneficios ambientales de reducir la porcién de
alimentos de origen animal en las dietas de los seres humanos, cambios que podrian condu-
cir a una mejor salud. Por otro lado, se ha demostrado también que las reducciones del con-
sumo de carne, y otros cambios en la dieta, aliviarfan la presién sobre el uso del suelo y re-
ducirfan las emisiones de gases de efecto invernadero (Springmann ez /., 2016), ademds
disminuirfan las amenazas a los ecosistemas locales y la estabilidad del sistema terrestre.

Lo anterior se debe a los cdlculos que se han realizado respecto a que con una hectdrea de
maiz u otro cultivo se podria alimentar a muchas mds personas, que destinando la misma
hectdrea para producir alimento para el ganado y luego con éste, a su vez, alimentar a las per-
sonas. Por ello, se afirma que las dietas basadas en el consumo de carne son mds ineficientes
de aquéllas vegetarianas en cuanto al uso de recursos (tierra, agua, energia y nutrientes) en el
proceso de produccién (Foley ez al., 2011; Tilman y Clark, 2014; Erb ez al., 2016).

Sélo entre 50% y 60% de la produccién total agricola del mundo se destina directamen-
te al consumo humano, mientras que de 35% a 40% se usa para la alimentacién de anima-
les, y el resto se emplea en otros sectores productivos, por ejemplo, para la fabricacién de bio-
combustibles (Foley ez al., 2011; Cassidy et al., 2013).

Muchos expertos recomiendan cambiar la dieta actual de varios sectores de la poblacién,
para evitar que algunos grupos consuman carne en exceso. Una dieta mds equilibrada podria
evitar mds muertes por aflo porque generaria menor incidencia de sobrepeso, obesidad y de
determinadas enfermedades, como por ejemplo enfermedades coronarias, accidentes cere-
brovasculares y diabetes mellitus tipo 2 (Singh ez 4/., 2003; Tilman y Clark, 2014; Spring-
mann et al., 2016).

En los tltimos afios, cada vez mds paises han comenzado a incorporar recomendaciones
de sostenibilidad en sus politicas alimentarias y en programas de educacién del consumidor,
para que la poblacién cambie a una alimentacién basada principalmente en productos de ori-
gen vegetal, en el consumo de alimentos locales y de temporada, reduzca el desperdicio de
alimentos, prefiera el pescado de reservas sostenibles, y en consecuencia reduzca el consumo
de carne roja, alimentos altamente procesados y bebidas azucaradas (rao, 2010).

En 2016 se designé a 37 cientificos de 17 disciplinas (entre ellas salud, agricultura, cien-
cias politicas y sostenibilidad ambiental), originarios de 16 paises, quienes conformaron una
comisién conocida como EAT-Lancet, cuya meta fue elaborar dietas de salud planetaria pa-
ra casi 10 mil millones de personas en el afio 2050. La salud planetaria se refiere a “la salud
de la civilizacién humana y el estado de los sistemas naturales de los que depende”. Este con-
cepto fue propuesto en 2015 por la Fundacién Rockefeller y la Comisién Lancet sobre la sa-
lud planetaria para transformar el campo de la salud publica, que tradicionalmente se ha en-
focado en la salud de las poblaciones humanas sin considerar los sistemas naturales (Willett
etal., 2019).

La Comisién establecié dos objetivos para lograr su meta: 1) elaborar dietas saludables y
2) producir alimentos de manera sostenible. Las dietas saludables propuestas por la Comi-
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sién establecen intervalos de consumo de nueve grupos de alimentos, los cuales pueden ser
adaptados a diferentes paises y regiones, considerando sus culturas y patrones alimentarios
(Rivera, 2019).

Las dietas saludables sugeridas por EAT-Lancet se componen de 2,500 Kcal, y el consu-
mo diario promedio de:

* todo tipo de verduras (300 g);

* frutas (200 g);

* cereales de grano entero (232 g);

¢ leche entera (250 g) o el equivalente de sus derivados;

* carnes rojas, blancas, pescados y huevo como fuentes de proteina de origen animal
(85 g)s

* leguminosas (frijoles, lentejas, habas, etc.) y oleaginosas (nueces y semillas) como
fuentes de proteina vegetal (125 g);

* grasas afadidas (52 g);
* tubéreulos o vegetales altos en almidén (camotes, papas, etc.) (50 g), y

* cantidades muy pequefias de azicares afadidos (31 g).
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Figura 3. Plato de salud planetaria.

Fuente: Willett ez al. (2019).

En el plato de salud planetaria, de acuerdo con la figura 3, la mitad de los alimentos deberfan
consistir en verduras y frutas; y la otra mitad se constituye con base en su contribucién de
calorias, principalmente de granos enteros, fuentes de proteinas vegetales, aceites vegetales
insaturados y (opcionalmente) cantidades modestas de proteinas de origen animal.
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En resumen, la dieta de salud planetaria EAT-Lancet propone una alimentacién com-
puesta en su mayor parte de vegetales, con cantidades pequefias de productos de origen ani-
mal, aceites vegetales y muy poca azdcar afiadida (Willete ez 4., 2019).

En la dieta de EAT-Lancet no se recomienda el consumo de carnes procesadas y se res-
tringe el consumo de carnes rojas a 100 gramos por semana. Tampoco se recomiendan los
alimentos altos en harinas refinadas y azicares; es decir, ultraprocesados y bebidas azucaradas
(Rivera, 2019).

En relacién con la produccién sostenible de alimentos, la Comisién propuso identificar
limites planetarios dentro de los que debe permanecer la produccién global de alimentos pa-
ra disminuir el riesgo de cambios irreversibles y potencialmente catastréficos para el sistema
terrestre, para lo cual es necesario desarrollar y utilizar précticas sostenibles de produccién
(Rivera, 2019).

Investigaciones cientificas han reconocido que es un gran desafio para la humanidad lo-
grar un sistema alimentario sostenible, que ofrezca dietas saludables para una poblacién en
constante crecimiento. Para hacerlo una realidad se necesita un cambio global hacia las die-
tas saludables, mejores précticas en la produccién de alimentos y reducir la pérdida y el des-
perdicio de alimentos (Willett ez 4l., 2019). Ninguna de estas tres medidas es capaz por si
sola de evitar la transgresién de los limites planetarios, lo cual amenaza la estabilidad clim4-
tica y la resistencia del ecosistema. Sélo la combinacién de las tres medidas de forma simul-
tdnea permitiria que los sistemas alimentarios operen dentro de esos limites (Rivera, 2019).

La Comisién EAT-Lancet propuso seguir cinco estrategias para lograr sus objetivos:

1. buscar el compromiso internacional y nacional para cambiar hacia dietas saludables;

2. reorientar las prioridades agricolas pasando de producir grandes cantidades de ali-
mentos a producir alimentos saludables;

3. intensificar la produccién de alimentos de manera sostenible, aumentando la pro-
duccién de alta calidad;

4. gestion firme y coordinada de la tierra y los océanos;

5. reducir al menos a la mitad la pérdida y desperdicio de alimentos, en linea con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (Willett ez 4., 2019).

Tomando en cuenta toda la evidencia recaudada, se puede afirmar que cada ser humano al
elegir alimentarse siguiendo el modelo de la dieta de salud planetaria estaria contribuyendo
con su eleccién individual a aumentar la demanda de productos locales, de temporada, que
promuevan la diversidad biolégica y el equilibrio entre los factores medioambientales, ade-
mds de que sean producidos por medios tradicionales y no industriales. Entonces se puede
confirmar que existe una trascendencia en las elecciones individuales que pueden incidir en

los efectos del cambio climitico.
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CONCLUSIONES

En este articulo se sefial6 al principio la amenaza que representa el cambio climético y cémo
reaccionan los seres humanos ante este tipo de fenémenos. También la manera en que se es-
tdn produciendo alimentos a escala global, y cémo la agricultura intensiva y de monoculti-
vo, asi como la ganaderia, estdn afectando el suelo y acelerando el cambio climdtico.

Se abordé el tema del derecho humano a la alimentacién y cémo la produccién actual in-
dustrial de alimentos afecta la seguridad alimentaria y la alimentacién de calidad. Por ldi-
mo, se propone la dieta saludable planetaria o dieta EAT-Lancet, como una posible solucién
para producir y consumir alimentos de manera sostenible.

Se reconoce el inmenso desafio que representa incidir en los hébitos alimenticios de las
personas en todo el planeta; sin embargo, es indispensable cambiar esos hdbitos lo antes po-
sible para beneficio de la salud, y prevenir enfermedades como la obesidad, el sobrepeso y la
diabetes y, por supuesto, evitar seguir afectando los suelos, cuya calidad es indispensable pa-
ra producir los alimentos.

Esta investigacién destaca la relevancia de las elecciones individuales y cémo la suma de
ellas puede comenzar a marcar una tendencia de consumo responsable de los alimentos, evi-
tando el desperdicio de los mismos, contribuyendo con la sostenibilidad y la seguridad ali-
mentaria, e¢jerciendo plenamente el derecho humano a una alimentacién adecuada.
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II

SOSTENIBILIDAD Y FORMACION UNIVERSITARIA



La intima conexidn entre la sostenibilidad y la formacién universitaria nos
convoca a examinar detenidamente el dmbito educativo, donde se entrelazan
desafios globales y la imperiosa exigencia de afrontarlos con una visién holistica.
Ante esta realidad, surge la interrogante esencial acerca del papel determinante
que desempefan las instituciones académicas en la edificacién de un porvenir
sostenible.

Las instituciones educativas no sélo tienen la funcién de impartir conoci-
mientos, sino que también ejercen influencia en la formacién de mentalidades y
valores, aspectos que inciden de forma directa en la capacidad de las generaciones
futuras para abordar los desafios ambientales, sociales y econémicos que definen
nuestra época. De esta manera, la relevancia de la sostenibilidad como un princi-
pio rector en la formacién universitaria destaca, cémo las universidades pueden
ser no s6lo transmisoras de conocimientos, sino también agentes de cambio, cul-
tivando en sus estudiantes una conciencia critica y un compromiso activo con la
construccién de sociedades mds sostenibles. Asi, la educacién superior puede de-
sempefiar un papel central en la formacién de lideres y ciudadanos comprometi-
dos, contribuyendo de manera significativa a la creacién de un mundo mds sos-
tenible y equitativo.

La responsabilidad social universitaria promueve la importancia de la ética y
los valores en la educacidn superior, lo cual contribuye a la formacién de ciuda-
danos éticos y lideres responsables, fundamentales para el desarrollo de una socie-
dad justa y equitativa. Con ello, observamos que las universidades tienen un pa-
pel clave en la formacién de profesionales conscientes de los desafios que
constituyen el desarrollo sostenible. Integrar principios de sostenibilidad en la
ensefianza, la investigacién y las operaciones cotidianas fomenta una mentalidad

orientada hacia la preservacion del medio ambiente y el bienestar a largo plazo.
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RESUMEN

A continuacién se presenta un andlisis comparativo sobre el desarrollo de iniciativas referen-
tes a emprendimiento, responsabilidad social, filantropia y los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible de la oNU, en comparacién con el desarrollo de las temdticas de innovacién social,
emprendimiento social e inversion de impacto en México, Colombia y Per.

Dicho andlisis se basa en una parte en los datos recopilados y los resultados de la investi-
gacién titulada “El rol de las instituciones de educacién superior en América Latina para la
formacién y capacitacién en negocios e inversién de impacto”, realizada y publicada en el
afo 2021 en la Biblioteca Digital de Academia B Internacional.

Los hallazgos presentados describen una clara heterogeneidad en el nivel de desarrollo de
iniciativas de las instituciones de cada pais, lo que resulta complejo es el proceso para disefiar
e implementar una estrategia de fortalecimiento en comun para los tres paises; sin embargo,
los obstdculos para el desarrollo de iniciativas son similares, principalmente la falta de recur-
sos econémicos.

Un reto en comin para el fortalecimiento de las iniciativas en las instituciones de los tres
paises lo constituyen, por una parte, la falta de estrategias para el desarrollo y mecanismos
adecuados para la compensacién de la facultad, y, por la otra, el desconocimiento y prioridad
de las autoridades universitarias respecto a las temdticas en cuestion.

Una de las principales conclusiones senala que iniciativas referentes a emprendimiento,
responsabilidad social, filantropia y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la onu, se en-
cuentran sensiblemente mds desarrolladas en comparacién con las temdticas de innovacién

social, emprendimiento social e inversién de impacto.

Palabras clave: negocios e inversion de impacto, responsabilidad social, innovacién social,

emprendimiento social, universidades.

T Esta investigacion se realizé gracias a la ayuda de una subvencién otorgada por el Centro Interna-

cional de Investigaciones para el Desarrollo, Ottawa, Canad4. Las opiniones aqui expresadas no repre-
sentan necesariamente las del IDRC o las de la Junta de Gobernadores.

<77


mailto:martin.gonzalez%40tec.mx?subject=

78 II - SOSTENIBILIDAD Y FORMACION UNIVERSITARIA

INTRODUCCION

En afios recientes, la temdtica del emprendimiento en América Latina se ha convertido en un
fenémeno social. Este fenémeno ha tenido resonancia en diversos sectores sociales, en espe-
cial el de la educacién superior. La urgencia por formar emprendedores ha presionado a las
instituciones de educacién superior para implementar estrategias alrededor del emprendi-
miento.

Con un breve desfase respecto al crecimiento exponencial del fenémeno del emprendi-
miento, surgen los conceptos de emprendimiento social, innovacién social e inversién de
impacto, que en conjunto conforman la base estratégica de la llamada Nueva Economia.

La heterogencidad de actividades ha traido consigo una diversidad de iniciativas y pro-
gramas, aunque s6lo algunas de las instituciones de educacién superior (1es) ha definido mé-
todos propios para evaluar el éxito y las contribuciones.

En el afio 2021, Academia B Internacional publicé el informe de resultados de la inves-
tigacién titulada “El rol de las instituciones de educacién superior en América Latina para la
formacién y capacitacién en negocios e inversién de impacto”, realizada por el Tecnolégico
de Monterrey (México) en coordinacién con Sistema B Internacional y con el apoyo del
Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (1prc) del gobierno canadiense.
En esta investigacién colaboraron también la Universidad de los Andes situada en Colombia
y la Universidad Continental en Pert.

La investigacién tuvo como objetivo mostrar resultados que puedan servir como uno de
los insumos para el disefio de estrategias desde diferentes sectores en América Latina, con mi-
ras al fortalecimiento de la infraestructura regional para la construccién de ecosistemas de
negocios e inversién de triple impacto.

El presente documento describe un andlisis comparativo entre las 1es de México, Colom-
bia y Perti respecto al avance de las iniciativas referentes a emprendimiento, responsabilidad
social, filantropia y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la oNU, en comparacién con

las temdticas de innovacidn social, emprendimiento social e inversién de impacto.

METODOLOGIA

La metodologia de la investigacién estd basada en un andlisis exploratorio sin antecedentes, el
cual comprende un muestreo a conveniencia, seleccionando aquellas instituciones de educa-
cién superior que han promovido y reconocen en informacién publica haber implementado
programas relacionados con emprendimiento social, innovacién social e inversién de impacto.

Como parte del muestreo se incluyeron las opiniones de mds de 120 directivos, profeso-
res y administrativos provenientes de mds de 100 instituciones de educacién superior distri-
buidas en México, Colombia y Perd. Adicionalmente se entrevistaron expertos en las temé-

ticas de los tres paises para contrastar opiniones.
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Objetivo general

Analizar de forma comparativa el desarrollo de iniciativas referentes a emprendimiento, res-
ponsabilidad social, filantropia y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la oNU, en com-
paracién con el desarrollo de las temdticas de innovacién social, emprendimiento social e in-

versién de impacto en México, Colombia y Perd.

MARCO CONTEXTUAL

La participacién del sector empresarial en el planteamiento de soluciones a problemdticas so-
ciales no es una tendencia nueva. A través de la historia se han propuesto estrategias que pre-
tenden involucrar a las empresas en las problemdticas de la sociedad con distintos tipos y ni-
veles de responsabilidad, que van desde acciones filantrépicas ocasionales y voluntarias,
hasta leyes que obligan o distinguen las acciones por parte de las empresas, en beneficio de
la sociedad y el medio ambiente (Gonzdlez et al., 2021).

El rol de las instituciones de educacién superior en el proceso de gestacion de cambios
sociales es protagdnico. Los cambios sociales incluyen la generacién de nuevas corrientes fi-
loséficas y de pensamiento, innovaciones, disefio de nuevos productos y servicios, procesos
creativos, formacion de profesionales, descubrimientos, capacitacion, proyectos de vincula-
cidn, desarrollos cientificos, las artes y humanidades (Castafieda ez 4/., 2007). Todo esto es
parte del quehacer cotidiano de las universidades, y es también una forma en la que los cam-
bios de paradigmas permean a la sociedad. El rol de las universidades es fundamental en el
desarrollo social, dado el cimulo de mecanismos aprobados y esperados por la sociedad para
dictar nuevas conductas, paradigmas y formas de resolver necesidades (Chi ez 4/, 2022).

El ecosistema de educacién superior, en la mayoria de los casos, es el reflejo de la realidad
social de un pafs. La cobertura, la relevancia de sus programas y el impacto social que gene-
ran, describen no solamente el nivel de desarrollo, sino también la perspectiva de movilidad
social que prevalece en una economia (Pernia ez al., 2022).

Es por lo anterior que, en paises como los de América Latina, la desigualdad social se re-
fleja también como rezago en el acceso universal a la educacién, la baja calidad académica y
el carente desarrollo de iniciativas que contribuyan a permear nuevos paradigmas que gene-
ren impactos positivos en la sociedad y el medio ambiente. En economias emergentes, el ac-
ceso a los beneficios de la educacién superior sigue siendo un privilegio de pocos (Torras ez
al., 2021).

Iniciar el camino a partir de la educacién superior puede implicar un mayor esfuerzo, ini-
ciar desde un punto introductorio en programas de pregrado, presume un menor tiempo y
espacio para profundizar en las temdticas (Velasco ef a/., 2016). Una alternativa podria ser
iniciar en etapas tempranas como la educacién bésica y media al menos con temas de soste-

nibilidad ambiental e innovacién social, esto darfa un mayor nivel de exposicién y transver-
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salidad con la posibilidad de involucrar y motivar a mds estudiantes de todas las disciplinas
para involucrarse con temdticas desde temprana edad (Mittal ez al., 2021).

Es por lo anterior que, en economias emergentes, resulta fundamental fortalecer el sector
educativo en todos los niveles para contar con una sélida plataforma en la que se desarrollen
estrategias orientadas al impacto ambiental, econémico y social (PNUD, 2020).

En las dltimas décadas ha proliferado en las universidades la temdtica del emprendimien-
to y se han dirigido esfuerzos para promover conocimientos, herramientas, investigar el fe-
némeno, promover metodologias y formar especialistas, en la mayoria de los casos, desde la
perspectiva del capitalismo tradicional. Sin embargo, los resultados apuntan a las mismas
précticas tradicionales extractivas con pocos y no-intencionados impactos sociales, ambien-
tales y econémicos.

Recientemente ha surgido en una minoria de las instituciones de educacién superior en
América Latina, la intencidn de promover la responsabilidad social, la filantropfa, la educa-
cién asociada a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la onu, el emprendimiento social,
innovacién social e inversién de impacto; sin embargo, la necesidad es mds profunda, se re-
quiere también formar profesionales en todas las disciplinas que cuenten con conocimientos
y competencias relacionadas con una nueva economia, el cambio social requiere €co y apoyo

desde cada 4mbito de accién en la sociedad.

RESULTADOS

A continuacién se describen algunos de los resultados obtenidos de la investigacién res-
pecto a los dos grupos de temdticas en comparacion y de acuerdo con los objetivos especi-
ficos planteados.

Andlisis de la oferta de iniciativas relacionadas
con filantropia, responsabilidad social y ops

Programas completos de licenciatura o pregrado:
e 40% de las instituciones consultadas en Colombia no abordan estas temdticas en
programas completos de pregrado, en Perti 33% y en México 26 %.

* Entre 24% y 37% cuentan con programas completos de emprendimiento, siendo

México el pais mds enfocado en emprendimiento.
* Programas de responsabilidad social entre 25% y 36 %.

e Programas sobre ops alrededor de 25%.
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Cursos especificos a nivel licenciatura o pregrado:
* Alrededor de 36% de las 1Es cuentan con cursos especificos en las temdticas relacio-
nadas con emprendimiento.

*  En Pert, 36% de las instituciones cuenta con cursos de pregrado enfocados en temas
de responsabilidad social, en Colombia 28% y en México 25%.

* Entre 20% y 25% de las 1Es aborda los 0Ds en cursos especificos.

* La filantropia figura s6lo en el 2% de las instituciones.

Programas de posgrados especificos:

* Entre 25% y 30% de las 1Es no abordan las temdticas en posgrados especificos.

* La temdtica mds abordada en Colombia es responsabilidad social (28%), en México
19% y en Pera 17%.

*  Emprendimiento alrededor entre 20% y 30% en los tres paises.

* oDs entre 18% y 23%.

* Filantropia menos de 6%.

Cursos de posgrado especificos:
e En Perti y México, 20% de las IEs no cuentan con cursos en alguna de las temdticas,
en Colombia 12% tampoco las consideran.

* Los posgrados especificos més recurrentes son en temas relacionados con emprendi-
miento alrededor de 30%.

* Responsabilidad social entre 23% y 29 %.
* ops alrededor de 20%.

* Filantropia menos de 9%.

Congresos, conferencias o charlas:

* Esla iniciativa mds realizada por las 1Es en los tres paises con alrededor de 98%.
* Responsabilidad social 30%, emprendimiento alrededor de 30% y ops entre 20% y 25%.

* Filantropia 10% aproximadamente.

Incubadoras, aceleradoras y hubs:
e En Pert, 13% no han desarrollado alguna de estas iniciativas, en Colombia 33% y en
México 24%.

* En temas de emprendimiento en Colombia 6% de las 1Es cuentan con estas inicia-

tivas, en Pert §6% y en México 37%.
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* Relacionadas con responsabilidad social para Colombia 5%, México 17% y Pert
13%.

Laboratorios especializados:

* En México, 32% no cuentan con este tipo de iniciativa, en Colombia 28% no la han

desarrollado y en Pert 18%.
* La iniciativa mas abordada es sobre emprendimiento, en Perti 50%, en Colombia
36% y en México 33%.

* Responsabilidad social y ops menos de 18%.

Programas de educacién continua:

e En Perti, 24% de las 1Es no abordan las temdticas en sus programas de educacién
g

continua, 93% en Colombia si las desarrollan y en México 63% cuentan con ellas.

* La temdtica mds desarrollada es el emprendimiento: Colombia 48%, Pert 43% y
México 34%.

* Responsabilidad social alrededor de 30% y en Colombia 41%.

* Filantropia menos de 10%.
Programas de becas:

e En Pertiy Colombia 40% no cuentan con un programa de becas relacionado con las

temadticas, en México 72% cuentan con alguno.

Intercambios:

*  47% delas1Es en Colombia no cuentan con un programa de intercambios relativo a

estas temdticas, en México 44% no tienen alguno y en Perti 37%.

* Alrededor de 30% de las instituciones cuentan con algiin programa relacionado con

emprendimiento.
 Ninguna institucién tiene algin programa de intercambio relacionado con ops.

e Alrededor de 20% tiene algin programa relacionado con responsabilidad social.

Programas extracurriculares:

*  $3% delas 1ES colombianas cuentan con programas relacionados con emprendimien-

to, en México 46% y en Perti 36%.

* 38% de las instituciones peruanas tienen programas relacionados con responsabilidad

social, 33% las colombianas y 32% mexicanas.

* La temdtica relacionada con los ops no figura en algin pais de los incluidos.



LAS INICIATIVAS DE LAS UNIVERSIDADES EN AMERICA LATINA 83

Certificaciones:

* En México, 52% no cuentan con alguna iniciativa relacionada con certificaciones, en
Perti 48% no las desarrollan y en Colombia 22% tampoco.

* Las certificaciones mds realizadas son en emprendimiento, Colombia con 43%, Pertt
y México alrededor de 30%.

Centros de investigacién:
* Lainiciativa mayormente abordada estd relacionada con emprendimientos en los tres
paises con 40 %.
* Responsabilidad social alrededor de 30%.

* La temdtica relacionada con los ops no figura en algin pais de los incluidos.

Centros de emprendimiento:

*  70% de las 1ES colombianas cuentan con centros de emprendimiento, 57% de las ins-

tituciones peruanas se encuentran operando alguno y 42% de las mexicanas también.

Analisis de la oferta de iniciativas relacionadas con emprendimiento social,
innovacion social e inversion de impacto

Programas completos de licenciatura o pregrado:

* En Colombia, 62% de las instituciones no cuentan con algtin programa especifico re-
lacionado con las temdticas, en Perti 48 % no los han desarrollado y en México 42%

tampoco han incursionado en alguna de las temdticas.

* Las1ES en México reconocieron que 29 % cuentan con programas completos relacio-
nados con emprendimiento social o de triple impacto, mientras que en Colombia

21% y en Perti 24%.

e En la temdtica de innovacién social, alrededor de 20% de las instituciones han incur-
sionado en Perti y México. Para Colombia 15%.

* Inversién de impacto es la menos abordada entre las 1Es de los tres paises, 10% para

México, 7% para Perti y 3% para Colombia.

Programas de posgrados especificos:

* 56% de las 1es en Colombia no cuentan con ellos, México 45% y Perti 43%.

* Respecto a innovacién social y emprendimiento social o de triple impacto, alrededor
de 20% han incursionado en programas de posgrado.

* Para el caso de inversién de impacto menos de 15%.
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Cursos especificos de posgrado:
e Alrededor de 25% de las 1Es en los tres paises no incluyen cursos de posgrado especi-
ficos relacionados con las temdticas.

* En Colombia y Pert, 31% de las instituciones cuentan con cursos en emprendimien-
to social o de triple impacto, en México 34%.

* En Colombia y México, alrededor de 15% cuentan con cursos de inversién de impac-

to, en Pert 22%.

Congresos, conferencias y charlas:
* Alrededor de 97% de las 1Es realizan este tipo de actividades en las diferentes temd-
ticas.

* En México y Perti, 40% de las instituciones promueven el emprendimiento social o
de triple impacto, mientras que en Colombia 36%.

e La temdtica de inversién de impacto se promueve en aproximadamente 22% de las

instituciones de los tres paises.

* La innovacién social se promueve en este tipo de iniciativas en cerca de 36% de las

instituciones de los tres paises.

Incubadoras, aceleradoras, hubs:

* Aproximadamente 20% de las instituciones no cuentan con este tipo de actividades.

*  44% de las 1Es en México cuentan con este tipo de iniciativas especializadas en em-
prendimiento social o de triple impacto, mientras que en Colombia 39% y en Perti
31%.

* Alrededor de 28% de las instituciones desarrollan estas iniciativas para temas de in-

novacién social.

* 17% de las instituciones en Perd cuentan con estas iniciativas especializadas en inver-

sién de impacto, en México y Colombia s6lo 12% en esta misma temdtica.

Educacién continua:
* 46% de las 1Es de Pert no han incorporado las temdticas en su oferta de educacién
continua, en México y Colombia alrededor de 30%.

* En Colombia, 42% cuentan con oferta de educacién continua en emprendimiento

social, en México y Pert alrededor de 24 %.

* 21% de las instituciones en México abordan el tema de inversién de impacto en su

oferta de educacién continua, en Pertit 8% y en Colombia 5%.
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Programas de becas:

En Colombia, 69% de las 1Es no cuentan con este tipo de programas relacionados
con alguna de las temdticas, en Perti 56% y en México 47%.

Respecto a emprendimiento social, innovacidn social e inversién de impacto menos

de 20% en los tres paises.

Programas de intercambios:

En las 1Es colombianas 64% no cuentan con programas de intercambios relaciona-

dos con las temdticas, en México 39% y en Perti 48% tampoco los han implementa-

do.

31% de las instituciones mexicanas cuentan con programas de emprendimiento so-

cial, 22% de las peruanas y 17% de las colombianas.

10% de las instituciones mexicanas tienen programas en inversién de impacto, 4%

de las instituciones peruanas y 3% de las colombianas.
y

Programas extracurriculares:

50% de las 1ES en Pert cuentan con programas relacionados con emprendimiento so-

cial, 43% de las instituciones mexicanas y 40% de las colombianas han incursionado.

49% de las instituciones en Pert han desarrollado programas en innovacién social,
32% en Colombia y 26% en México.

Menos de 10% de las instituciones han desarrollado programas de inversién de im-

pacto.

Certificaciones:

Alrededor de 50% de las 1Es en Colombia y México no cuentan con este tipo de ini-
ciativas, en Pert 34% tampoco las ejecuta.

En Pert y Colombia, alrededor de 30% de las 1ES cuentan con certificaciones en em-
prendimiento social o de triple impacto, mientras que en México 23%.

En la temdtica de inversién de impacto menos de 20% han desarrollado certificacio-

nes en los tres paises.

En temas relacionados con innovacién social alrededor de 20% en los tres paises.

Como se puede observar en la grafica 1, el nivel de desarrollo de las iniciativas es incipiente

y los factores que lo definen reflejan ecosistemas con un bajo nivel de desarrollo.
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Nivel de desarrollo institucional en el disefio e
implementacién de programas y/o iniciativas

En el proceso de implementacion para algunas areas
Es un proceso establecido y transversal a toda la institucion
Se realizan proyectos de manera esporadica

Se encuentra establecido en algunas areas

Se encuentra en proceso de planeacion

Sélo se ejecuta cuando surge alguna oportunidad

Se encuentra establecido en algunas areas

Es un proceso establecido y transversal a toda la institucion
Se encuentra en proceso de planeaciéon

Sélo se ejecuta cuando surge alguna oportunidad

Se realizan proyectos de manera esporadica
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Grifica 1. Comparativo de IES en América Latina sobre el nivel de desarrollo institucional en el disefio e
implementacién de programas y/o iniciativas.

Fuente: elaboracién propia con base en resultados de la investigacién.

Ademds de la clasificacidn de las iniciativas y programas relacionados con las temdticas de
emprendimiento social, innovacion social e inversién de impacto, se identificaron variables,
aspectos y factores contextuales que inciden directamente en el diseio, desarrollo y ejecucion
de dichas acciones; a continuacidn se describen los resultados de la ponderacidn de los més
relevantes:

Nivel de desarrollo institucional en el disefio e implementacién de programas y/o inicia-
tivas: en Perd y México, 32% de las instituciones cuentan con un proceso establecido y trans-
versal en toda la institucién, en Colombia 23%. Por otra parte, de 20% a 30% de las insti-
tuciones sélo cuentan con un proceso establecido en algunas 4reas.

Factores de motivacion de las 1Es para el desarrollo de iniciativas y/o programas: 41% de
las instituciones en Pert reconocen que se encuentra definido en la misién o visién institu-
cional, 27% en México de la misma manera y 38% de las instituciones en Perd se encuen-
tran en igual situacién. La segunda motivacion es la demanda de los publicos atendidos
(15% a 20%), la tercera es derivada de las propuestas de los profesores (12% a 17%) y la
cuarta con alrededor de 10% por prioridad del rector o presidente.
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Ubicacién en la estructura organizacional en la que se desarrollan las iniciativas y/o pro-
gramas: entre 23% y 26% de los casos se encuentran en dreas relacionadas con emprendi-
miento, 10% a 13% en centros de investigacion y el resto en diferentes dreas académicas.

Intencionalidad en la ejecucién de las iniciativas y/o programas: aproximadamente 22%
de las 1Es reconoce que las realiza con el objetivo de formar emprendedores, seguido por la ins-
talacién de competencias y habilidades en los participantes (20%), alrededor de 17% lo hace
para formar emprendedores y entre 10% y 14% para generar conocimiento o investigacion.

Costo o inversién que realizan los participantes de las iniciativas y/o programas: dado que
en muchos casos las instituciones han incorporado este tipo de acciones como parte adicio-
nal o externa a sus programas formales de estudios, existen diversas opciones en cuanto a las
aportaciones de los participantes. En muchos casos, el acceso es de forma gratuita (Pert
50%, Colombia 41%, México 36%), en otros casos (entre 15% y 25%), se requiere un pago
previo por parte de los participantes. Menos de 20% de los casos cuentan con esquemas de
becas o aportes voluntarios. Entre 10% y 20% de los casos cuentan con financiamiento de
un externo.

Pablicos a los que estdn dirigidas las iniciativas y/o programas: en la mayoria de los casos
(25% a 30%), se enfocan a estudiantes de la propia institucién, en segundo término (18 %)
a profesores y sector empresarial 17%, pablico en general entre 15% y 20%. Menos de 12%
a organizaciones de la sociedad civil, sector gubernamental, y menos de 3% a egresados.

Reconocimiento a la participacién de estudiantes en las iniciativas y/o programas: en Co-
lombia, en casi 50% de los casos la participacién es voluntaria, en México 40% y en Perd
34%. Alrededor de 30% de los casos la participacién es voluntaria, pero se reconocen crédi-
tos académicos.

Formato en que se desarrollan las iniciativas y/o programas: menos de 10% de las inicia-
tivas se realizan en las instalaciones de un tercero, alrededor de 30% en formato presencial,
34% en modalidad hibrida y 32% en formato online.

Frecuencia de ejecucién de los programas/iniciativas: en 80% de los casos en los tres pai-
ses no forman parte de su oferta permanente, es decir, en algunos estd sujeto a la demanda
(20%), a la disponibilidad de fondos (16% a 24%), a la posible disponibilidad de aliados es-
tratégicos (8% a 27%), entre otros.

Los actores institucionales que participan en la ejecucion de las iniciativas y/o programas:
alrededor de 27% de los casos profesores y docentes, 20% estudiantes de pregrado, 20% in-
vestigadores y 10% mentores o asesores.

Tipo de evaluacién de los resultados de las iniciativas y/o programas: los tres factores més
recurrentes son el nimero de participantes, el total de actividades realizadas y la retroalimen-
tacién de los participantes que oscilan entre 18% y 24% para los tres paises. Otro indicador
es el nimero de participantes que acreditan las actividades o programas entre 10% y 15%.
Aproximadamente, 96% no cuentan con una metodologfa propia o de un externo para rea-

lizar una evaluacién.
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CONCLUSIONES

Los resultados arrojados de la investigacién reflejan que existe un mayor nivel de desarro-
llo en las iniciativas relacionadas con emprendimiento, responsabilidad social, filantropia
y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la oNU, en comparacién con las temdticas de
innovacién social, emprendimiento social e inversién de impacto. Los dos grupos de te-
miticas tienen un nivel de desarrollo incipiente, sin embargo, ¢l segundo es atin menor
que el primero.

De acuerdo con los resultados obtenidos de las entrevistas con expertos para el estudio,
el rol protagénico deseable de las instituciones de educacién es el de diseqar e impartir pro-
gramas educativos formales, la generaciéon de conocimiento a través de la investigacién con
un enfoque aplicativo contundente. Sin embargo, para ello se requieren recursos de toda in-
dole y, ademds, un esfuerzo consciente para colaborar con el resto de los actores del ecosiste-
ma, asi que un componente fundamental es ademds fungir como un ente vinculante y articu-
lador de iniciativas, desde una filosofia de valor compartido.

Las iniciativas desde un reducido grupo de universidades referentes a innovacién social,
emprendimiento social e inversién de impacto son principalmente a nivel de promocidn, la
incorporacién atn es superficial e incipiente, pues no estdn incluidas en contenidos temadti-
cos de los programas académicos formales, de esta manera el impacto atn estd muy lejos de
lograrse.

Otro aspecto que se vislumbra atin a larga distancia es la participacién de mujeres como
directivos y miembros del consejo en las instituciones de educacién superior, el reto es toda-
via mayor cuando se analiza desde el espectro completo de la diversidad. Actualmente, la
equidad y perspectiva de género en el desarrollo de las iniciativas relacionadas con empren-
dimiento social, innovacién social e inversién de impacto figura marginalmente sélo en ac-
tividades extra académicas, tales como charlas, bootcamps, concursos, congresos y pldticas.
Este aspecto se encuentra précticamente fuera de los programas académicos formales.

En la mayoria de los paises de América Latina, el abundante volumen de las necesidades
y obstdculos en las instituciones de educacién superior tiene un especial matiz en el sector
publico, pues ademds de la complejidad de los entornos, estd sujeto a la realidad politica per-
manentemente cambiante y a las crisis econdmicas recurrentes.

Otra de las necesidades detectadas por la investigacién ha sido la falta de recursos econd-
micos, que también figura como un factor estratégico para mejorar el desempefio de las ini-
ciativas; sin embargo, existen otros factores preponderantes como la influencia de los recto-
res de las instituciones o las organizaciones externas como las acreditadoras y los ranking.

Aun en las instituciones que reconocen estar desarrollando iniciativas en la temdtica de la
investigacién, prevalece en lo general, el desconocimiento y desinterés dentro de las mismas
hacia las nuevas vertientes de negocios de impacto social y ambiental, se puede suponer que
los recursos econémicos no serfan suficientes en la mayorfa de los casos para estimular a las

instituciones mientras no exista un interés genuino.
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Otro factor destacable en los resultados de la investigacidn es el papel de la facultad, que
en la mayoria de los casos se reflejé en desconocimiento en las temdticas, ademds de no con-
tar con un plan de desarrollo, capacitacién e incentivos. Para transformar la educacién supe-
rior, es necesario generar un cambio en los profesores, reconstruir sus perfiles, proveerles de
experiencias, planes de desarrollo concretos, herramientas pedagdgicas y tecnolégicas para

reflejar en los estudiantes una nueva experiencia educativa.
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RESUMEN

A pesar de que el interés en la responsabilidad social corporativa (Rsc) ha aumentado expo-
nencialmente en estos tltimos afios, ain hay muchas universidades que no incluyen en sus
estudios formacién en este campo. En las facultades de empresa y economia, los planes de es-
tudios comprenden asignaturas de contabilidad, gestién empresarial, direccién de empresas,
economia, andlisis econémico, o derecho (fiscal, mercandil, laboral), pero olvidan aspectos
como la sostenibilidad, la ética empresarial, la igualdad, los derechos humanos, entre otros.

En 2019 se puso en marcha el proyecto SCoSoRe (Strategic Corporate Social Responsi-
bility —the case of Europe— SCSR-EU), integrado por universidades europeas, cuyo primer
objetivo fue crear materiales para una asignatura de Responsabilidad Social Corporativa: un
libro de texto con 12 capitulos, cada uno de ellos con su bibliografia de apoyo, las presenta-
ciones (transparencias) de estos capitulos, ademds de casos précticos relacionados con la te-
mitica. El segundo objetivo consistié en poner los materiales a disposicién de las universida-
des, para facilitar la introduccién de esta materia en sus planes de estudio.

En una primera fase, cada universidad se encargé de redactar el material de dos capitulos,
y de revisar el trabajo realizado por otra universidad. Una vez validados estos contenidos, en
una segunda fase se procedié a la creacién de los casos pricticos.

Los materiales fueron testados mediante una actividad de aprendizaje internacional cola-
borativo en linea (coIL por sus siglas en inglés) desarrollada con el alumnado de las univer-
sidades participantes. Los resultados obtenidos fueron muy positivos. Los estudiantes valo-
raron altamente la colaboracién con personas de distintos paises, origenes y edades. También
sefialaron la importancia de aprender nuevas formas de comunicacién y de presentacién. La
evaluacién del material proporcionado fue favorable, en general, y permitié introducir mo-
dificaciones que contribuyeron a mejorarlo notablemente.

Palabras clave: colaboracién internacional, Rsc, docencia universitaria, COIL.
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INTRODUCCION

Las acciones de las empresas tienen un impacto significativo en la vida de los ciudadanos en la
UE y en todo el mundo. No sélo en términos de los productos y servicios que ofrecen o los
puestos de trabajo y oportunidades que crean, sino también en términos de condiciones labo-
rales, derechos humanos, salud, medio ambiente, innovacién, educacién y formacién (Comi-

si6n Europea, 2020).

Con las expectativas cambiantes de la sociedad ya no es aceptable que las organizaciones se
concentren por completo en el éxito financiero si quieren ser competitivas en el escenario
global. Mds que nunca ahora los consumidores exigen que las empresas cambien la forma de
hacer negocios, se vuelvan éticas y sostenibles y asuman un papel activo al abordar los pro-
blemas sociales y ambientales. Hoy en dfa, la importancia de la responsabilidad social corpo-
rativa (rRsc) es indiscutible, y las organizaciones que tienen un compromiso genuino con la
responsabilidad social empresarial (RSE) pueden superar a las que no lo tienen.

En la actualidad, las organizaciones necesitan saber cémo ser més estratégicas en su RSE,
cooperar con las partes interesadas y crear valor compartido (Haski-Leventhal, 2018). La RsE
estratégica se basa en vincular la RSE con los objetivos a largo plazo de las empresas y el posi-
cionamiento estratégico en el mercado (Rasche ez al., 2017).

Para poder llevar a cabo esta transformacién es necesario formar profesionales competen-
tes en este campo, y para ello es indispensable incluir formacién en responsabilidad social en
todos los niveles educativos, especialmente en el universitario. A pesar de que el interés por
la RsE ha aumentado exponencialmente en estos dltimos afios, todavia hay muchas universi-
dades que no incluyen asignaturas relacionadas en los estudios que imparten en economia o
negocios.

Larrdn er al. (2014) analizaron el contenido en rsc de los planes de estudios de las titu-
laciones de grado y posgrado relacionadas con la empresa y el marketing ofertadas por las
universidades espafolas. Llegaron a la conclusién de que sélo “el 66% de las titulaciones de
grado en empresa ofertan asignaturas de Rsc” (p. 134). Destacaron que, a pesar de la mayor
preocupacién por incrementar este tipo de contenidos en dichas titulaciones, “queda atn
mucho camino que recorrer para considerar que la formacién en valores éticos, sociales y
medioambientales estd plenamente integrada en los diferentes planes estudios” (p. 140).

Por su parte, Larrdn y Andrades (2015) replicaron el estudio con otras titulaciones, y de-
terminaron que la presencia de asignaturas relacionadas con la Rsc en los estudios que anali-
zaron era de 48.8%. Por titulaciones: Finanzas y contabilidad §6.2%, Administracién y di-
reccién de empresas 45.7%, Economia 71.4%, en Turismo 50%, Recursos humanos y
relaciones laborales 46.3%, Publicidad y relaciones publicas 26.7%, Marketing e investiga-
cién de mercados 40%.

Parece pues que, efectivamente, queda camino por recorrer, ya que la responsabilidad so-

cial nos atafie a todos, bien sea individual, territorial (regional), corporativa, empresarial,
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universitaria, gubernamental, etc. Y por ello, deberfa incluirse este tipo de contenidos en to-
dos los estudios que se imparten, especialmente, los contenidos en rsc en los estudios de
economia y empresa.

Por ello, en 2019 se puso en marcha el proyecto SCoSoRe (Strategic Corporate Social
Responsibility —the case of Europe— SCSR-EU), integrado por la International Hellenic
University de Grecia, la Banku Augstskola de Letonia, la Université de Lille de Francia, la
Vysoke Uceni Technicke V Brne de Republica Checa, la Univesidad de Girona de Espafiay
el Instituto Politécnico de Coimbra de Portugal.

El principal objetivo del consorcio es promover el enfoque estratégico de la responsabili-
dad social empresarial (RSE) en el dmbito educativo y en el empresarial. La idea de la RSE es-
tratégica ain no se ha desarrollado como un curso regular en las universidades asociadas, y
las empresas, aun siendo conscientes de la importancia de la RsE, apenas la incluyen en sus
planes estratégicos. Como resultado de estos dos hechos, las universidades socias del proyec-
to SCoSoRe decidieron desarrollar un nuevo curso sobre responsabilidad social estratégica
de las empresas con la intencién de integrarlo en sus programas de estudio. Para ello, se crea-
rian los materiales docentes necesarios: un libro de apuntes y el material de apoyo (presenta-
ciones en PowerPoint y casos pricticos).

El objetivo de esta comunicacién es describir cémo se ha llevado a cabo la creacién del
curso de RSE: la creacién del consorcio, la organizacién del trabajo, y la forma c6mo se han
elaborado los casos practicos. Y, ademds, presentar los resultados de la prueba piloto del cur-
so realizada en noviembre-diciembre de 2021, mediante una actividad de aprendizaje inter-
nacional colaborativo en linea (coir).

Con este objetivo, el presente trabajo se estructura en cinco apartados, ademds de esta in-
troduccién. En el primero, se incluyen los Fundamentos tedricos en los que nos hemos basa-
do para la elaboracién de los materiales docentes y del coir. En el segundo, explicamos la
Metodologia seguida para el desarrollo de todo el trabajo: fases, objetivos, outputs. En el ter-
cero, mostramos como Resultados las opiniones de expertos y estudiantes en relacién con el
material, y al curso en general, obtenidos en el coiL. En el cuarto Discusidn, incluimos el al-

cance del proyecto y sus limitaciones, para ofrecer las Conclusiones en el tltimo apartado.

FUNDAMENTOS TEORICOS DEL TRABAJO

La cocreacién implica la colaboracién de individuos para construir algo nuevo. A partir del
trabajo de Prahalad y Ramaswamy (2000), se ha desarrollado una extensa literatura en este
dmbito. La cocreacidn se ha utilizado en diversos campos, como el de la innovacién (Arroya-
ve et al., 2020; Leavy, 2012), o del conocimiento (Tanaka ez al., 2016), y se ha revelado co-
mo una herramienta clave para la creacién de valor (Biggemann e al., 2014; Gonzalez-To-

rres et al., 2020).
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En la universidad la cocreacién también ha recibido una atencién considerable en los tl-
timos tiempos (Dziewanowska, 2018; Dollinger ez 4l., 2018; Leem, 2021). Los autores Cho
et al. (2020) enfatizan el rol de la colaboracién entre estudiantes y profesores para la cocrea-
cién de valor. En comparacién con los procesos de creacién individual, los procesos de co-
creacién logran una mejor creacién efectiva de conocimiento (Yeh, 2012). Con base en este
supuesto, seis universidades pertenecientes a la red internacional “Gestién profesional interu-
niversitaria para la creacion de redes educativas” (Professional Inter-university Management for
Educational Networking) se unieron para la creacién de un curso sobre responsabilidad social
estratégica de las empresas.

Para evaluar dicho curso, las universidades participantes en el proyecto desarrollaron una
actividad corr. Esta representa una oportunidad para que los estudiantes universitarios cola-
boren de forma virtual con compaifieros de diferentes paises, configurindose como una acti-
vidad de internacionalizacién a distancia (Mittelmeier ef al., 2021).

No hay duda de que la internacionalizacién del curriculum de los estudiantes es critica
para proveerles de las capacidades necesarias para trabajar y desenvolverse en un mundo glo-
balizado. Sin embargo, no todos los estudiantes disponen de los recursos para permitirse es-
tudiar en otro pais o realizar una estancia de movilidad. Esto, y las limitaciones derivadas del
confinamiento por el covip-19, favorecieron la puesta en prictica de otras estrategias de in-
ternacionalizacién, como por ejemplo la educacién superior transnacional, en la que los es-
tudiantes cursan un programa de grado “extranjero” mientras permanecen en su pais de ori-
gen (Montgomery, 2014).

Una estrategia novedosa de cooperacidn internacional es el coiL, que igualmente per-
mite incrementar las posibilidades de internacionalizacién sin necesidad de desplazamien-
to, son los denominados estudiantes “glocales” (Choudaha, 2017). El objetivo general de
esta experiencia de trabajo en equipo intercultural es afadir valor a los estudios del alum-
nado mediante su exposicién a entornos internacionales de trabajo e investigacién. Los be-
neficios del coir incluyen la mejora de las habilidades multiculturales y un mejor conoci-
miento de la disciplina de estudio, que aumenta la capacitacién de los estudiantes y los
prepara para el entorno laboral (Mudiamu, 2020). Por otro lado, la realizacién de la acti-
vidad de forma totalmente virtual evita los desplazamientos, reduciendo las emisiones de
gases de efecto invernadero asociadas y contribuyendo, por tanto, a hacer frente al cambio

climadtico.

METODOLOGIA

La metodologia seguida para la creaciéon e implementacion del curso se estructuré en diver-
sas fases: (1) redaccidn del programa de estudio de la asignatura, (2) elaboracién de los ma-
teriales, (3) pruebas piloto, y (4) puesta en préctica de los materiales en una asignatura.
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Para la redaccién del programa de estudio nos basamos en la idea de que la RSE estratégi-
ca ofrece el enfoque mds holistico y efectivo de la responsabilidad social corporativa. Asi, el
curso se enfoca en los conceptos y teorias clave de la RSE, junto con las herramientas précti-
cas necesarias para implementar este conocimiento en el mundo real.

Si bien el curso no ignora el entorno empresarial global, se centra especialmente en cues-
tiones de RSE europeas a través de estudios de casos de empresas europeas. El objetivo final
es dotar a los estudiantes de habilidades para identificar y pensar criticamente sobre el pro-
pésito del negocio y desarrollar un enfoque holistico de la RsE mediante la integracion de
factores éticos, sociales y ambientales en la practica de gestidn.

Al completar con éxito este curso, los estudiantes deben ser capaces de:

* Integrar la responsabilidad social corporativa estratégica (Rsc) en la estrategia y las

operaciones principales de la organizacién y liderar organizaciones responsables.
*  Demostrar conocimiento y comprension de los antecedentes tedricos de la RSE.

* Reflexionar criticamente sobre varios enfoques de RSE en la toma de decisiones co-

merciales.
* Analizar de forma critica como las organizaciones miden y comunican la RSE.

* Densar criticamente mediante la aplicacién de conceptos y teorias a casos de negocios.

Ademds, el curso también debe servir para que los estudiantes desarrollen las siguientes com-
petencias generales:

* Trabajo auténomo

* Trabajo en equipo

* Toma de decisiones

* Responsabilidad social, profesional y ética

* Sensibilidad a las cuestiones de género

e Ciritica y autocritica

* Promocién del pensamiento libre, creativo e inductivo

¢ Comunicacién efectiva

Con estas premisas se determinaron, de manera conjunta, los temas que deberfan incluirse
en una asignatura de responsabilidad social corporativa (o empresarial). El término rsc, en
inglés, se aplica a todo tipo de empresa. Sin embargo, en castellano, cuando hablamos de una
corporacién nos referimos Gnicamente a una gran empresa. Por ello, consideramos adecua-
do el uso del término RSE, porque es mds inclusivo y no distingue entre pequefias, medianas

y grandes empresas.
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Se acordé que el temario se dividiria en tres partes: la primera (unidades 1 a 3) con los an-
tecedentes tedricos de la RsE, la segunda (unidades 4 a 8) examinando varios enfoques de la
RSE y como se pueden implementar, y la tercera (unidades 9 a 12) analizando cémo medir y

comunicar la Rsc.

PARTE I: Antecedentes tedricos de la RSE
Tema 1: Introduccién a la RSE
Tema 2: Historia, teorfas y marcos de la RSE
Tema 3: Perspectiva de las partes interesadas (stakeholders)

PARTE 2: Enfoques de RSE
Tema 4: Etica empresarial
Tema s: Liderazgo responsable y RSE
Tema 6: Sostenibilidad
Tema 7: Tecnologfa, innovacién y RSE

Tema 8: Involucrando a las partes interesadas en la RSE

PARTE 3: Medir y comunicar la RSE
Tema 9: Impacto de la RsE
Tema 10: Marcos, normas y certificaciones de RSE
Tema 11: Informes de RsE
Tema 12: Comunicacién de la RSE

En una segunda fase, una vez fijados los contenidos del curso, cada universidad se encargd
de la redaccién de los apuntes para dos de los temas propuestos. Para que los materiales do-
centes tuvieran un hilo conductor, se decidié que todo el trabajo se basara, en un primer es-
tadio, en una obra de reconocido prestigio a nivel internacional. Para ello, se opté por la de
Haski-Leventhal (2018), Strategic Corporate Social Responsibility: Tools and Theories for Res-
ponsible Management.

Esta obra era el punto de partida, pero para cada uno de los capitulos debia comple-
mentarse con la documentacién adecuada a cada tema: normativa europea e internacional,
articulos académicos, ejemplos de empresas nacionales y extranjeras, etc. Las referencias
utilizadas se encuentran al final de cada uno de los capitulos.

Una vez redactados, los capitulos serfan revisados por otra universidad. Cada capitulo de-
bia acompanarse de lecturas complementarias, videos, presentaciones (transparencias) en
PowerPoint para ser utilizadas en el aula, asi como diversos casos pricticos. Los casos précti-
cos relacionados con los contenidos del libro se elaboraron en conjunto con los estudiantes,
y posteriormente fueron presentados en dos reuniones internacionales. La primera organiza-

da en 2020 por la Universidad Helénica Internacional en formato virtual (debido a la apa-
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ricién de la pandemia de coronavirus) y la segunda organizada por la Universidad de Lille, y
celebrada en Lille (Francia) en abril de 2022.

En una tercera fase, se realizé una prueba piloto con los materiales. Para ello, se solicité
la colaboracién de estudiantes de las diversas universidades del consorcio para realizar un
COIL, y asi poder testar los materiales con grupos internacionales, interculturales e interdis-
ciplinares. Al final de esta fase, las personas que participaron evaluaron los materiales docen-
tes del curso, lo que nos permitié introducir cambios y mejoras en los mismos.

Finalmente, en la cuarta y dltima fase, se puso en prictica todo el material en una asig-
natura optativa en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universitat de
Girona, durante el segundo semestre (febrero-mayo) del curso 2021-2022.

El objetivo tltimo del proyecto es poner todos los materiales elaborados a disposicién de
cualquier universidad, una vez que se cuente con su versién definitiva. Ello ha de facilitar la
introduccién de esta materia en sus planes de estudio. La difusién se realizard a través de la
pdgina web del consorcio (http://scosore.ihu.gr).

RESULTADOS

A continuacién, se presentan los resultados de la prueba piloto o coir, llevado a cabo a fina-
les de 2021. Dicha actividad fue disefiada para poner a prueba los materiales diddcticos del
curso (capitulos y diapositivas) y una colecciéon de casos de estudio.

Asimismo, ademds de la consecucién del objetivo primario relacionado con el testeo de
los materiales del curso, los estudiantes pudieron adquirir conocimientos y experiencia en
materia de RsC estratégica. De forma paralela, también pudieron mejorar sus competencias
transversales, como el trabajo en equipo, el pensamiento critico o la comunicacién efectiva.

La actividad virtual estuvo dirigida a estudiantes y personal docente de las instituciones
participantes en el proyecto. En conjunto, participaron 33 estudiantes y 14 profesores. Las
universidades asociadas se dedican a diferentes campos de estudio (negocios, humanidades,
derecho, ingenierfa, etc.) y funcionan en diferentes contextos geogrficos, sociales y cultura-
les. En el programa, los estudiantes trabajaron en equipos internacionales, por lo que sus ta-
reas abarcaron diferentes dreas de conocimiento y distintos sistemas econdmicos y juridicos.

Desarrollo de la actividad

La actividad coIL se desarrollé entre el 16 de noviembre y el 7 de diciembre de 2021. Cons-
t6 de diversas actividades sincrdnicas (23 de noviembre, 7 de diciembre y tutorfas grupales)
mds un trabajo individual y un trabajo en equipo. Somos conscientes de que el trabajo en
grupo suele ser un reto, especialmente cuando no se conoce a las personas con las que se va

a trabajar (Alfaro ez al., 2010), y atin mds cuando los miembros del grupo son y estdn en di-
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ferentes paises. Por fortuna, hoy en dia disponemos de una multitud de herramientas que fa-
cilitan el trabajo. Para la colaboracién en equipo, el grupo podia utilizar cualquier herra-
mienta de colaboracién en linea disponible (la que les resultase mds conveniente). Para todas
las sesiones comunes de corr se utilizd la plataforma Zoom. Ademds, en Google Drive se
habilit6 una carpeta en la cual los alumnos podian encontrar todos los materiales del curso.
Los estudiantes se debian responsabilizar de su propio trabajo y participar activamente en las
diferentes actividades de aprendizaje del evento.

Por otro lado, el profesorado planific las actividades y el seguimiento del aprendizaje de
los alumnos y de la ejecucién del curso (evaluacién). También establecié el marco de los co-
nocimientos tedricos relevantes para el adecuado desarrollo de la prueba piloto. Finalmente,
se establecieron los logros y aptitudes pricticas que se esperaba que los estudiantes desarro-
llasen durante las diferentes actividades.

El cronograma de la actividad fue el siguiente:

*  Inscripcidn: hasta el 15 de noviembre de 2021.

*  Primera tarea: del 16 al 22 de noviembre de 2021. El 16 de noviembre los alumnos
recibieron por correo electrénico un video sobre responsabilidad corporativa sosteni-
ble para visionar y, de forma individual, debfan escribir un breve resumen critico so-
bre el mismo. Su extensién debfa ser de entre 800 y 1,000 palabras, y debian entre-
garlo por correo electrénico al cabo de una semana (con fecha limite el 22 de

noviembre).

*  Primera actividad online sincrénica: 23 de noviembre de 2021, a través de la herra-
mienta de reunién online Zoom. Agrupaciéon y comienzo de la segunda tarea. Los
estudiantes fueron distribuidos en grupos de trabajo internacionales. Se organizé
un equipo internacional de profesores para componer los equipos, crear los criterios
de evaluacién y valorar sus actuaciones. Los equipos se conformaron por 3 o 4 es-
tudiantes de al menos tres paises diferentes. Se preparé una actividad rompehielos
con el fin de potenciar la creacién del espiritu de equipo, necesaria para el éxito de la
colaboracién. Posteriormente, se presentd a los estudiantes una lista de tareas, de
ésta cada grupo internacional eligié cudl desarrollar. Los grupos ganadores de la ac-
tividad rompehielos eligieron la tarea primero. En seguida, empezaron a trabajar en
la nueva tarea, con la ayuda del material del curso (capitulos, diapositivas, casos
précticos).

*  Trabajo en equipo: del 23 de noviembre al 6 de diciembre. Los alumnos siguieron
trabajando a partir de entonces en el proyecto en equipos virtuales. Tuvieron hasta
dos semanas para trabajar juntos y grabar un pequefio video con los resultados. El vi-
deo tenia que seguir el método Pecha Kucha 20x20 (hteps://www.pechakucha.com/),

es decir, 6 minutos y 40 segundos para la presentacién de los resultados. Asi pues, los
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equipos tenian que gestionar el tiempo, aplicar el pensamiento critico en relacién con
las referencias y las fuentes, y demostrar la capacidad de sintetizar el material en un
conjunto coherente y convincente: el video. Se asigné uno o dos profesores a cada
grupo, que estuvieron disponibles para orientar al alumnado y resolver dudas. Los vi-
deos debian enviarse por correo electrénico antes del 6 de diciembre.

»  Segunda actividad online sincrénica: 7 de diciembre. En ella, los estudiantes, junto
con los profesores, visionaron los videos grabados. Después de cada video, los miem-
bros de los demds grupos y el profesorado podian plantear preguntas al equipo pre-
sentador. Se asignaron 12 minutos por equipo, incluyendo el visionado del video y
posibles preguntas. Inmediatamente después de las presentaciones, los profesores lle-
varon a cabo la evaluacién cualitativa de las tareas, la cual se entregd como feedback a
los estudiantes. A tal efecto, con anterioridad se habian especificado los criterios de
evaluacién aplicables a las presentaciones. A partir del video y de la interaccién pos-

terior, los profesores eligieron un proyecto ganador.

*  Reflexion final: plazo hasta el 12 de diciembre. Cada participante debia redactar una
reflexion final de la actividad coir. Esto incluye la respuesta a una encuesta (disponi-

ble en el anexo) para conocer la utilidad del material puesto a su disposicién.

Evaluacion del coil por parte de los estudiantes

En la reflexién final, los alumnos realizaron una evaluacién de la actividad y de los materia-
les utilizados (capitulos, diapositivas, casos practicos). Esta evaluacién nos permitié tener
una buena base para mejorar los materiales del curso. A continuacién se exponen sus resul-
tados. La mayoria de las preguntas estdn valoradas en una escala tipo Likert de § puntos
(donde 1 representa la menor valoracién y 5 la mayor).

Las valoraciones referentes a los materiales del curso mostraron un grado de satisfaccién
elevado con los mismos (medias entre 3.8 y 4.2, figura 1). No obstante, en algunas de ellas
se observd cierta dispersion en las respuestas. Por ejemplo, los items: “En resumen, sen qué
medida le resultaron dtiles los materiales de clase proporcionados?”, “Los materiales diddcti-
cos promueven la comprensién de los conceptos” y “Los materiales did4cticos estdn clara-
mente relacionados con el resultado del aprendizaje”, mostraron una desviacién tipica mayor
que uno. El hecho de que también se preguntara a los estudiantes por el capitulo especifico que
estaban valorando, permitié poder adecuar y mejorar los materiales con una valoracién
menos positiva.

En la misma linea, la encuesta permitié conocer la valoracién general de la actividad, con
un grado de satisfaccién muy elevado (medias superiores a 4 sobre 5). Destaca que 81.5% de
los estudiantes se mostraron de acuerdo o muy de acuerdo en que la actividad aumentd su
interés por la RSE, y que 85.2% consideraba probable o muy probable la posibilidad de apli-
car sus nuevos conocimientos en sus estudios o trabajo profesional (figura 2).
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La primera clase proporciond una explicacion clara del
tema de la RSE

Los resultados del aprendizaje son académicamente
relevantes para el tema del capitulo

Los materiales didacticos estan claramente relacionados
con el resultado del aprendizaje

Los materiales didacticos promueven la comprension de
los conceptos

Los materiales didacticos se comunican en un lenguaje
claro

Se citan las fuentes de informacién

En resumen, ;en qué medida le resultaron utiles los
materiales de clase proporcionados?

o
N
N
w
I
3

Media
Figura 1. Valoracién de los materiales del curso.

Fuente: elaboracién propia.

¢La actividad colL-scsR estuvo bien organizada?

¢La actividad para romper el hielo fue agradable?

¢La actividad aumento su interés por la RSE?

¢ Qué probabilidad hay que pueda aplicar sus nuevos
conocimientos en sus estudios o trabajo profesional?

¢En qué medida esta satisfecho con el formato general
de la actividad?

Media
Figura 2. Valoracién de la actividad co1L.

Fuente: elaboracién propia.

Lo que los estudiantes valoraron en mayor medida es la colaboracién con personas de distin-
tos pafses. La multiculturalidad abre la puerta a temas de discusidn, ideas y puntos de vista
diferentes, que no sdlo son de interés para el proyecto, sino que también enriquecen a las
personas involucradas. Como lo remarcaron los estudiantes, el hecho de trabajar en equipos
mixtos, con gente de diferentes origenes y edades, les ha dado la oportunidad de acercarse a
nuevas perspectivas y formas de trabajar, de practicar su inglés en un entorno de confianza y
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aprendizaje mutuo, y al mismo tiempo aprendian de un tema de relevancia y de su interés.
Muchos valoraron positivamente la oportunidad de conocer gente de otras partes de Europa
con intereses afines y estudios similares, y ampliar asi su red de contactos.

Otro aspecto ampliamente comentado y valorado positivamente por los estudiantes es el
formato de la presentacién que tuvieron que preparar. Varios estudiantes remarcaron la ido-
neidad del video como sintesis de un proyecto a corto plazo como éste. Una forma comuni-
cativa mds novedosa y desafiante, que también exige el desarrollo de habilidades que pueden
ser utiles en el futuro. No son pocos los que subrayaron la importancia de aprender nuevas
formas comunicativas y de presentacién. En concreto, durante el proyecto descubrieron y
pusieron en préctica la técnica Pecha Kucha (Liao ez 4/, 2020). Sin embargo, algunos estu-
diantes se mostraron criticos con la técnica, argumentando que no encajaba bien con el tipo
de proyecto y la modalidad de equipo online, y sintieron que les limitaba.

Respecto a las actividades, los estudiantes subrayaron la idoneidad de la actividad para
romper el hielo entre los miembros del equipo, aunque algunos sugieren que con un profe-
sor dinamizador dentro del equipo se hubiese desarrollado con mayor fluidez, e incluso una
segunda actividad con ese mismo fin podria ser conveniente. En cuanto a la calendarizacién,
algunos mencionaron que el tiempo para realizar las tareas fue generoso y daba la oportuni-
dad de autoorganizarse y trabajar cuando a uno le era cémodo, mientras que otros comenta-
ron que la frecuencia de reuniones era baja, rompiendo asi el ritmo y la dindmica de trabajo.
Por otro lado, las reuniones se hacian largas y no era ficil mantener la concentracién por tan-
to tiempo. Mds de un estudiante también hizo mencién al tiempo disponible para terminar
el proyecto, el cual consideran que fue insuficiente. El uso de Zoom ha sido elogiado por su
facilidad de uso y eficacia, sin embargo, el formato online, como es bien sabido, conlleva una
serie de inconvenientes como los problemas de conexién y el hecho de no tener un contacto
tan real y cercano con los demds participantes.

También fue valorado positivamente el hecho de que los temas fuesen ligeramente dife-
rentes entre los equipos, pues en la presentacién se tenfa la oportunidad de aprender cosas
distintas a las ya trabajadas en el propio proyecto. El material proporcionado, en particular
el video inicial y las diapositivas, fue también elogiado, s6lo algin comentario sugeria que
hubiesen sido de ayuda mds casos de estudio para una mejor comprensién del temario.

Lo que los estudiantes apuntaron como mayor dificultad ha sido el trabajo en equipo.
Comentaron que no en todos los grupos ha sido fécil trabajar eficazmente con personas con
un nivel de inglés bajo o con distintos niveles de motivacién. Consideraron que mds segui-
miento por parte del profesorado hubiese podido mejorar este aspecto, o requerir un mini-
mo nivel de inglés para poder participar en la actividad. También sugirieron la conveniencia
de recibir mds informacion e instrucciones, y la posibilidad de hacer una actividad para ex-
plorar y discutir un poco los temas a trabajar antes de escogerlos.

En resumen, los estudiantes consideran que es una experiencia Gnica que proporciona un

aprendizaje amplio y multidisciplinar, no s6lo sobre la temdtica del proyecto, sino también
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por las técnicas comunicativas, inglés, trabajo en equipo, nuevas formas de hacer y pensar
Todo eso, subrayan, guiados por profesorado de trato cercano y amistoso. Sin embargo, co-
mo es obvio, existe la posibilidad de mejora y de perfilar algunos detalles en vistas a préximas

ediciones.

DISCUSION

El trabajo llevado a cabo en el marco del proyecto SCoSoRe para la elaboracién de materia-
les docentes para una asignatura de RSC o RSE se ha realizado con la implicacién del profe-
sorado y alumnado de universidades de diferentes paises, lo que le otorga un gran valor. Se
han cocreado los materiales bajo una perspectiva internacional, multicultural, y con especial
atencidn a la diversidad.

Estos materiales se pondrdn a disposicién de todas las universidades interesadas en cuan-
to se tengan las versiones definitivas de los documentos. Esto permitird a cualquier universi-
dad utilizarlos para desarrollar un curso de rsE. Igualmente, también estardn disponibles pa-
ra las empresas y profesionales que quieran utilizar los resultados del proyecto en su
organizacion.

A pesar de lo interesante del trabajo, no sélo por los contenidos sino por la forma en la
que se ha desarrollado el proyecto, podria ponerse en discusion el acierto en escoger los dis-
tintos capitulos, discusién que ya tuvo lugar en la primera reunién del consorcio.

Por ejemplo, ;deberia dedicarse un capitulo a tratar la igualdad de género?, o ja la igual-
dad por razén de capacidades diversas/multicapacidades/discapacidades? En esta cuestién, la
decisién final de las universidades asociadas fue incluir estos aspectos de la rse de forma
transversal en todo el contenido del libro.

Por otro lado, a pesar de que la idea inicial fue centrarse en la RSE europea, serfa intere-
sante incluir ejemplos y casos pricticos de otras zonas del mundo, para que los materiales
fueran globales.

CONCLUSIONES

Esta comunicacién presenta el trabajo efectuado por un equipo de universidades, incluyen-
do profesores y estudiantes, para la cocreacién de un curso de responsabilidad social estraté-
gica empresarial. Para ello, se puso en marcha el proyecto SCoSoRe en 2019 y se ha desarro-
llado de forma continua durante 36 meses.

El proyecto mejora la conciencia social y promueve el cambio constructivo en las empre-
sas. Ayuda a dotar a los estudiantes de los conocimientos practicos y las habilidades necesa-

rias para incluir la RSE en los procesos estratégicos de las empresas.
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La realizacién de una prueba piloto mediante una actividad de aprendizaje colaborativo
internacional en linea ha permitido perfeccionar los materiales desarrollados. Al mismo
tiempo, ha representado una oportunidad para que los estudiantes adquieran conocimientos

en la materia y mejoren las competencias transversales tan buscadas en el mercado laboral.
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ANEXO. ENCUESTA COIL

1. ;Con qué capitulo estaba relacionada la tarea de grupo?
2. Indique su nivel de acuerdo con la siguiente afirmacién:

* La primera clase proporcioné una explicacidn clara del tema de la RSE

I. Muy en desacuerdo 2. 3. 4. 5. Muy de acuerdo

3. Indique su nivel de acuerdo también con las siguientes afirmaciones, en relacién con los
materiales proporcionados (capitulo y diapositivas).

* Los resultados del aprendizaje son académicamente relevantes para el tema del capitulo

I. Muy en desacuerdo 2. 3. 4. 5. Muy de acuerdo

*  Los materiales did4cticos estdn claramente relacionados con el resultado del aprendizaje

I. Muy en desacuerdo 2. 3. 4. 5. Muy de acuerdo

* Los materiales diddcticos promueven la comprensién de los conceptos

1. Muy en desacuerdo 2. 3. 4. 5. Muy de acuerdo

* Los materiales diddcticos se comunican en un lenguaje claro

I. Muy en desacuerdo 2. 3. 4. 5. Muy de acuerdo

e Se citan las fuentes de informacién

I. Muy en desacuerdo 2. 3. 4. 5. Muy de acuerdo

4. En resumen, jen qué medida le resultaron dtiles los materiales de clase proporcionados?

1. Nada dtiles 2. 3. 4. 5. Muy utiles
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5. Indique su nivel de acuerdo con las siguientes cuestiones:

* Laactividad corL-scsr estuvo bien organizada

I. Muy en desacuerdo 2. 3. 4. 5. Muy de acuerdo

* Laactividad para romper el hielo fue agradable

I. Muy en desacuerdo 2. 3. 4. 5. Muy de acuerdo

6. Laactividad aumentd su interés por la RSE

1. Absolutamente no 2. 3. 4. 5. Absolutamente s

7. ¢Qué probabilidad hay de que pueda aplicar sus nuevos conocimientos en sus estudios o
trabajo profesional?

1. Muy poco probable 2. 3. 4. 5. Muy probable

8. En qué medida estd satisfecho con el formato general de la actividad?

I. Muy insatisfecho 2. 3. 4. 5. Muy satisfecho

9. Teniendo en cuenta su experiencia completa con la actividad, ;qué probabilidad hay de

que la recomiende a sus amigos o colegas?

I. Muy poco probable 2. 3. 4. 5. Muy probable

10.Comentarios generales. Incluya las tres cosas que le hayan gustado mds y tres cosas que

deberian mejorarse.
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RESUMEN

En la actualidad vivimos en una sociedad del conocimiento, con grandes retos e incertidum-
bres, por tal razén es necesario retomar la importancia social del papel que desempefian las
instituciones de educacién superior (IEs) y su responsabilidad social universitaria (Rsu), pa-
ra fortalecer la educacién, colaboracién y las actitudes de los estudiantes para generar indivi-
duos mds responsables, que impacten en las sociedades donde viven, el bien comtn y el de-
sarrollo sostenible. En esta investigacién se presenta el Programa NanoEmprendedores, que
es una iniciativa que fomenta la actitud emprendedora desde la perspectiva de la innovacién
social, mediante el aprendizaje basado en proyectos, lo que permite aplicar sus conocimien-
tos de las dreas tecnocientificas para el desarrollo de emprendimientos sociales alineados a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (0Ds). Este programa se estudia con el afdn de responder
a la pregunta: ;de qué manera el emprendimiento social como proyecto de aprendizaje en la
tecnociencia fomenta la actitud y competencias emprendedoras en los estudiantes? Se utiliza
un método empirico descriptivo que permitié la creacién de un modelo considerando el em-
prendimiento social, la innovacién social, la tecnociencia y la actitud emprendedora, lo que

lleva a analizar iniciativas como NanoEmprendedores, impulsadas por la academia.

Palabras clave: aprendizaje basado en proyectos, emprendimiento social, innovacidén social,

tecnociencia, desarrollo sostenible.
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INTRODUCCION

En la actualidad vivimos en una sociedad del conocimiento, con grandes retos e incertidum-
bres, derivados de crisis como el cambio climdtico. Es necesario retomar la importancia so-
cial del papel que desempefian las instituciones de educacién superior (1ES) y su responsabi-
lidad social universitaria (Rsu), para fortalecer la educacién, colaboracién, generar beneficios
en favor del bien comtn y el desarrollo sostenible.

En el marco de la ensenanza de las tecnociencias, se producen innovaciones orientadas al
desarrollo sostenible, lo que se transforma en iniciativas de Rsu, término que entenderemos,
para efecto de esta investigacion, como la gestién ética y eficiente de los impactos que la uni-
versidad genera y la eficiencia de las funciones sustantivas, como la ensefianza, investigacion
y vinculacién de la universidad para promover el desarrollo humano justo y sostenible (Va-
llaeys y Alvarez, 2019).

Por tal motivo, en esta investigacién se presenta el Programa NanoEmprendedores, que
es una iniciativa que fomenta la actitud y competencia emprendedora desde la perspectiva de
la innovacién social, mediante el aprendizaje basado en proyectos, lo que les permite aplicar
sus conocimientos de las dreas tecnocientificas para el desarrollo de emprendimientos socia-
les alineados a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ops). Este programa se estudia con el
afdn de responder a la pregunta: ;de qué manera el emprendimiento social como proyecto de
aprendizaje en la tecnociencia fomenta la actitud y competencias emprendedoras a los estu-
diantes?, con el objetivo de demostrar que el emprendimiento social, como proyecto de
aprendizaje en la tecnociencia, fomenta la actitud y competencias emprendedoras en los es-
tudiantes.

En las préximas secciones se detalla en primera instancia el marco teérico de la investiga-
cién, considerando el aprendizaje basado en proyectos como catalizador de la innovacién so-
cial, innovacién y emprendimientos sociales, educacién superior y emprendimiento social y
tecnociencia para el desarrollo sostenible. En la siguiente seccién se encuentra el detalle del
método empleado, para luego presentar los hallazgos o resultados y finalizar con las conclu-

siones y futuras investigaciones.

MARCO TEORICO

Aprendizaje basado en proyectos, como catalizador
del emprendimiento y la innovacién social

Los gobiernos, empresas, organizaciones de la sociedad civil, instituciones de educacién de
todos los niveles, entre otros, adoptaron en 2015 “un conjunto de objetivos globales para
erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos, como parte de
una nueva agenda de desarrollo sostenible de la Organizacién de las Naciones Unidas” (oNU)
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para 2030, la que incluye en el Objetivo de Desarrollo Sostenible ntimero 4 “Educacién de
calidad”, con el cual se busca “garantizar una educacién inclusiva y equitativa de calidad, y
promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos”. En este sentido, la educa-
cidn es el ancla clave que permea en los demds objetivos facilitando su alcance.

Es por esta razén que en el marco del objetivo niimero 4 se establecieron una serie de me-
tas a cumplir para 2030, entre las cuales se incluyen: “aumentar sustancialmente el nimero
de j6évenes y adultos que tienen habilidades relevantes, incluidas habilidades técnicas y voca-
cionales, para el empleo, los trabajos decentes y el espiritu empresarial”, asi como también,
“garantizar que todos los alumnos adquieran los conocimientos y las habilidades necesarios
para promover el desarrollo sostenible, la educacién para el desarrollo sostenible y estilos de
vida sostenibles, que permeen en la contribucién de la cultura al desarrollo sostenible” (onu,
2015).

Con base en lo anterior, destaca el papel tan importante de las instituciones de educacidn
superior (IEs) y su responsabilidad social universitaria para fortalecer la educacién, colabora-
cién, generar beneficios en favor del bien comun y el desarrollo sostenible.

Ya que “las universidades contribuyen en la modelacién del futuro, nutriendo de manera
individual, fomentando la ética y formando individuos mds responsables que impacten en
las corporaciones donde trabajan y en la sociedad donde vive” (Latif, 2017).

Vallaeys y Alvarez (2019) definen la Rsu como:

Responsabilidad de la universidad por los impactos sociales y ambientales que genera, a través
de una gestidn ética y eficiente de sus procesos administrativos y funciones académicas sustan-
tivas, a fin de participar junto con los demds actores de su territorio de influencia, en la pro-

mocién de un desarrollo humano justo y sostenible.

Por tal motivo, es necesario que las universidades implementen nuevas estrategias para mejo-
rar ¢ innovar en la prictica del desarrollo de la ensefianza-aprendizaje, con el objetivo de que
los estudiantes obtengan las capacidades y habilidades para que puedan afrontar la vida re-
al y sean parte activa en la bisqueda de soluciones para resolver problemas econémicos, socia-
les y ambientales que se viven actualmente, generando propuestas innovadoras de proyectos
de emprendimiento social, que contribuyan a la generacién de valor y el desarrollo sostenible.

Ante este reto que afrontan las 1Es en un mundo demandante de un devenir mds sosteni-
ble, una metodologia il y eficaz para lograr el aprendizaje metacognitivo mediante expe-
riencias de aprendizaje en los estudiantes, es el Aprendizaje Basado en Proyectos (aBp), o PBL
(por sus siglas en inglés de Project Based Learning). Dicha metodologfa es considerada una
innovacién en educacién superior, ya que se utiliza para desarrollar las competencias profe-
sionales de acuerdo con el perfil de estudiante universitario (Toledo y Sdnchez, 2018).

Por otra parte, no podemos dejar de lado que la realizacién de proyectos y el trabajo en
equipos de proyectos, son caracteristicas tipicas del trabajo diario de muchas empresas, tan-
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to del sector privado como del publico. Por eso es importante brindar a los estudiantes un
programa de ensefianza que les capacite lo mejor posible para que participen en las etapas de
planificacién, ejecucién y finalizacién de proyectos en colaboracién con otros (Nordahl y
Heggholmen, 2022).

El aBP es una metodologia que se ha incorporado cada vez mds en las universidades, co-
mo parte de las actividades del proceso ensefianza-aprendizaje en diferentes facultades como:
Educacién (Toledo y Sdnchez, 2018), Economia y Negocios (Nordahl y Heggholmen,
2022), Ciencias, Tecnologia, Ingenieria, Matemdticas (STEM, por sus siglas en inglés) (Bene-
roso y Robinson, 2022; Young ez al., 2021; Andersen y Résid, 2021; Mussa ez al., 2021;
Ruslan et al,, 2021; Ricaurte y Viloria, 2020).

En el 4mbito de la formacién en investigacién cientifica, el ABP permite a los estudiantes
adquirir capacidades para desarrollar soluciones creativas e innovadoras a los retos que en-
frenta la ingenierfa, a través de la planificacién y ejecucién de proyectos de situaciones de la
practica profesional, fomentando un alto nivel de responsabilidad y autonomia (Young ez al.,
2021).

El ABP es una herramienta importante para fomentar la motivacidn, crear un compromi-
so en el aprendizaje de los alumnos, asi como fomentar en general el trabajo en el aula, ade-
mis de que, al trabajar en equipo, se crean comunidades positivas de aprendizaje y flujos de
experiencias (Nordahl y Heggholmen, 2022; Toledo y Sdnchez, 2018; Larmer y Mergendo-
ller, 2010); también permite fomentar el desarrollo de habilidades como comunicacién, tra-
bajo en equipo, solucién de problemas, creatividad, innovacién, pensamiento critico, cola-
boracién y adaprabilidad (Young ez a/., 2021; Larmer y Mergendoller, 2010), lo cual brinda
una ventaja competitiva a los estudiantes para su futuro profesional.

Por otro lado, el ABP es un reto para los profesores, pues su implementacién requiere in-
vertir mds tiempo destinado a la asesorfa y guia de los estudiantes, desde el momento de su
planificacién hasta su término, ya que se deben integrar los siguientes elementos de acuerdo
con Larmer y Mergendoller (2010): 1) proyecto vinculado a la realidad para buscar la solu-
cién a un problema en la que el estudiante aplique sus conocimientos, 2) desafio para la bus-
queda de una solucién a un problema, 3) investigacién que fomente la creatividad e innova-
cién, ciclo de ensayo-prueba y error, 4) revisién y retroalimentacién constante, ajustarse a
tiempos y disponibilidad de recursos, 5) trabajo en equipo, comunicacién, planeacién de ac-
tividades, pensamiento critico, 6) trabajo escrito y presentaciones orales, y 7) exposicién del
producto desarrollado.

Con base en lo anterior, las universidades a través de la diligencia de sus funciones de
educacidn, investigacion y vinculacién, contribuyen fomentando e implementado innova-
ciones en los procesos de ensefianza-aprendizaje, como el ABP para formar individuos capa-

ces de generar innovacién social y creacién de valor en la sociedad.
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Innovacion y emprendimientos sociales

No existe un acuerdo generalizado sobre lo que se entiende por innovacién social, y para te-
ner una mejor comprensién de la innovacién como del emprendimiento social, se parte de
su conceptualizacidn.

Para Mulgan ez al. (2007), la innovacién social son nuevas iniciativas puestas en pricti-
ca para cumplir metas sociales. Al incluir la puesta en prictica en esta definicién, se cumple
con una de las caracteristicas identificadas por Christensen ¢t a/. (2006) y validadas por
Zambrano et al. (2018). Pues no se trata sélo de tener buenas ideas para generar un cambio
social, sino de que éstas se puedan implementar con éxito.

Howaldt y Hochgerner (2017) distinguen a la innovacién social de otros cambios socia-
les en la busqueda de una mejor manera de atender los problemas sociales. Con ese afdn, se
han presentado dos fenémenos dentro del estudio de la innovacién social: uno se enfoca en
la participacién multiactor, y otro al surgimiento de nuevos modelos de negocios con énfasis
en lo social, como el emprendimiento (Berger y Blugerman, 2021).

Se han creado nuevos modelos de negocios u organizaciones que hoy se asocian a la in-
novacién social, como los emprendimientos sociales. Su relacidn con la innovacién social se
centra en que todos estos modelos de negocios contribuyen a la atencién de necesidades so-
ciales. Sin embargo, su denominacién puede variar segtin las caracteristicas legales de cada
pais, y porque si bien es cierto que tradicionalmente se asocian con el tercer sector (Avelino
etal., 2020), se puede presentar un proceso de “hibridizacién” en estos modelos de negocio,
es decir, que puede que no pertenezcan a un solo sector, o que estén constituidos de una ma-
nera y operen de otra (Berger y Blugerman, 2021).

El emprendimiento social es una actividad de creacién de valor que puede generarse en
multiples sectores, y contempla un modelo de negocios. Mair y Marti (2006) proponen que
el emprendimiento social no puede ser guiado solamente por un propésito financiero, sino
por la necesidad de cambio social (Weerawardena et al., 2021).

Por tal motivo, se presenta como un fenémeno cambiante que debe ser abordado de ma-
nera multidimensional, ya que en el ecosistema emprendedor intervienen diferentes actores
como los emprendedores, los emprendimientos y las empresas sociales, de tal manera que se
puede analizar desde variables individuales, organizacionales y contextuales (Wu ez al.,
2020). En este sentido, los emprendedores son los actores principales en el desarrollo de
proyectos de emprendimiento social, por lo cual es de gran interés conocer cudles son las ac-
titudes y competencias que los caracterizan, con la finalidad de poder brindarles capacitacién
y un entorno que favorezca la innovacién social y el ecosistema emprendedor.

Mulgan ez al. (2007) presenta la idea de que la innovacién social surge predominante-
mente impulsada por organizaciones cuyo propésito es social.

Las similitudes entre innovacién y emprendimiento social saltan a la vista, como la nece-
sidad del cambio social y el enfoque en la atencidn a los problemas sociales. Por otro lado,

las diferencias no son tan obvias. Kurin (2014) separa los términos, aclarando que el em-
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prendimiento social busca generar cambios a través de negocios, ya sean lucrativas o no,
mientras que la innovacién social puede buscar distintos medios para resolver el problema
social que no sea necesariamente negocio. La organizacién Social Trend Spotter (2018), le da
relevancia a la persona, y considera que el emprendimiento social trata sobre la mentalidad
y el comportamiento, y la innovacién social sobre ideas.

Dado el contexto anterior, se puede concluir que la innovacién y el emprendimiento so-
cial buscan soluciones mds sostenibles y eficientes para los problemas sociales, con la distin-
cién de que la innovacién social puede utilizar varios mecanismos, mientras que el empren-
dimiento suele enfocarse en modelos de negocio, con o sin lucro. Ambos pueden ser
accionados por una diversidad de actores, y lo que los distingue de iniciativas tradicionales

es su enfoque en lo social.

Educacion superior y emprendimiento social

Trabajar en las habilidades emprendedoras de los estudiantes facilita la incorporacién de és-
tos en el mercado laboral y atiende las necesidades de los sectores econémicos en materia de
competencias (Alvares e al., 2019). Por tal razén, se ha investigado ampliamente la relacién
entre emprendimiento y educacién, sobre todo para comprender a profundidad la relacién del
proceso inherente a la ensefianza-aprendizaje con el fomento y puesta en préctica de habili-
dades, como la creatividad, innovacién y motivacidn, entre otros (Alemany ez al., 2011;
Ortega, 2020).

Para los centros de educacién superior, el reto inicial estd en transformar su modelo de
enseflanza-aprendizaje para promover el emprendimiento, brindando conocimientos y préc-
tica, pero también existe un reto subyacente que implica trabajar en el desarrollo local del
ecosistema emprendedor, es decir con los distintos actores de la comunidad (Alvares et al.,
2019).

Con base en la investigacién de Alvares et al. (2019), para que un proceso de generacién
de emprendimiento en los centros de educacidn superior sea exitoso, se requieren elementos
minimos, como los siguientes: capacitar a los estudiantes en emprendimiento como parte de
su formacién académica, activar un ecosistema emprendedor que contenga eventos, concur-
s0s, asesores y una incubadora. Por tltimo, pero no menos importante, destaca la importan-
cia de fortalecer la responsabilidad social para lograr un efecto transversal en la organizacién
y la comunidad, lo que conlleva un enfoque en el desarrollo sostenible.

En este sentido, el emprendimiento social es una herramienta que los estudiantes pueden
usar para innovar con enfoque social, con la misién de brindar beneficios y cambios sociales
transformadores, mediante la creatividad y el reconocimiento de oportunidades sociales en
cualquier sector (Forouharfar ez al., 2018).
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La tecnociencia para el desarrollo sostenible

En la medida que el ser humano adquiere mayor conocimiento y hace uso de nuevas tecno-
logias, tiene la capacidad de transformar el entorno que lo rodea.

Esta transformacién puede ser usada para la atencién de los problemas sociales latentes,
pero también para “desatar el horror” (Ratzinger, 2005). En cuestién de horas, podemos re-
cibir la noticia de una nueva vacuna para un virus latente o la de una nueva arma nuclear.

Para abordar la discusion en torno a la ética de la tecnociencia y su contribucién al desa-
rrollo sostenible, iniciaremos por entender la tecnociencia como el producto hibrido, resul-
tado de la relacién entre la ciencia y la tecnologia, el cual genera nuevos conocimientos para
transformar la realidad buscando satisfacer una necesidad o solucionar un problema (Nava,
2020; Linares, 2008).

La transformacién de la realidad a que se refiere el concepto, no se logra con la participa-
cién sélo de la comunidad cientifica, sino que existe una multiplicidad de actores que inte-
ractian para producir este nuevo conocimiento (Nava, 2020). Esta multiplicidad de actores
implica grandes retos, ya que los intereses de los distintos actores pueden estar contrapues-
tos, por lo que la uNEsco (2008) indica que, en la generacién de nuevos conocimientos, se
tienen que comprender las dimensiones sociales, éticas y politicas.

Nava (2020) plantea que el dilema ético, politico y social de la tecnociencia tiene que ver
con el uso comercial asignado y con el interés privado detrds de esta generacién de conoci-
miento. Por otro lado, encontramos autores que reconocen la necesidad de la tecnociencia
para el desarrollo sostenible, ya que las capacidades de generar este nuevo conocimiento re-
sultan en autonomia para la resolucién de los problemas latentes de la sociedad (Cantd-Mar-
tinez, 2019).

Es cierto que la tecnociencia por si sola no resolverd los retos que afrontamos, y verlo de
esta manera serfa simplista. Ante cada solucién para abordar el desarrollo sostenible, se re-
quiere evaluar sus riesgos, por lo que autores como Daly (1991) y Vilches y Gil (2003) plan-
tean una serie de principios que la tecnociencia deberia seguir para asegurar su contribucién
al desarrollo sostenible. Estos principios abordan temas de: uso de recursos, impactos am-
bientales, sociales y econdémicos.

Si se observan con detenimiento las metas asociadas al desarrollo sostenible, se identifica
que hay una necesidad tecnoldgica y cientifica, que requiere financiamiento de las naciones y
de los muldiples actores, cumpliendo con principios éticos, a la vez que se desarrollan nuevos

conocimientos y soluciones tecnoldgicas, para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

METODOLOGIA

En la investigacién se utiliza un método empirico descriptivo de corte cualitativo para dar
respuesta a la pregunta principal, considerando preguntas especificas como: ;quiénes inter-
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vienen en el proceso?, ;qué es NanoEmprendedores?, ;cudndo se desarrolla?, ;dénde se desa-
rrolla?, y ;cémo fomenta la actitud y competencias emprendedoras? (Abreu, 2012).

Los principales insumos son: 25 entrevistas realizadas de 2019 a 2021 a los grupos de in-
terés del proyecto, documentos oficiales del proyecto, testimonios de alumnos, lo que enri-
quece la descripcién empirica del fenémeno (Yin, 1981; Cassell ez al,, 2018).

Para desarrollar esta investigacién, se construy6é un modelo analitico integrando las teo-
rias de Vallaeys yAlvarez (2019) sobre rRsu; Nordahl y Heggholmen (2022), Larmer y Mer-
gendoller (2010) sobre el aprendizaje basado en proyectos; Alvares er al. (2019) sobre em-
prendimiento social, Nava (2020) sobre tecnociencia y Mulgan ez al. (2007), sobre
innovacién social, obteniendo como resultado la figura 1, que permitird sintetizar el proceso

de Nanoemprendedores.

Input Output

Conocimiento de

tecnociencia
Innovacion Desarrollo
social sostenible

Asignaturas
administrativas

%
Foducts e

RSU

Figura 1. Modelo descriptivo del aprendizaje basado en proyectos responsables.

Fuente: elaboracién propia.

Descripcion del programa

NanoEmprendedores surge en 2016 por iniciativa de la autora principal, como un proyecto
de clase de la asignatura Evaluacién de proyectos de inversién, el cual se fue reestructurando
y fortaleciendo, hasta llegar a ser un programa institucional de la Licenciatura en Nanotec-
nologia del Centro de Nanociencias y Nanotecnologfa (CNyN), de la Universidad Nacional
Auténoma de México (unam) Campus Ensenada, Baja California, México, que tiene como
finalidad fortalecer la cultura emprendedora entre los jévenes durante su formacién acadé-
mica profesional.

Este programa se apega a la misién del centro que procura la vinculacién con los diferen-
tes sectores de la sociedad y divulgacién del conocimiento generado, y al plan de desarrollo de
la uNaMm, que invita a fomentar la cultura de emprendimiento en la comunidad universitaria.

En 2019, se realiz6 un cambio en la orientacidn, y estos emprendedores trabajan en pro-

cesos de innovacién social orientados a atender los retos identificados en los objetivos de de-
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sarrollo sostenible. Como parte del proceso ensefianza-aprendizaje, empleado en este progra-
ma, se utiliza la herramienta del Aprendizaje Basado en Proyectos.

A lo largo de la licenciatura, los estudiantes reciben una serie de materias del 4rea tecno-
cientifica, un bloque de asignaturas administrativas y, por el otro lado, llevan una parte préc-
tica que incluye formacién en emprendimiento y la puesta en operacién de sus conocimien-
tos para el desarrollo de un proyecto integrador-innovador asociado al desarrollo sostenible,
mediante el cual se brinde una propuesta innovadora al planteamiento de un problema, o
busque satisfacer una necesidad en nuestra sociedad, a través del desarrollo de un prototipo,
producto o servicio.

En 2019, este programa obtiene por primera vez fondos del Programa de Apoyo a Pro-
yectos para Innovar y Mejorar la Educacién (pariME), el cual financia aquellos proyectos que
innovan y mejoran el proceso ensefianza-aprendizaje y beneficien a los alumnos de bachille-
rato y licenciatura de la UNaM en sus distintas modalidades, entendiéndose por innovacion

educativa seglin la convocatoria PAPIME 2020 como:

[...] la implementacién de un nuevo disefio, proceso, modelo, idea, herramienta o recurso de
ensefianza que favorezca el aprendizaje del alumnado, evidenciado por su habilidad para en-
contrar significado en lo aprendido, resolver problemas y, en lo posible, transferirlo a contex-

tos diversos.

Los proyectos beneficiados en la Licenciatura en Nanotecnologfa del cNyN-UNAM, giran en

torno a una ensefianza creativa e innovadora que promueve la actitud emprendedora (tabla 1).

TABLA 1. NANOEMPRENDEDORES EN CIFRAS 2016-2021

ELEMENTO CANTIDAD

Alumnos formados 134
Proyectos prototipados 37
Expo NanoEmprendedores 6
Premiacién Expo NanoEmprendedores

1., 2°. y 3er. lugar 18
Pléticas invitadas 16
Premios externos 15

Fuente: elaboracién propia con andlisis de reportes.
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Los proyectos de NanoEmprendedores abarcan propuestas en dreas multidisciplinarias, tales

como:

Desarrollo de programa para monitoreo remoto de temperatura; con el objetivo de
hacer asequible la tecnologia para pequefios acuicultores, y se vincula con el ops 9 de

industrias, innovacién e infraestructura.

Nano y microfabricacién de dispositivos electrdénicos, son proyectos de diferentes
dreas e industrias, atendiendo en una primera instancia el ops 9 de industrias, inno-
vacién e infraestructura y posteriormente sus beneficios pueden impactar en distintas
iniciativas.

Desarrollo de materiales biodegradables en beneficio del medio ambiente; atiende los
retos planteados por el ops 13 de accién por el clima.

Integracion de sensores y disefio de dispositivo para colectar sefiales eléctricas cerebra-
les; atiende el ops 11 de ciudades y comunidades sostenibles, ya que estd disefiado pa-

ra evitar accidentes viales.

Orientados todos éstos en contribuir a alguno de los objetivos de desarrollo sostenible.

RESULTADOS O HALLAZGOS

Con la implementacién del Programa NanoEmprendedores se contribuyé de manera posi-

tiva en el proceso ensefanza-aprendizaje de los programas de estudio de la Licenciatura en

Nanotecnologia, lo que beneficia en:

El fortalecimiento de los conocimientos adquiridos en clase por los alumnos, al desa-
rrollar una actividad que los lleva a la practica y propiciar el aprendizaje significativo.

El desarrollo de habilidades de liderazgo, trabajo en equipo, planeacién, organizacion
y control de actividades.

La aplicacién de la creatividad como parte del proceso de la innovacién.
El fomento de valores como el respeto, el positivismo, el companerismo.
El alumno serd capaz de trabajar en equipos multidisciplinarios.

Permitira a los estudiantes obtener un beneficio tanto de la creacién del conocimien-
to como de la innovacién y del aprendizaje permanente, que fortalecerd su motiva-

cién emprendedora e iniciativa para incorporarse al sector industrial o empresarial.
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Por consiguiente, el plan de estudios de la Licenciatura en Nanotecnologia también se forta-
lece, ya que el proyecto NanoEmprendedores comprende el desarrollo de una actividad préc-
tica integradora entre ciencia-tecnologia-innovacién y emprendimiento, que brinda a los
estudiantes competencias que favorecerdn su integracién y desarrollo profesional al incor-
porarse en el dmbito laboral, para que puedan ser agentes de cambio con impacto en nues-
tro pais, comprometidos con la sociedad, el medio ambiente y la sustentabilidad.

Para los estudiantes es de suma importancia y gran valor el aporte que les brinda el
Aprendizaje Basado en Proyectos del Programa NanoEmprendedores, lo cual puede obser-
varse en sus respuestas a las entrevistas realizadas en los afios 2019, 2020 y 2021, periodos
en los que se cambid la orientacién hacia el desarrollo de procesos de innovacidn social ali-
neada a los retos identificados en los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Con la informa-

cién recabada se realizé un andlisis de frecuencias, el cual se puede revisar en la figura 2.
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Figura 2. Nube de palabras por frecuencia de principales beneficios identificados por estudiantes.

Fuente: elaboracién propia con informacién obtenida de entrevistas.

En este andlisis de frecuencias se determiné que el elemento de emprendimiento social es el
de mayor relevancia para los estudiantes, seguido del Aprendizaje Basado en Proyectos, lo
que avala que la parte central del modelo basado en intervencién sean estos elementos.
Consideran que iniciativas de este tipo facilitan la adquisicién de nuevos conocimientos
y favorecen la investigacién cientifica dentro del centro, ambos elementos sustantivos a con-
siderar dentro de la rsu.
En la tabla 2 se pueden observar las dimensiones que los estudiantes asocian directamen-

te con cada constructo del modelo.
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TABLA 2. CONSTRUCTOS Y DIMENSIONES DEL MODELO

CONSTRUCTO ‘ DIMENSION

o o * Investigacién
Input: Conocimiento tecnociencia o
¢ Conocimiento

* Generacioén de ideas
Aprendizaje basado en proyectos * DPuesta en prictica

¢ Desarrollo de producto

* Perseverancia
* Pasién
Emprendimiento social o Actitud

¢ Desarrollo

* Disciplina

B ) ¢ Innovacidon
Innovacién social

¢ Impacto social

Fuente: elaboracién propia.

Estas dimensiones se acercan a las teorfas de sustento empleadas, donde Mulgan ez /. (2007)
consideran la innovacién e impacto dentro de la innovacién social; el desarrollo que identi-
fican en emprendimiento social tiene que ver con el proceso de Aprendizaje Basado en Pro-
yectos. Alvares et al. (2019) nos dicen que darle nuevos conocimientos, asesorias, concursos,
es lo que permite el desarrollo de su actitud emprendedora, y en el caso de la investigacién y
el conocimiento como parte de la tecnociencia, éstos son elementos que, si bien ellos no los
asocian con la RsU, al ser parte de las funciones sustantivas de la universidad, contribuyen a
su buena gestién (Vallaeys y Alvarez, 2019).

En el andlisis de la informacidn se identifica también una serie de retos que afrontan este

tipo de iniciativas, siendo las mds relevantes:

* El prototipado.

* Al estar en el programa del pregrado, para muchos es su primer proceso de investiga-
cidn cientifica, lo que puede ralentizar el desarrollo de sus iniciativas.

* El entorno impacta de gran manera tanto las ideas como la elaboracién de los em-

prendimientos sociales.

* Al ser de dreas tecnocientificas se ven en el momento del proyecto emprendedor en la
necesidad de obtener nuevos conocimientos en dreas econémicas, administrativas y

financieras.
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CONCLUSIONES

Esta investigacién partié de la pregunta: ;de qué manera el emprendimiento social como
proyecto de aprendizaje en la tecnociencia fomenta la actitud y competencias emprendedo-
ras en los estudiantes?

Luego de estudiar esta iniciativa, se puede indicar que el Programa NanoEmprendedores,
el cual hace uso del aprendizaje basado en proyectos para la generacién de innovaciones so-
ciales, promueve en su proceso el fomento de competencias y actitudes emprendedoras, co-
mo son: perseverancia, pasién, desarrollo y disciplina.

Al mismo tiempo, se puede alinear a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones
Unidas, ya que muchos de los retos planteados en sus metas tienen soluciones tecnocientifi-
cas, y la transferencia de conocimientos y su puesta en practica (emprendimiento social y
aprendizaje basado en proyectos) facilitan encontrar nuevas soluciones a los problemas laten-
tes que afronta la sociedad (innovacién social).

Al ser un programa especifico de una sola universidad, se presenta la limitante de que el
proceso desarrollado como parte del método, no se ha probado en otros proyectos de este ti-
po, por lo que las futuras lineas de investigacidon apuntan en direccién a probar y robustecer
el modelo, analizando otras iniciativas similares, as{ como un estudio longitudinal de medi-

cién de impacto.

REFERENCIAS

ABREU, ]. (2012). Hipétesis, Método & Disefio de Investigacién. Daena: International Journal of
Good Conscience, 7(2), 187-197.

Aremany, L., Arvarez, C,, PLaneLLas, M. y UrBaNo, D. (2011). Libro blanco de la iniciativa em-
prendedora en Espasia. Fundacién Principe de Girona.

Arvares, J., Ruiz, M., Marfx, E. y Cruz, P. (2019). Talleres de emprendimiento con Lean Star-
tup MX en la Universidad Auténoma de Baja California Sur: Impacto de la metodologfa y pro-
puestas de mejora. Revista lberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo, 10(19).
https://doi.org/10.23913/ride.v10i19.534

ANDERSEN, A.-L. y R6s106, C. (2021). Continuing Engineering Education (CEE) in Changeable and
Reconfigurable Manufacturing using Problem-Based Learning (PBL). Procedia CIRP, (104),1035-
1040. https://doi.org/10.1016/j.procir.2021.11.174

AveLino, E, DuMITRU, A., Cirorta, C., Kunzg, 1., WITTMAYER, ]. (2020). Translocal empower-
ment in transformative social innovation networks. European Planning Studies, 28(s), 955-977.
https://doi.org/10.1080/09654313.2019.1578339

BeNEROsO, D. y RoBINsON, J. (2022). Online project-based learning in engineering design: Sup-
porting the acquisition of design skills. Education for Chemical Engineers, 38, 38-47. ISSN 1749-
7728. https://doi.org/10.1016/j.ece.2021.09.002

BERGER, G. y BLUGERMAN, L. (2021). The Evolution of the Social and Impact Economy in Argen-

tina. En B. Gidron y A. Domaradzka (eds.). 7he New Social and Impact Economy. Nonprofit and
Civil Society Studies. Springer, Cham, 19-48. https://doi.org/10.1007/978-3-030-68295-8 2



https://doi.org/10.23913/ride.v10i19.534
https://doi.org/10.1016/j.procir.2021.11.174
https://doi.org/10.1080/09654313.2019.1578339
https://doi.org/10.1016/j.ece.2021.09.002
https://doi.org/10.1007/978-3-030-68295-8_2

I20 II - SOSTENIBILIDAD Y FORMACION UNIVERSITARIA

CajaiBa-SaNTANA, G. (2013). Social innovation: Moving the field forward. A conceptual fra-
mework. Technological Forecasting & Social Change, 42-51. https://doi.org/10.1016/j.techfo-
re.2013.05.008

CaNTU-MARTINEZ, C. (2019). Ciencia y tecnologia para un desarrollo perdurable. Economia y So-
ciedad, 92-112. http://dx.doi.org/10.15359/eys.24-55.7

CasskeLL, C., CUNLIFFE, A. L. y GRANDY, G. (2018). The SAGE Handbook of Qualitative Business and
ManagementResearchMethods.SAGE PublicationsLed. hteps://dx.doi.org/10.4135/9781526430212

CasTRO, E. (2010). El estudio de casos como metodologia de investigacién y su importancia en la di-
reccién y administracién de empresas. Revista Nacional de Administracién, 31-54.

CHRISTENSEN, C., BAuMANN, H., RUGGLES, R. y SADTLER, T. (2006). Disruptive Innovation for
Social Change. Harvard Business Review, 1-8.

Davy, H. (1991). Steady-State Economics. Island Press.

FOROUHARFAR ¢ al. (2018). An epistemological critique of social entrepreneurship definitions. jour-
nal of Global Entrepreneurship Research, 8-11. https://doi.org/10.1186/s40497-018-0098-2

GobIN, B. (2012). Social Innovation: Utopias of Innovation from c.1830 to the Present. Project on
the Intellectual History of Innovation: Working Paper (11), 1-52.

HowaLpT, ]. y HOCHGERNER, ]. (2017). Desperately Secking: A Shared Understanding of Social In-
novation. En SI drive, Atlas of Social Innovation: New Practices for a Better Future, 18-21. SI drive.

Kurin, K. (2014). We #hinQ. Obtenido de Social Innovation s Social Enterprise: https://www.
wething.com/en/blog/2014/09/07/social-innovation-vs-social-enterprise.html

LARMER, ]. y MERGENDOLLER, J. R. (2010). 7 Essentials for Project-Based Learning. Educational Lead-
ership, 68(1), 34-37. htps://www.ascd.org/el/articles/seven-essentials-for-project-based-learning

LINARES, J. (2008). Etl'cay mundo tecnoldgico, FCE.

MAIR, J. y MaRTI, . (2006). Social entrepreneurship research: A Source of Explanation, Prediction,
and Delight. Journal of World Business, 36-44. https://doi.org/10.1016/j.jwb.2005.09.002

MuLagaN, G., TUCKER, S., ALL, R. y SANDERS, B. (2007). Social innovation: what it is, why it mat-
ters and how it can be accelerated. The Basingstoke Press.

Muroz, H. y SANcHEZ, ]. C. (2018). Responsabilidad e innovacién social. En D. Pérez Valencia ez
al., Responsabilidad Social. Lecturas y Debates, 13-29. Fondo Editorial Universidad Catélica de
Oriente.

Mussa, A. A. Y., SUNDERRAMAN, R., METZLER, M. y BoURGEOTS, A. (2021). Developing parallel
programming and soft skills: A project based learning approach. Journal of Parallel and Distributed
Computing, 158(1), 151-163. hetps://doi.org/10.1016/j.jpdc.2021.07.015

Nava, A. (2020). ;Qué es la tecnociencia?: Poder y entorno. Revista Colombiana de Filosofia de la
Ciencia, 113-145. https://doi.org/10.18270/rcfc.v20i41.2784

NorpAHL-PEDERSEN, H. y HEGGHOLMEN, K. (2022). What promotes motivation and learning in
project management students? Procedia Computer Science (196), 791-799. https://doi.org/
10.1016/j.procs.2021.12.077

ONU (2015). https://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/background
ORTEGA, L. (2020). Entrepreneurship analysis using Gem data: evidence for Madrid. Munich Perso-
nal RePEc Archive.

PAPIME Convocatoria (2020). Recuperado de: https://dgapa.unam.mx/images/papime/2020_papi-
me_convocatoria.pdf

RATZINGER, J. (2005). Verdad, valores, poder. Piedras de toque de la sociedad pluralista. Rialp.


https://doi.org/10.1016/j.techfore.2013.05.008
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2013.05.008
http://dx.doi.org/10.15359/eys.24-55.7
https://dx.doi.org/10.4135/9781526430212
https://doi.org/10.1186/s40497-018-0098-2
https://www.wethinq.com/en/blog/2014/09/07/social-innovation-vs-social-enterprise.html
https://www.wethinq.com/en/blog/2014/09/07/social-innovation-vs-social-enterprise.html
https://www.ascd.org/el/articles/seven-essentials-for-project-based-learning
https://doi.org/10.1016/j.jwb.2005.09.002
https://doi.org/10.1016/j.jpdc.2021.07.015
https://doi.org/10.18270/rcfc.v20i41.2784
https://doi.org/10.1016/j.procs.2021.12.077
https://doi.org/10.1016/j.procs.2021.12.077
https://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/background
https://dgapa.unam.mx/images/papime/2020_papime_convocatoria.pdf
https://dgapa.unam.mx/images/papime/2020_papime_convocatoria.pdf

EMPRENDIMIENTO SOCIAL COMO HERRAMIENTA DE APRENDIZAJE I21

RIcAURTE, M. y VILORIA, A. (2020). Project-based learning as a strategy for multi-level training
applied to undergraduate engineering students. Education for Chemical Engineers (33), 102-111.
hteps://doi.org/10.1016/j.ece.2020.09.001

Rustan, M. S. H,, BiLap, M. R,, Nosn, M. H. y SuriaN, S. (2021). Integrated project-based lear-
ning (IPBL) implementation for first year chemical engineering student: DIY hydraulic jack pro-
ject. Education for Chemical Engineers (35), 54-62. https://doi.org/10.1016/j.ece.2020.12.002

SociaL TREND SPOTTER (5 de abril de 2018). What is the Difference between Social Innovation, So-
cial Enterprise ¢ Social Entrepreneurship? Obtenido de Social Trend Spotter: https://socialtrends-
pot.medium.com/what-is-the-difference-between-social-innovation-social-enterprise-social-en-

trepreneurship-fe3fce7bf925

ToLEDO, P y SANCHEZ, ]. M. (2018). Aprendizaje basado en proyectos: una experiencia universita-
tia. Profesorado. Revista de Curriculum y Formacion del Profesorado, 22(2), 471-491. https://doi.
org/10.30827 /profesorado.v22i2.7733

UNESCO (2008). Hacia las sociedades del conocimiento. UNESCO.

VaLLAEYS, E y ALvAREZ, ]. (2019). Hacia una definicién latinoamericana de responsabilidad social
universitaria. Aproximacién a las preferencias conceptuales de los universitarios. Educacién XXI,
22(1), 93-116. https://doi.org/10.5944/educXX1.19442

ViLcHEs, A. y GiL, D. (2003). Construyamos un _futuro sostenible. Cambridge University Press.

WEERAWARDENA, J., MoORT, G., SALUNKE, S. y HaigH, N. (2021). Editorial and research agen-
da: JBR special issue on business model innovation in social purpose organizations. Journal of Bu-
siness Research, 592-596. https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2020.07.032

Wu, Y. W., Wu, T. y ARNO SHARPE, ]. (2020). Consensus on the definition of social entrepreneur-
ship: a content analysis approach. Management Decision, $8(12), 2593-2619. https://doi.
org/10.1108/MD-11-2016-0791

Yazan, B. (2015). Three Approaches to Case Study Methods in Education: Yin, Merriam, and Stake.
The Qualitative Report, 134-152. https://doi.org/10.46743/2160-3715/2015.2102

Yin, R. (1981). The Case Study as a Serious Research Strategy. Knowledge, 97-114. https://doi.
org/10.1177/107554708100300106

YouNGg, J., SpicHKOVA, M. y S1mIc, M. (2021). Project-based learning within eHealth, bioengineer-
ing and biomedical engineering application areas. Procedia Computer Science (192), 4952-4961.
hetps://doi.org/10.1016/j.procs.2021.09.273

ZAaMBRANO, O.]., ALMEIDA, O., RopRiGUEZ, K. D., VarGas, I. R. y S1rva, D. E (2018). Innova-
cién disruptiva, estrategia de inclusién al emprendimiento social. [nclusion y Desarrollo, 6 (1), 33-

46. hteps://doi.org/10.26620/uniminuto.inclusion.6.1.2019.33-46



https://doi.org/10.1016/j.ece.2020.09.001
https://doi.org/10.1016/j.ece.2020.12.002
https://socialtrendspot.medium.com/what-is-the-difference-between-social-innovation-social-enterprise-social-entrepreneurship-fe3fce7bf925
https://socialtrendspot.medium.com/what-is-the-difference-between-social-innovation-social-enterprise-social-entrepreneurship-fe3fce7bf925
https://socialtrendspot.medium.com/what-is-the-difference-between-social-innovation-social-enterprise-social-entrepreneurship-fe3fce7bf925
https://doi.org/10.30827/profesorado.v22i2.7733
https://doi.org/10.30827/profesorado.v22i2.7733
https://doi.org/10.5944/educXX1.19442
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2020.07.032
https://doi.org/10.1108/MD-11-2016-0791
https://doi.org/10.1108/MD-11-2016-0791
https://doi.org/10.46743/2160-3715/2015.2102
https://doi.org/10.1177/107554708100300106
https://doi.org/10.1177/107554708100300106
https://doi.org/10.1016/j.procs.2021.09.273
https://doi.org/10.26620/uniminuto.inclusion.6.1.2019.33-46

Percepcién de estudiantes universitarios
de sus caracteristicas de responsabilidad social
« durante su proceso de formacién

CLAUDIA ERIKA GARCIA LOPEZ
CLAUDIA ELSA RODRIGUEZ MEDELLIN

JAIME HUMBERTO BELTRAN GODOY
claudia.garcialo@anahuac.mx

claudia.rodriguezme@anahuac.mx

jaime.beltrang@anahuac.mx

RESUMEN

Los estudios de la responsabilidad social universitaria (RsU) estdn relacionados con el proce-
so educativo de formacién universitario, los procesos de organizaciones y el impacto social
de la universidad en la comunidad en la que se encuentra. Este estudio estd enfocado en la
percepcién de estudiantes de una universidad privada en la Ciudad de México sobre su for-
macién como agentes de transformacién y cambio social. Se utilizé el instrumento creado y
validado por Bolio y Pinzén (2019) en su tesis doctoral, mismo que fue utilizado posterior-
mente por Turpo-Gebera ez al. (2019).

Palabras clave: responsabilidad social universitaria, cambio social, autoevaluacion.

INTRODUCCION

Los procesos universitarios incluyen como eje central la educacién formal organizada en un
programa curricular para lograr el desarrollo incremental de competencias; asimismo, inte-
gran actividades que promueven el desarrollo estudiantil a través de la cultura, el deporte y
la comunidad estudiantil, y cuentan con actividades de servicio social (la mayoria de las uni-
versidades) con la intencién de impactar a la sociedad y, al mismo tiempo, generan una con-
ciencia social en sus estudiantes. Todos estos elementos van formando a la persona como
profesionistas y como ciudadanos socialmente responsables.

Durante la tltima década, el interés por el estudio de la responsabilidad social universi-
taria (RsU) ha ido en crecimiento, y se aborda desde diferentes enfoques, entre ellos, el de los
grupos de interés (stakeholders), como ejemplo sus estudiantes. Este trabajo presenta el resul-
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tado de la validacién de un instrumento que permite analizar la percepcién de la responsa-
bilidad social personal de los estudiantes universitarios.

Su objetivo consiste en analizar la percepcidn de los estudiantes universitarios sobre sus
caracteristicas de responsabilidad social, como ciudadanos agentes del cambio y transforma-
cién social. Para lo cual se plantea la siguiente pregunta de investigacién: jcudl es la per-
cepcién de estudiantes universitarios sobre sus caracteristicas de responsabilidad social du-
rante su proceso de formacién?

Para este estudio se hace una validacién del instrumento, cuya hipétesis principal es la si-

guiente:

Hipdtesis
Estudiantes en proceso de formacién a nivel universitario identifican sus caracteristicas de
responsabilidad social individual como ciudadanos agentes de cambio y transformacién
social.

La primera etapa de una investigacién consiste en contar con un instrumento que permi-
ta conocer la percepcién de la Rsu de estudiantes para la evaluacién de las iniciativas que se

realizan durante la carrera universitaria.

FUNDAMENTO TEORICO

Responsabilidad social universitaria

La definicién del concepto de la RsU es reciente, la primera referencia se estima que la hicie-
ron Matten y Moon (2004), cuando llevaron a cabo la evaluacién de la responsabilidad so-
cial corporativa (rsc) de la universidad, posteriormente Sawasdikosol (Kouatli, 2019) pro-
vee un marco universal y hace la distincién entre la rRsc y la RsU.

El proyecto Universidad Pais (Proyecto Universidad Construye, 2002) propone una de-
finicién que abarca los cuatro procesos clave de la universidad: gestién, docencia, investiga-
cién y extensién, y concibe a la RsU como la capacidad de la universidad para la difusién y la
préctica de un conjunto de principios y valores generales, asumiendo asi su responsabilidad
social con la comunidad universitaria y con el pais en el que se encuentra.

Para Vallaeys y Alvarez, la responsabilidad social se debe asumir desde la ejecucién de to-
das sus actividades diarias, en un enfoque integral, y se espera que la universidad sea la im-
pulsora de un cambio capaz de reformular el papel social de la universidad en Latinoamérica
(Vallaeys y Alvarez, 2019). A la RsU no se le debe considerar como una implementacién de
la responsabilidad social corporativa, o incorporacién Gnicamente del tema de sostenibili-

dad, Vallaeys invita a considerar, dentro de esta visién integral, la gestién justa y sostenible
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de sus impactos organizativos, como son los laborales y medioambientales, tanto sus impac-
tos académicos en la formacién estudiantil y cognitivos (epistemologia e investigacién) (Val-
laeys, 2014). Por su lado, Gaete (2017) propone el enfoque normativo de la Rsu, es decir, la
aplicacién de un conjunto de valores y principios desarrollados por la universidad, para com-
partir algo de su cultura con su entorno mds inmediato.

La universidad es una institucién que la sociedad requiere, ya que provee sugerencias
concretas, como formar personas con principios y responsabilidades, con vocacién para in-
vestigar, que no sélo considera los intereses individuales, sino también los intereses de todos.
Por lo anterior, tiene la obligacién de promover el desarrollo en un entorno social, haciendo
frente a los numerosos problemas relacionados con el desarrollo humano, por lo cual no
puede eludir su responsabilidad frente a estos problemas (Torres y Sinchez, 2014).

Las universidades impactan no sélo al medio ambiente, también a la vida de las personas
que la componen; en la comunidad, por ejemplo, los impactos educativos afectan al estu-
diante, a quienes se debe formar responsables y comprometidos (Torres y Sdnchez, 2014).

Autoevaluacion

La autoevaluacién es la valoracién cualitativa de la implementacién del producto final obte-
nido a partir de los criterios de evaluacién, que se considera como una de las vias para actua-
lizar el proceso de evaluacién. Se identifican dos “vertientes tedricas”: la primera, el proceso
instruccional, desde lo pedagdgico y, el segundo, el proceso autorregulado del estudiante
(Panadero et al., 2011).

La autoevaluacién crea conexiones con metas educativas (metas) que se logran a través de
contenidos y métodos especificos. Por otro lado, el instructor en el proceso de aprendizaje
del estudiante es el docente quien planifica las actividades y la evaluacién para conducir a la

educacién desde una perspectiva didéctica (Kambourova ez a/., 2021).

Modelo del cambio social de Retolaza

La Teorfa de Cambio supone un cambio de paradigma de cémo se entiende la realidad, de
tal forma que surjan nuevas acciones para transformar esa realidad, las cuales serdn resultado
de una nueva forma de interpretarla (Retolaza, 2010).

La teorfa de cambio social de Retolaza considera un enfoque integral en el cual se propo-
nen dimensiones que permitirdn analizar o emprender el cambio de una forma integral (ta-
bla 1), estas dimensiones se pueden observar desde lo individual y lo colectivo (Retolaza,

2010).
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TABLA 1. MODELO DE CAMBIO SOCIAL

Transformacién personal. Transformando relaciones.
INDIVIDUAL Se refiere a la identidad individual, los Incluye la conducta, el comportamiento y
modelos mentales, las emociones y sen- | la relacidn con el entorno.
timientos.
Transformando patrones colectivos de Transformando estructuras e instituciones.

pensamiento y accion.
Instituciones estructurales de la sociedad,
COLECTIVO En relacién con la parte colectiva: iden- | politicas piblicas, modelos econémicos.
tidad colectiva, comportamiento y pen-
samiento colectivo, entendimiento co-
mun.

Fuente: adaptacién del modelo de cambio social de Retolaza (Bolio y Pinzén, 2019; Retolaza, 2010).

METODOLOGIA

Para analizar la percepcién de los estudiantes sobre su responsabilidad social personal se re-
currié al instrumento disefiado y validado por Bolio y Pinzén (2019), quienes identifican ca-
racteristicas de responsabilidad social dentro de las dimensiones de la Teorfa de Cambio de
Retolaza. Después de diversas validaciones se obtiene como resultado un instrumento de 60
{tems. Posteriormente, Turpo-Gebera ez a/. (2019) llevan a cabo un estudio en una universi-
dad publica de Pert, y utilizan el instrumento de Bolio y Pinzén adaptado a 47 items, para
conocer la percepcién de estudiantes de la modalidad Blended Learning sobre la Rsu.

Para este estudio se incluyeron 31 items seleccionados por el peso factorial obtenido del
estudio de Bolio y Pinzdn, y se afadié en un {tem la sustentabilidad.

Se incluyeron entre las variables de control: actividad de servicio social y si se han cursa-
do materias transversales hasta este momento de su formacién.

Este instrumento se basa en el Modelo de Cambio Social de Retolaza (2010), el cual es-
td integrado por siete dimensiones de cambio: conciencia, compromiso, controversia con ci-
vilidad, respeto a la diversidad, ciudadania, justicia social y cambio, con un enfoque desde lo
individual y lo colectivo, y las caracteristicas de cada dimensién estdn asociadas a la respon-
sabilidad social.

Para la investigacién se aplicé un cuestionario de autodiagndstico a estudiantes inscritos
en programas de licenciatura de una universidad privada de la zona metropolitana de la Ciu-
dad de México, mediante una muestra no probabilistica.

La muestra fue de 201 estudiantes de licenciatura de las disciplinas de Ciencias Sociales,
Humanidades, Ingenieria, Medicina y Negocios. La muestra fue no probabilistica (Supo,
2014), y se solicitd a un grupo de docentes aplicar el cuestionario, cada estudiante decidié si

lo realizaba o no, selecciondndose s6lo 196 casos.
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Caracteristicas de la muestra

La tabla 2 muestra las caracteristicas de la poblacién que participé en el estudio.

TABLA 2. PERFIL DE LA MUESTRA

N ‘ PORCENTAJE

ESCUELA
Ciencias Sociales 10 5
Humanidades 38 19.4
Ingenieria 39 19.9
Medicina I 0.5
Negocios 108 55.2
SEMESTRE ‘ N ‘ PORCENTAJE
Primero 13 6.5
Segundo 111 55.2
Tercero 5 2.5
Cuarto 67 33.3
EDAD ‘ N ‘ PORCENTAJE
15 0 menor I 0.5
16-18 46 22.9
19-21 145 73.6
22-24 3 2.5
25 y mds I 0.5
GENERO ‘ N ‘ PORCENTAJE
Femenino 93 46.8
Masculino 103 53.2

Fuente: elaboracién propia (2022).
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Valores maximos por dimension

La tabla 3 presenta los valores médximos por dimensién.

TABLA 3. VALORES MAXIMOS POR DIMENSION

DIMENSION ‘ VALOR MAXIMO
CB: Cambio 12
CD: Ciudadanfa 20
CM: Compromiso 12
CN: Controversia 12
CS: Conciencia 20
DV: Diversidad 24
JS: Justicia 24
Responsabilidad social personal 124

Fuente: elaboracién propia (2022).
RESULTADOS

Confiabilidad

Las tablas muestran, respectivamente, los resultados de confiabilidad, considerando los 31
ftems (tablas 4 y 5) y por dimensiones (tablas 6 y 7).

TABLA 4. RESULTADOS DE CONFIABILIDAD

CONFIABILIDAD

Alfa de Cronbach’s Alfa de Cronbach con ftems estandarizados N de items

0.921 0.925 31

Fuente: elaboracién propia (2022).
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TABLA 5. RESULTADOS DE CONFIABILIDAD POR {TEM

ALFA DE ALFA DE ALFA DE
CRONBACH CRONBACH (9:30)):7.X0):

PCCBr 0.918 TECD1 0.918 TPCSt 0.919
PCDV1 0.918 TECD2 0.917 TRCM1 0.919
PCDV2 0.921 TECD3 0.918 TRCM2 0.919
PCDV3 0.92 TECD4 0.919 TRCN2 0.919
PCDV4 0.92 TECDs 0.919 TRCN3 0.919
PCDVs 0.921 TEJSt 0.92 TRCSt 0.919
PCDV6 0.92 TEJS2 0.919 TRCS2 0.918
PCJS1 0.919 TE]S3 0.918 TRCS3 0.917
TECB1 0.919 TE]S4 0.918 TRCS4 0.92
TPCM1 0.92 TPCB1 0.919 TRJSt 0.918
TPCN1 0.918

Fuente: elaboracién propia (2022).

TABLA 6. CONFIABILIDAD DE DIMENSIONES

ALFA DE ALFA DE CRONBACH N DE ITEMS

CRONBACH’S CON ITEMS ESTANDARIZADOS

0.870 0.891 7

Fuente: elaboracién propia (2022).

Al realizar el andlisis de confiabilidad de las dimensiones éstas siguen siendo de alta confiabi-

lidad; para las dimensiones se agregaron los valores que componen cada constructo.
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TABLA 7. CONFIABILIDAD DE DIMENSIONES

DIMENSION ‘ ALFA DE CRONBACH

Dimensién Cambio 0.847
Dimensién Compromiso 0.861
Dimensién Conciencia 0.84

Dimensién Controversia 0.852
Dimensidn Justicia 0.836
Dimensién Diversidad 0.859
Dimensién Ciudadania 0.862

Fuente: elaboracién propia (2022).

Analisis descriptivo

La primera fase de la investigacién corresponde a la exploracién de datos con medidas des-
criptivas (Ibdfiez y Egoscozdbal, 2008). Se ejecutdé un primer andlisis exploratorio para
orientar los siguientes pasos de la investigacién.

La media del valor de responsabilidad social universitaria percibida tuvo un valor de 112
de los 124 puntos totales, considerdndose como un valor alto, el cual se calculé sumando to-
dos los puntos de los items.

La media obtenida en cada una de las dimensiones se muestra en la grafica 1. Ahi se ob-
serva que la dimensién Diversidad es la que recibe la valoracién mis alta, la generacién estu-
diada curs6 materias relacionadas con el tema de diversidad en sus primeros semestres, pero
cabe sefalar que no se encontrd correlacién entre las materias transversales y la valoracién de
la responsabilidad social universitaria. La dimensién con la menor valoracién es Ciudadania,
posiblemente esté asociada a que la ciudadania se observa como una prictica frecuente una

vez que se comienza la vida laboral (Retolaza, 2010).

100
95

Diversidad ~ Cambio Compromiso Controversia Justicia ~ Conciencia Ciudadania

% puntaje maximo

Grifica 1. Puntaje promedio por dimensién, porcentaje de los puntos totales.

Fuente: elaboracién propia (2022).
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La gréfica 2 muestra los valores de los items agrupados por transformaciones. Encontramos
que el valor més alto lo obtuvo Patrones culturales, que se refieren a la percepcién del otro y
a la identidad colectiva. Las siguientes mejor evaluadas son Transformacién personal, que re-
presenta a la identidad individual y la introspeccién, y la Transformacién de relaciones, des-
crita como la identidad colectiva que se cultiva a través de los espacios de didlogo. Por ulti-
mo, la menor evaluacién la recibié Transformacién estructural, que abarca la conciencia de
las instituciones, es posible que esta valoracién sea debido a que la poblacién no incluye los

ultimos dos semestres.

o

£ 95

3

S 90
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« 85
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>

2 80

X Patrones C Personal Relaciones Estructural

Gréfica 2. Puntaje promedio por transformacion, porcentaje de los puntos totales.

Fuente: elaboracién propia (2022).

El instrumento incluyd preguntas sobre haber cursado o no materias transversales, estas ma-
terias contienen temdticas concernientes a las dimensiones del modelo de Retolaza. También
se consulté sobre el haber realizado o no la actividad de servicio social, con el propésito de
encontrar algin indicio que nos permitiera explorar més adelante si es posible analizar el im-
pacto de iniciativas durante el proceso de formacidn. Las respuestas a estas preguntas fueron
dicotédmicas, para conocer si habian cursado o no la materia. En este primer andlisis no se
encontré correlacion entre las variables.

La tabla 8 de medias y modas muestra los valores obtenidos para las disciplinas con ma-
yor representatividad en la muestra. En el valor de responsabilidad social personal se observa
una diferencia de las medias de alrededor de 4 puntos. El 4rea de negocios compone 50% de
la muestra y es la que obtiene la mayor valoracién.

Considerando a los grupos, uno que se compone por estudiantes que han realizado el ser-
vicio social, y otro grupo de estudiantes que no lo han llevado a cabo, se observa que estos
tltimos dan una valoracién promedio a la Rsu de 113.7, y los que si han realizado su servicio
social un valor promedio de 118.3.

También se analizaron los grupos que si han cursado la materia de Emprendimiento So-
cial y los grupos que no la han cursado, la diferencia entre ambos grupos es de aproximada-
mente dos puntos; el primer grupo da un valor promedio a la responsabilidad social univer-

sitaria de 111.9 y el segundo de 108.6.
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TABLA 8. COMPARATIVO DE MEDIAS Y MODAS POR DISCIPLINAS

131

JUSTICIA

DIVERSIDAD

CIUDADANIA

CAMBIO COMPROMISO CONCIENCIA CONTROVERSIA

Media 10.33 10.36 17.0§ 10.28
Humanidades Std. Dev 1.68 1.22 2.27 1.56

Moda 1 10 17 1

Media 10.7 10.5 17.35 10.23
Ingenieria Std. Dev 1.30 1.26 2.29 1.37

Moda 11 10 17.5 10

Media 10.86 10.91 17.90 10.85
Negocios Std. Dev 1.46 1.31 2.17 1.32

Moda I1 1 18 11

Media 20.79 22.64 15.95 107.41
Humanidades Std. Dev 2.75 1.90 3.63 12.24
Moda 21 23 17 110
Media 21 22.5 16.525 108.8
Ingenieria Std. Dev 2.34 1.68 2.71 8.88
Moda 21 23 17 109
Media 21.50 23.00 17.45 112.46
Negocios Std. Dev 2.73 1.71 2.81 10.74
Moda 22 24 19 116

Fuente: elaboracién propia (2022).



132 II - SOSTENIBILIDAD Y FORMACION UNIVERSITARIA

DISCUSION

El presente trabajo permite orientar los siguientes pasos para dar continuidad y analizar al-
gunas iniciativas universitarias que pueden contribuir a la responsabilidad social personal. El
seguimiento durante el proceso de formacién es relevante porque permite evaluar acciones y
tomar decisiones que pueden impactar durante el proceso.

Como primer paso se ha validado el instrumento que nos posibilita conocer la percep-
cién de los estudiantes. Para la valoracién de la responsabilidad social universitaria desde la
perspectiva del grupo de interés de estudiantes, serd necesario contar con una muestra que
tenga mayor representacién de grupos dentro de las generaciones; una muestra de mayor ta-
mafio que permita hacer andlisis de correlaciones.

Para dar seguimiento a la transformacién de la persona a lo largo de sus estudios, se re-
quiere llevar a cabo un estudio longitudinal dando seguimiento a una generacién completa,
integrando como constructos las acciones que la universidad considera tienen impacto en la
formacién de sus estudiantes como agentes de cambio.

Para el seguimiento longitudinal se recomienda incluir un pre-test y un post-test, como
los utilizados en De la Calle ¢z al. (2020), que incluya materias ¢ iniciativas que podrian te-

ner un impacto en las dimensiones de transformacién y cambio.

CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos ofrecen un mecanismo a través del instrumento validado, para dar
seguimiento a la formacién de los estudiantes universitarios durante su formacién, il para
universidades publicas y privadas.

Para dar continuidad a este estudio se recomienda trabajar con una muestra mayor y un
estudio longitudinal para una generacién; asi, la institucién podrd hacer adecuaciones en el
proceso de formacién de sus estudiantes.

El estudio de la RsU y su evaluacién requiere una aproximacién holistica, considerando
sus grupos de interés como son estudiantes, egresados, docentes y sociedad (Buchta ez al.,
2018; Espitia ef al., 2020; Rababah ez al., 2021), y desde diversos dmbitos. Es necesario
combinar otras evaluaciones, pues este estudio tnicamente se enfocé en estudiantes.

La educacién superior se considera un bien ptblico y un medio que contribuye al desa-
rrollo de sus comunidades (Ibarra ez al., 2020), por lo cual el seguimiento a la responsabili-
dad social universitaria debe ser un proceso continuo.
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RESUMEN

El propésito de este estudio es establecer la percepcién y conocimiento sobre cambio climé-
tico (cc) y responsabilidad social en los estudiantes del Programa Educativo de Licenciatura
en Ingenierfa Hidrdulica de la Universidad de Guanajuato. Para ello, se disefid y se aplicé un
cuestionario compuesto por cinco secciones. La primera seccién recabé datos generales; la se-
gunda, conceptos basicos sobre clima y cambio climdtico, abordando la percepcién sobre la
importancia del cambio climdtico; la tercera, la relacién del cambio climdtico y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible; la cuarta incluyé la relacién cambio climdtico y agua, consideran-
do el Programa Educativo de interés y temas de ensefianza en el mismo. La tltima seccidn
incluyé acciones o eventos relacionados con el tema en los cuales se hayan involucrado, la
disposicién para participar en acciones y obtener conocimientos, asi como la forma para ello.

El cuestionario se creé con la aplicacién Microsoft Formse y se difundié a través del co-
rreo electrdnico institucional. Se recabaron 65 encuestas, lo cual representa 84.42% del nd-
mero de estudiantes inscritos en el periodo enero-junio 2022. Se encuentra que entre los te-
mas que han conocido los estudiantes en el Programa Educativo (PE) sobresale cambio
climdtico, educacién ambiental y responsabilidad social universitaria, lo cual significa que la
responsabilidad social es un tema presente en su formacién académica. Respecto al cambio
climdtico, si bien los estudiantes lo ubican como el tema mayormente conocido en el Pro-
grama Educativo, los resultados revelan que el conocimiento de su definicién es bajo, lo cual
puede significar que en el Programa no se han desarrollado las herramientas necesarias para

su aprendizaje.

Palabras clave: cambio climdtico, ingenieria hidrdulica, responsabilidad social, percepcién.
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INTRODUCCION

Rivas (2016), en el Atlas de vulnerabilidad hidrica en México ante el cambio climdtico identi-
fica cuatro zonas de la Reptblica mexicana con muy alta vulnerabilidad hidrica global en
funcién de tres componentes: grado de exposicién, sensibilidad y capacidad de adaptacién;
una de estas zonas corresponde a la regién de el bajio donde se localizan diversos municipios
del estado de Guanajuato.

La situacién hidrica del estado de Guanajuato requiere contar con profesionales compe-
tentes, con responsabilidad social, con una adecuada capacidad técnica para abordar las pro-
blemdticas hidricas (competencias especificas) y con visién integrada para reconocer que las
soluciones a estas problemdticas requieren trabajo multidisciplinario con mdltiples miradas
y dimensiones (competencias transversales).

La Universidad de Guanajuato (UG), a través de la Divisién de Ingenierias, ofrece el Pro-

grama Educativo (PE) de Licenciatura en Ingenierfa Hidrdulica, cuyo objetivo curricular es:

[...] formar profesionales con sélidos conocimientos cientificos y practicos que les permitan
analizar, disefiar, evaluar y gestionar sistemas hidrdulicos, para que a través de su ejercicio pro-
fesional contribuyan a la sociedad en la formulacién de soluciones a los problemas de aprove-
chamiento, uso, preservacién, control y manejo de los recursos de agua, desempenando sus ac-
tividades con un enfoque de responsabilidad social y sustentabilidad (Universidad de

Guanajuato, 2015).

La competencia especifica mds importante por los conocimientos, habilidades, acticudes y
valores que muestran la esencia del ingeniero hidrdulico, enunciada en el documento curricu-
lar, es: “maneja la informacién poblacional, econémica, hidrolégica, ambiental y de cambio
climdtico para proponer y evaluar diferentes escenarios de aprovechamiento del agua, con-
duciéndose con una actitud propositiva y creativa hacia la basqueda de soluciones a los pro-
blemas de la demanda de agua por parte de diferentes sectores poblacionales” (Universidad
de Guanajuato, 2015).

Por otra parte, las competencias transversales se desprenden del Modelo Educativo de la
UG, encaminadas a la formacidn integral del estudiante, entre las cuales se menciona que és-
te “participa significativamente en proyectos de innovacién y emprendimiento social o eco-
némico para atender problemdticas especificas en diversos escenarios posibles, con una pers-
pectiva de responsabilidad social y sustentabilidad” (Universidad de Guanajuato, 2021).

Por lo anterior, resulta conveniente determinar si la Licenciatura en Ingenierfa Hidrduli-
ca de la Universidad de Guanajuato aporta formacién de profesionales con responsabilidad
social y con el conocimiento y conciencia del entorno en el que se encuentran. Por ello, en es-
te trabajo se evalud la percepcidn y conocimiento de los estudiantes de la Licenciatura en
Ingenierfa Hidrdulica, sobre cambio climdtico y responsabilidad social y su relacién con el

agua.
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MARCO TEORICO

Cambio climdtico

De acuerdo con el Servicio Meteorolégico Nacional (2012), el cambio climdtico (cc) se de-
fine como: “las variaciones en los promedios de los valores de los elementos meteorolégicos
observados en una amplia regién a lo largo de un periodo, las cuales provocan alteraciones
en el clima original de esa zona”.

Asimismo, de acuerdo con la Organizacién Meteorolégica Mundial (wmo, por sus si-
glas en inglés) (wM0, 2022), el cambio climdtico corresponde con la “modificacién a largo
plazo del clima producida por uno o mds de los siguientes factores: I) cambios internos den-
tro del sistema climdtico; II) interaccién entre componentes climéticos; III) cambios en
fuerzas externas originados por fendmenos naturales o por actividades humanas”. En con-
secuencia, es relevante definir que el clima describe “las condiciones meteoroldgicas prome-
dio para un lugar en particular y durante un largo periodo” (wmo0, 2022) y la variabilidad
del clima como “la desviacién de las estadisticas del clima de un determinado periodo (mes,
estacidn o afo), en comparacion con las estadisticas a largo plazo de dicho periodo” (wmo,
2022).

De acuerdo con los factores descritos previamente vinculados con el cambio climdtico,
entre los ocasionados por las actividades humanas (aunque también ocurren por factores na-
turales), se encuentra la emisidn y concentracién de gases de efecto invernadero, los cuales
son “componentes gaseosos de la atmdésfera, tanto naturales como antropogénicos, que ab-
sorben y reemiten radiacién infrarroja a la Tierra” (Cuatecontzi y Gasca, 2007). Los gases
de efecto invernadero fueron considerados desde 1996 por el Grupo Intergubernamental de
Expertos sobre Cambio Climdtico (1pcc, por sus siglas en inglés), para su estabilizacién. En
1997 se aprobd el Protocolo de Kioto con el cual se controlarian las emisiones de seis gases
de efecto invernadero (Cuatecontzi y Gasca, 2007).

Los gases de efecto invernadero presentan dos caracteristicas: el forzamiento radiativo y
el potencial de calentamiento global o mundial, para este tltimo los horizontes de tiempo
aceptados son usualmente de 100 afios (Cuatecontzi y Gasca, 2007; Boshell ez al., 2011).

El cc es causado por factores naturales y por actividades humanas (Al-Maliki et 4.,
2022). Algunos factores naturales son la deriva continental, los volcanes, las corrientes oced-
nicas, la inclinacién de la Tierra, los cometas y meteoritos; entre las actividades humanas, se
encuentran la quema de combustibles y el cambio en el uso del suelo (Reddy, 2015).

El desarrollo de las actividades humanas ha sido un efecto determinante para el calenta-
miento, impulsado sobre todo por las emisiones de diéxido de carbono y potenciado por las
emisiones de otros gases de efecto invernadero (Reddy, 2015). Segin el 1pcc, la mayor parte
del calor observado en los tltimos 50 afos puede atribuirse a actividades humanas (McMi-
chael, 2003; Nesmith ez a/., 2021; Besley y Peters, 2020). Estos cambios, como son el ago-

tamiento de la capa de ozono, la propagacién de enfermedades infecciosas, las presiones so-
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bre los recursos naturales y la escasez de agua dulce, han causado problemas ambientales que

afectan la salud humana (McMichael ez a/., 2003; Norval ez 4/., 2007; Kinney, 2018).

Efectos del cambio climdtico en los recursos hidricos

Un tema de interés y preocupacion de la sociedad en relacidn con el cambio climdtico se re-
fiere a sus posibles efectos en los recursos hidricos (Orozco ez al., 2020). En este sentido, Al-
Maliki e al. (2022) sefialan que el impacto del cc en los recursos hidricos es inevitable.

El sexto informe del 1pcc revela que “todos los componentes del ciclo del agua se han
modificado debido al cc en las dltimas décadas, causando impactos sociales en las personas
vulnerables” (Douville ez a/., 2021). El mismo informe menciona que “el cc inducido por el
hombre ha afectado la seguridad hidrica al aumentar la escasez de agua y exponer a mds per-
sonas a eventos extremos relacionados con el agua, como inundaciones y sequias” (1pcc,
2022); podemos decir, por tanto, que los sectores de uso del agua se enfrentan a las conse-
cuencias del cc, dado el papel central de este recurso para todos los aspectos de los sistemas

humanos y ambientales.

Objetivos de Desarrollo Sostenible
y responsabilidad social universitaria

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ops) fueron adoptados por los Estados miembros
de la Asamblea de las Naciones Unidas en 2015 como “un llamado universal para poner fin
ala pobreza, proteger el planeta y garantizar que la humanidad goce de paz y prosperidad pa-
ra2030” (ONU, 2015). El cumplimiento de las metas de los ops demanda la participacién
de la universidad, atendiendo a su orientacién socialmente responsable (Pernfa ez al., 2022).

La responsabilidad social universitaria.

[...] se evalda como competencia genérica, que se debe fomentar en los estudiantes universi-
tarios, considerando los impactos sociales, ambientales y del ejercicio profesional que generan
los procesos sustantivos; transformaciones requeridas en curriculum basado en competencias,
que definan el perfil socialmente responsable, potenciando una actitud propositiva, de partici-

pacién social y de compromiso con el bienestar de los demds (Pernia ez al., 2022).

Los oDs se encuentran interrelacionados para alcanzar el objetivo general planteado. Espe-
cificamente, respecto al cambio climdtico y variables relacionadas con éste, los objetivos 2, 11
y 12 abordan, en sus metas o indicadores, el tema de acuerdo con la relacién e impacto que
éste genera con el propdsito principal de cada ops. Asimismo, el 0Ds 13 se enfoca totalmen-
te en el tema al definir su propésito como “adoptar medidas urgentes para combatir el cam-

bio climdtico y sus efectos” (oNU, 2015).
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Educacion sobre el cambio climdtico

La educacién es un elemento esencial en la promocién de la accién en favor del clima
(UNEscO, 2022). La educacién sobre el cambio climético (Ecc) es un tema reciente en
comparaciéon con la educacién ambiental (EA) y la educacién para el desarrollo sostenible
(eps) (Tibola da Rocha ez al., 2020), el cual consiste en el proceso de comprensién, adap-
tacién y mitigacién al cc, bajo el dmbito de reflexién y compromiso (UNESCO, 2022).

La Ecc complementa a la A y ala EDS y contribuye a un comportamiento humano més
sostenible, la alfabetizacion dirigida al clima y a la conciencia del proceso de mitigacién y
adaprtacién al cc (Tibola ez al., 2020). La Ecc es importante en todos los niveles, desde edu-
cacién bésica hasta educacidn superior; sin embargo, son las universidades las que mds nece-
sitan desarrollar un enfoque sistémico (Filho ez 4/, 2018) y reconocer su responsabilidad de
educar a los estudiantes (y por extensién a la sociedad), mediante el desarrollo de curriculos y
enfoques pedagdgicos, sobre los imperativos de la neutralidad de carbono y la mitigacion
y adaptacién al cc (Filho ez al., 2018).

Percepcion del cambio climatico

Segtn Van den Ban y Hawkins (1999), la percepcién es “el proceso mediante el cual se reci-
be informacién o estimulos del entorno y se transforman en conciencia psicolégica para
construir experiencias significativas del mundo”. La percepcién del cambio climdtico, de
acuerdo con Al-Maliki ez a/. (2022) se refiere a cémo las personas ven y evaltian el cc en to-
das sus facetas.

Filho ez al. (2022) sefialan que la percepcién sobre el cc en estudiantes universitarios no
es una agenda de investigacién establecida, ya que su percepcidn varia segtin la disciplina en
la que estdn inscritos. Para Beck ez al. (2013), los estudiantes de ciencias tienen significativa-
mente mayor conocimiento sobre el cc que los estudiantes de ingenieria, negocios y educa-
cién. De manera similar, Ayanlade y Jegede (2016) encontraron que los graduados de cien-
cias ambientales tienen mds experiencia en cc que los de otras disciplinas. En un estudio
realizado por Mugambiwa y Dzomonda (2018), los resultados sugieren que los estudiantes
pueden no estar bien informados sobre qué es el cc, pero si comprenden las amenazas para
la sociedad. Por su parte, Freije ez al. (2017) encontraron que no existen diferencias signifi-
cativas entre los estudiantes de nuevo ingreso y los que cursan niveles académicos superiores,
lo cual sugiere que los estudiantes han aumentado sus conocimientos principalmente a tra-
vés de la educacién general, mds que por su educacién académica en la universidad.

Lo anterior muestra la variedad de trabajos que se han realizado y evidencia las diferen-
cias en la percepcién y la comprensién del cc entre disciplinas. Sin embargo, atin existe una
brecha en la comprensién de las percepciones y actitudes de los estudiantes hacia el cc de
una manera que guie los cambios en el plan de estudios y las pricticas docentes (Filho ez /.,
2022).
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Por ello, tomando en cuenta que la responsabilidad social de la universidad manifiesta su
impacto educativo a través de la formacién de profesionales conscientes de su entorno, en este
trabajo se evalud la percepcién y conocimiento de los estudiantes del pE de Licenciatura en In-

genierfa Hidrdulica sobre cambio climdtico y responsabilidad social y su relacién con el agua.

METODOLOGIA

Programa de estudio

Este andlisis se centra en el PE de la Licenciatura en Ingenieria Hidrdulica, el cual se ofrece,
de manera Ginica en México, en la Divisién de Ingenierias, Campus Guanajuato, de la Uni-
versidad de Guanajuato. La duracién regular del PE es de nueve inscripciones; de la primera
a la novena inscripcién el programa comprende 261 créditos, divididos en 69 unidades de
aprendizaje (UDA). Su estructura curricular se conforma por seis dreas: general, bésica co-
mun, bésica disciplinar, de profundizacién, complementaria y précticas.

El 4rea general, a su vez, se integra por cuatro dimensiones: desarrollo personal (depor-
tes), responsabilidad social, creatividad y espiritu emprendedor y formacién cultural e inter-

cultural.

Tamarnio de la muestra

De acuerdo con la Coordinacién de Registro y Control Escolar (CRYCE), el nimero de estu-
diantes del PE de interés inscritos durante el semestre enero-junio 2022 fue de 77 (54 hom-
bre y 23 mujeres).

El tamafio de la muestra se calculé mediante la ecuacién de Steven K. Thompson:

Np(1-p) (77)(0.5)(1—0.5) 64 o

d> B 0.52
=1 (52 )+ pl—p) (77—1)(7562) +0.5(1-0.5)

donde:

es el tamano de la muestra,

es el tamano de la poblacidn,

es el nivel de confianza al 95% (1.96),
es la proporcién de error (0.05) y

es la probabilidad (50%).

*@g\mzs
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Con esta informacién, el tamafo de la muestra resultante fue de 64 para obtener un nivel de

confianza de 95%.

Cuestionario

Contenido

Se disefi6 un cuestionario conformado por 30 preguntas distribuidas en cinco secciones.

I. Datos generales. Con el propésito de recabar datos respecto a edad, sexo, lugar de
procedencia, subsistema de nivel medio superior de procedencia e inscripcion.

2. Concepros generales. Se evaluaron conceptos bdsicos sobre clima y cc, abordando la

percepcidn sobre la importancia y causas del cc y su relacién con diversos temas.

3. Cambio climdtico y ops. Se incluyd la relacién entre cc y los oDs, considerando

metas, indicadores y temdticas relacionadas.

4. Cambio climidtico y agua. Se consideré el PE de interés, asi como temas de ense-

fianza en el mismo.

5. Acciones. Se encaminé hacia las acciones o eventos relacionados con el tema en los
cuales se hayan involucrado y la disposicién por participar en acciones y obtener

conocimiento, as{ como la forma para ello.

En el cuestionario se incluyeron 12 preguntas abiertas (diez cualitativas y dos cuantitati-
vas) y 18 cerradas (nueve con posibilidad de una sola opcién y nueve con posibilidad de

mds de una opcidn).

Aplicacién

El cuestionario se implementé mediante la aplicacién Microsoft Formse, y se difundié entre los
estudiantes del PE a través del correo electrénico institucional, en el que se proporciond la liga
de acceso, en el periodo del 15 de marzo al 12 de abril 2022. Las respuestas se recabaron me-
diante la misma aplicacién Microsoft Formse. La participacién fue voluntaria, los autores no

tuvieron influencia sobre quiénes participaban; por lo tanto, no hubo sesgo de autoseleccion.

Anilisis

Para obtener una mejor comprension del conocimiento y cémo la poblacién del pE de Inge-
nierfa Hidrdulica percibe el cambio climdtico en general, se examinaron el conocimiento y
la percepcién de la muestra, segtin las respuestas recabadas por los cuestionarios.
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Resultados

Los estudiantes que respondieron el cuestionario fueron 65 (46 hombres y 19 mujeres), es
decir, 84.42% del nimero de estudiantes inscritos en el semestre mencionado. La informa-

cién obtenida se describe a continuacién.

Datos generales

En este apartado se presentan los resultados de la seccién datos generales de la comunidad
estudiantil del PE de Ingenierfa Hidrdulica.

Edad y sexo

De los estudiantes que respondieron el cuestionario, 70.77% son hombres y 29.23% muje-
res; la edad promedio de la muestra es de 23.2 afos.
En la tabla 1 se presentan los datos de estudiantes por rango de edad y sexo.

TABLA I. DATOS DE ESTUDIANTES POR EDAD Y SEXO

HOMBRES MUJERES
RANGO DE
EDAD PORCENTAJE PROMEDIO 19:30)%0330) (0]
(aROS) NUMERO (%) NUMERO (%) NUMERO (%)
18a20 11 16.92 9 81.82 2 18.18
21225 40 61.54 26 65.00 14 35.00
26 a31 14 21.54 I 78.57 3 21.43

Fuente: elaboracién propia.

Municipio de origen

El 98.46% de estudiantes procede de 20 municipios del estado de Guanajuato y 1.54% del
Estado de México. El mayor porcentaje de estudiantes del estado procede del municipio de
Guanajuato (33.85%), seguido por Ledn (12.31%), Dolores Hidalgo (7.69%), Irapuato y
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Salamanca (6.15%), Pénjamo (4.62%), San Luis de la Paz, San Miguel de Allende, Silao de
la Victoria y Valle de Santiago (3.08%), Abasolo, Celaya, Doctor Mora, Morole6n, Pueblo
Nuevo, Purisima del Rincén, San Diego de la Unidn, San Felipe Torres Mochas, Tarimoro y
Uriangato (1.54%).

Subsistema de nivel medio superior de procedencia

Los ocho subsistemas de nivel medio superior de los que provienen los estudiantes son: Cen-
tro de Bachillerato Tecnolégico Industria y de Servicios (cBTIs), Colegio de Estudios Cien-
tificos y Tecnoldgicos de Guanajuato (CECYTE), Centro de Estudios Tecnoldgicos Industrial
y de Servicios (cET1s), Direccién General de Educacién Tecnoldgica Industrial (DGETI),
Colegio de Nivel Medio Superior (CNMs), instituciones privadas, Sistema Avanzado de Ba-
chillerato y Educacién Superior (saBEs) y Telebachillerato. Como puede apreciarse en la
gréfica 1, el mayor porcentaje de estudiantes procede del cNMs (35.38%), seguido por aqué-
llos de instituciones privadas (24.62%), saBEs (15.38%), cBTIS (10.77%), CECYTE
(7.69%), CETIS (3.08%), Telebachillerato y DGETI (1.54%).

CNMS
Privadas
SABES

CBTIS
CACYTE
CETIS
Telebachillerato
DGETI

0 5 10 15 20 25 30 35 40
Porcentaje (%)

Subsistema de procedencia

Grifica 1. Subsistema de nivel medio superior de procedencia de los estudiantes.

Fuente: elaboracién propia.

Semestre que cursan

Los estudiantes de la muestra cursan entre el segundo y decimotercer semestres, como pue-
de observarse en la tabla 2; los semestres mds representados fueron quinto y séptimo, con el
mayor porcentaje de respuestas, seguidos por octavo, noveno, décimo, segundo, sexto, cuar-

to, decimosegundo, decimoprimero y decimotercer semestres.
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TABLA 2. DISTRIBUCION DE ESTUDIANTES POR INSCRIPCION

ESTUDIANTES POR SEMESTRE

ESTUDIANTES POR SEMESTRE

SEMESTRE PORCENTAJE SEMESTRE PORCENTAJE
QUE CURSAN NUMERO ) QUE CURSAN | NUMERO (%)
13 I 1.54 11 16.92
12 3 4.62 4 6.15
1 2 3.08 1 16.92
10 6 9.23 4 6.15
9 7 10.77 6 9.23
8 10 15.38

Fuente: elaboracién propia.

Conceptos generales

En este apartado se describen los resultados respecto al conocimiento de los estudiantes so-
bre conceptos generales del cc.

Conocimiento sobre el clima y el cambio climdtico

Como puede apreciarse en la grifica 2, 69.23% de estudiantes conoce la definicién de clima;
sin embargo, s6lo 16.92% sabe la definicién de cambio climético.

1a.

Conoce definicion No conoce definicion Conoce definicién  No conoce definicion
de clima de clima de cc de cc

w b G D
o O O ©

Porcentaje (%)

N
o

-
o o

Grifica 2. Conocimiento de los estudiantes sobre la definicién de climay cc.
Fuente: elaboracién propia.
Importancia y causas del cc

Como se observa en la tabla 3, 87.30% de los estudiantes considera que el cambio climdtico
es un tema muy importante (9.23%), neutro (1.54%) y nada importante (1.54%). Respecto
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a las causas del cc, 18.46% de estudiantes consideran que son antropogénicas, 4.62% na-
turales y en mayor porcentaje (76.92%) ambas.

TABLA 3. RESPUESTAS SOBRE IMPORTANCIA Y CAUSAS DEL CAMBIO CLIMATICO

EL CAMBIO CLIMATICO ES | LAS CAUSAS DEL CAMBIO CLIMATICO SON
Muy importante, 87.30% Antropogénicas, 18.46%
Importante, 9.23% Naturales, 4.62%
Nada importante, 1.54% Ambas (antropogénicas y naturales), 76.92%
Neutro, 1.54%

Fuente: elaboracién propia.

Temas con los que se relaciona el cc

En este caso, los estudiantes tuvieron la posibilidad de seleccionar mds de una opcién de los
diez temas de la tabla 4, con los que consideran que se relaciona el cc. Como puede apre-
ciarse, el tema con mayor porcentaje fue para calentamiento global (87.69%); los estudian-
tes ubicaron en segundo lugar gases de efecto invernadero; en tercer lugar, degradacién de
ecosistemas; en cuarto lugar, agujero en la capa de ozono; el tema sobre el agua ocupé el sex-

to lugar, y el que obtuvo menor porcentaje fue sistemas de alerta temprana (6.15%).

TABLA 4. ESTADISTICA DE LAS RESPUESTAS SOBRE
LOS TEMAS CON LOS QUE SE RELACIONA EL CC

RESPUESTAS
PORCENTAJE (%) NUMERO (N)
Agujero en la capa de ozono 40.00 26
Calentamiento global 87.69 57
Gases de efecto invernadero (GEI) 78.46 51
Comercio de emisiones de GEI 20.00 13
Sistemas de alerta temprana 6.15 4
Politicas, planes y leyes en los tres niveles de gobierno 18.46 12
Degradacién de ecosistemas 64.62 42
Disponibilidad de recursos naturales 38.46 25
Economia verde o circular 10.77 7
Agua 36.92 24

Fuente: elaboracién propia.
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Cambio climdtico y objetivos de desarrollo sostenible

En este apartado se describen los resultados respecto al conocimiento de los estudiantes so-
bre el cc y los ops.

Conocimiento sobre los ops

En la tabla 5 se presenta la estadistica de los resultados respecto al conocimiento de los estu-
diantes sobre los obs. Como puede observarse, el porcentaje de estudiantes que expresaron
si saber qué son los ODs es menor a 40%.

TABLA §. ESTADISTICA SOBRE EL CONOCIMIENTO DE LOS ODS

ENCUESTADOS RESPUESTAS NUMERO DE RESPUESTAS PORCENTAJE DE RESPUESTAS
(w) (%)
St 25 38.46
Estudiantes
No 40 61.54

Fuente: elaboracién propia.

Respecto a la pregunta, cudl de los siguientes oDs considera el cc: ops 2, oDs 11, ODS 12,
oDs 13 o ninguno de éstos; los estudiantes podian seleccionar mds de una opcidén. En la gré-
fica 3 se observa que los estudiantes seleccionaron de manera individual y en mayor porcen-
taje el ops 13 (29.23%), seguido por el oDs 11, ODs 2 y oDs 125 el 16.92% de los encues-
tados eligieron la opcién “ninguno”. Asimismo, seleccionaron de manera conjunta los ops
11y 13 (7.69%), seguido por los 0Ds 2 y 12 (4.62%), los 0Ds 12 y 13 (4.62%). Sblo 1.54%

de los estudiantes seleccion6 de manera conjunta los cuatro ops 2, 11, 12 y 13.
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Grifica 3. Conocimiento de los estudiantes acerca de cudl 0DS considera el cc.

Fuente: elaboracién propia.
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Opciones que influyen sobre el conocimiento del cc

Se pidié a los estudiantes que seleccionaran la opcién u opciones que consideraran influyen
para conocer sobre el cc. Como se puede observar en la gréfica 4, el mayor porcentaje de los
estudiantes consideraron que los planes de estudio de nivel bésico es la opcién que influye
para conocer sobre cambio climdtico (66.15%), seguida por politicas nacionales de educa-
cién (63.08%), politicas estatales de educacién y programas de estudio de nivel bésico con
igual porcentaje (40%), programas de estudio de nivel superior (36.92%) y, finalmente, la
formacién de profesores (23.08%).
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Grifica 4. Opciones que influyen para conocer sobre el cc.

Fuente: elaboracién propia.

Temas conocidos en el PE

Respecto a los temas que han sido conocidos por los estudiantes en el PE, la tabla 6 presenta
la estadistica de los resultados. Los estudiantes manifestaron que el cambio climdtico es el te-
ma conocido en mayor porcentaje (80%), seguido por educacién ambiental, responsabili-
dad social universitaria, educacién para el desarrollo sostenible, riesgos relacionados con el
clima, reduccién de los efectos del cc, pensamiento critico, mitigacién del cc, adaptacién
del cc, identidades de poblacién y ninguno.

TABLA 6. TEMAS CONOCIDOS POR LOS ESTUDIANTES EN EL PE

RESPUESTAS

PORCENTAJE (%) NUMERO (N)

Educacién para la ciudadania mundial 13.85 9

Educacién ambiental 73.85 48
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RESPUESTAS

PORCENTAJE (%)

Educacién para el desarrollo sostenible 64.62 42
Identidades de la poblacién 13.85 9
Pensamiento critico 50.77 33
Cambio climdtico 80.00 52
Responsabilidad social universitaria 69.23 45
Riesgos relacionados con el clima 61.54 40
Mitigacién del cambio climdtico 47.69 31
Adapracién del cambio climdtico 36.92 24
Reduccién de los efectos del cambio climdtico 53.85 35
Ninguno 4.62 3

Fuente: elaboracién propia.

Conocimiento de politica, plan o programa que aborde el cc

Se encontrd que 29.23% de los estudiantes expresaron que conoce alguna politica, plan o
programa que aborda el cc, mientras que 70.77% no conoce. De los que si conocen, 15.79%
es a nivel municipal, 36.84% a nivel nacional, 15.79% a nivel estatal, 26.31% a nivel tanto

estatal como nacional y 5.26% en cuanto a los tres niveles: municipal, estatal y nacional.

Opinién sobre c6mo reducir los efectos del cc

Se cuestiond a los estudiantes su opinién sobre cémo consideran que se pueden reducir los
efectos del cc. Como puede apreciarse en la gréfica s sobresalen, en mayor porcentaje, ma-
nejo y uso sostenible de los ecosistemas (69.23%), enseguida educacién para el desarrollo
sostenible y politicas, planes y programas relacionados con el cc (67.69%), luego modifica-
cién de hdbitos de consumo, leyes y normativas (58.46%), corresponsabilidad social
(55.38%), politicas, planes y programas que consideren el desarrollo sostenible (49.23%) y,
por ultimo, generacién de conocimiento y tecnologia (47.69%).
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Grifica 5. Respuestas respecto a la opinién sobre cémo se pueden reducir los efectos del cc.

Fuente: elaboracién propia.

Relacién del pE de Ingenieria Hidr4ulica con el cc

Los estudiantes opinan que el PE de Ingenieria Hidrdulica se relaciona con el cc sobre todo
en tres aspectos: cuidado y aprovechamiento del agua (47.69%), afectacién del cc en el ci-
clo del agua (35.38%) y disponibilidad del agua (16.92%) (gréfica 6).
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Grifica 6. Relacién entre el PE y el cC.

Fuente: elaboracién propia.

Lo mds relevante aprendido en el pE

Por otro lado, los estudiantes consideraron que lo mds relevante que han aprendido en el PE
respecto al cc, se relaciona con definicién, importancia, causas y efectos del cc (36.92%),
tomar conciencia sobre el uso y cuidado del agua (30.77%), afectacién del cc en el ciclo del
agua (18.46%) y afectacién del cc en el ciclo del agua (7.94%) (gréfica 7).
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Grifica 7. Lo mds importante aprendido en el PE respecto al cC.

Fuente: elaboracién propia.

Cambio climdtico y agua

En este apartado se describen los resultados respecto al conocimiento y la percepcién de es-

tudiantes sobre cambio climdtico y agua.

Términos conocidos y abordados en el pE
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Grifica 8. Opinién sobre términos conocidos y abordados en el PE.

Fuente: elaboracién propia.
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Se cuestiond a los estudiantes sobre cudl de estos términos conocen: adaptacién, vulnerabi-
lidad, riesgo, resiliencia, mitigacién y responsabilidad social. Ademds, cudl de esos mismos
términos han sido abordados durante su formacién en el PE de Ingenierfa Hidrdulica. En la
grafica 8 se observa que los estudiantes expresaron conocer en mayor porcentaje los términos
riesgo y vulnerabilidad (87.69%), seguidos por responsabilidad social (86.15%), adaptacién
(70.77%), mitigacién (46.15%) y resiliencia (43.08%). Por otro lado, los estudiantes ma-
nifestaron que la responsabilidad social ha sido abordada en mayor porcentaje durante su
formacién en el PE (93.85%), seguida por riesgo (89.23%), vulnerabilidad (73.85%), adap-
tacién (69.23%), mitigacién (50.77%) y resiliencia (30.77%).

upA en la que se estudié alguno de los términos anteriores

En relacién con las unidades de aprendizaje, en la cual se estudié alguno o algunos de los tér-
minos anteriores, como se observa en la tabla 7, los estudiantes mencionaron 20 UDAs, sien-
do ciencias atmosféricas la de mayor porcentaje, seguida por fundamentos de hidrologia, in-
troduccién a la ingenierfa e impacto del cc en los recursos hidricos. Las unas geologia y
gestion integral del agua aparecen con el mismo porcentaje; les siguen con igual porcentaje
hidrogeologia, sistemas de informacién e hidrdulica fluvial; después, ingenieria de riego se-
guida por las UDAs, con el mismo porcentaje, plantas de tratamiento, mecdnica de fluidos,
termodindmica, estudios de hidrologfa superficial, sistemas de abastecimiento de agua y qui-
mica del agua; finalmente, con igual porcentaje las UDAs administracién en la ingenieria,
cartograffa, construccidn de obras hidrdulicas y modelado en hidrologfa.

Cabe sefialar que estas 20 UDAs mencionadas por los estudiantes son, en todos los casos,
obligatorias y representan 28.98% del total de UDAs que integran el PE.

TABLA 7. UDAS EN LAS QUE SE ESTUDIARON LOS DIFERENTES TERMINOS

RESPUESTAS RESPUESTAS

(%) (%)
Ciencias atmosféricas 30.77 Plantas de tratamiento 3.08
Fundamentos de hidrologfa 29.23 Mecinica de fluidos 3.08
Introduccién a la ingenierfa 15.38 Termodindmica 3.08
errzi[; ?cc(:(s) del CC en los recursos 12.31 Estudios de hidrologfa superficial 3.08
Geologia 10.77 Sistemas de abastecimiento de agua 3.08
Gestién integral del agua 10.77 Quimica del agua 3.08

Hidrogeologia 7.69 Administracién en la ingenierfa 1.54
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RESPUESTAS RESPUESTAS
(%) (%)
Sistemas de informacién ,
, 7.69 Cartografia 1.54
geografica
Hidrdulica fluvial 7.69 Construccién de obras hidrulicas 1.54
Ingenieria de riego 4.62 Modelado en hidrologfa 1.54

Fuente: elaboracién propia.

Impacto del CC en relacion con el agua

En este caso, los estudiantes tuvieron la posibilidad de seleccionar mds de una opcién de los
12 temas de la grafica 9, respecto al impacto del cc en relacién con el agua. Como se puede
observar, los resultados revelan que los mayores porcentajes corresponden a cambios en el ci-
clo hidroldgico a gran escala (84.63%) y cambios en la disponibilidad del agua (80%), se-
guidos por gestién hidrica (67.69%), cambios en el nivel del mar (64.62%), afectaciones
en la calidad del agua (61.54%), incremento en la temperatura del agua (50.77%), variacion
en la ocurrencia de fenémenos extremos (47.69%), cambios en el ciclo hidrolégico en me-
diana y pequefa escala (46.15%), incremento en la disponibilidad del agua (40%), econo-
mia (38.46%), obsolescencia de la infraestructura hidrdulica (30.77%) y disminucién de se-
guridad alimentaria (21.54%).
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Grifica 9. Opinién sobre cémo se pueden reducir los efectos del cc.

Fuente: elaboracién propia.

Cémo el PE puede aportar a la adaptacién

En la tabla 8 se presenta la estadistica de la opinién de los estudiantes respecto a cémo el PE
de Ingenieria puede aportar a la adaptacién. Como puede observarse, los datos revelan que
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el mayor porcentaje se obtiene en el tema alternativas de abastecimiento para diferentes usos
en el dmbito local y regional, seguido por identificar infraestructura hidrica apropiada, iden-
tificacién de la variabilidad climdtica, generacién de medidas para reducir el riesgo, genera-
cién de tecnologfa aplicable al cc, generacién de conocimiento sobre el cc a nivel local o re-
gional, generacién de medidas de adaptacién, extensién de informacién a la comunidad vy,

finalmente, preservacién de glaciares y capa de nieve.

TABLA 8. ESTADISTICA OPINION SOBRE COMO
SE PUEDEN REDUCIR LOS EFECTOS DEL CC

RESPUESTAS
PORCENTAJE
(%)

Alter.nativas de abastecimiento para diferentes usos en el 4mbito local 83.08 4
y regional

Generacién de medidas de adaptacién 52.31 34
Identificar infraestructura hidrica apropiada 72.31 47
Generacién de medidas para reducir el riesgo 56.92 37
Preservacion de glaciares y capa de nieve 29.23 19
Identificacién de la variabilidad climdtica 58.46 38
Extensién de informacién a la comunidad 41.52 27
Generacién de conocimientos sobre el CC a nivel local o regional 53.85 35
Generacién de tecnologfa aplicable al cC 55.38 36

Fuente: elaboracién propia.

Acciones

En este apartado se describen los resultados respecto a las acciones o eventos relacionados
con el cc en los que los estudiantes se han visto involucrados y la disposicién por participar

en acciones y obtener conocimiento, asi como la forma para ello.

Participaci6n en evento relacionado con el cc

Se cuestiond a los estudiantes si han participado en algin evento relacionado con el cc, y si
les gustaria participar en eventos u obtener mds informacién sobre el cc. Como se observa
en la gréfica 10, 30.77% de los estudiantes expresé que si ha participado en algtin evento re-
lacionado con el cc, en tanto que 69.23% no ha participado. Quienes han participado en
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algin evento relacionado con el cc, mencionaron los siguientes ejemplos: platicas sobre el
cc y su impacto en el estado de Guanajuato, pléticas sobre impacto del cc en la disponibi-
lidad de recursos hidricos y charlas sobre el impacto del cc en el desabasto de agua.

Por otro lado, 89.23% manifesté que si le gustaria participar en algtin evento u obtener
mds informaci6n sobre el cc, mientras que 10.77% expresé que no le gustaria participar.
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Grifica 10. Participacién en evento relacionado con el cc.

Fuente: elaboracién propia.

Medio de preferencia para participar en evento relacionado con el cc

En el caso de los estudiantes que manifestaron que si les gustaria participar en eventos rela-
cionados con el cc, se les pidié mencionar el medio que preferirian para ello. Como se ob-
serva en la tabla 9, los estudiantes mencionaron cinco medios a través de los cuales les gus-
tarfa participar, siendo conferencias y charlas presenciales el de mayor porcentaje (41.54%),
seguido por conferencias y charlas virtuales, cursos y talleres virtuales, correo electrénico vy,

finalmente, redes sociales.

TABLA 9. ESTADfSTICA MEDIO DE PREFERENCIA
PARA PARTICIPAR EN EVENTOS RELACIONADOS CON EL CC

MEDIO DE PREFERENCIA RESPUESTAS
PORCENTAJE (%) NUMERO (N)
Conferencias y charlas presenciales 41.54 27
Cursos y talleres presenciales 18.46 12
Conferencias y charlas virtuales 24.62 16
Redes sociales 4.62 3
Correo electrénico 10.77 7

Fuente: elaboracién propia.
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CONCLUSIONES

Este estudio indica que un alto porcentaje de estudiantes conocen la definicién de clima, in-
dependientemente del semestre que cursen; en cuyo caso se puede asumir que los estudian-
tes han adquirido previamente este conocimiento, ya sea de manera informal o formal du-
rante su formacién media superior o bésica. Los estudiantes dentro del PE proceden en su
mayoria del cNMs (50%), seguido por instituciones privadas (33.33%) y CBTIS (16.66%).

Por otra parte, el porcentaje de estudiantes que conocen la definicién de cambio climdi-
co es bajo. Las respuestas en este caso corresponden a estudiantes que cursan sexto semestre
y semestres superiores.

Un alto porcentaje de los encuestados son conscientes de la importancia del cambio cli-
mdtico y de sus causas; dicha importancia no varfa entre estudiantes de diferentes semestres.
Adicionalmente, consideran que el cc se relaciona ampliamente con el tema calentamiento
global y medianamente con los temas disponibilidad de los recursos naturales y agua.

Aproximadamente, dos terceras partes de los estudiantes tiene desconocimiento sobre los
oDs y su relacién con el cc, considerando metas, indicadores y temdticas relacionadas. La
opinién de los estudiantes respecto a las opciones que influyen para conocer sobre el cambio
climdtico ubica a los programas de estudio de nivel bdsico como la opcién con mayor por-
centaje, mientras que a los planes de estudio de nivel superior los ubica como opcién con
porcentaje bajo y con valor aproximado de 0% menor que aquélla.

Entre los temas que han conocido los estudiantes en el PE sobresalen cambio climdtico,
educacién ambiental y responsabilidad social universitaria. Ello significa que la responsa-
bilidad social es un tema presente en su formacién académica. Respecto al cambio climé-
tico, si bien los estudiantes lo ubican como el tema mayormente conocido en el PE, los re-
sultados mencionados anteriormente revelan que el conocimiento de su definicién es bajo.
Esto puede significar que en el PE no se han desarrollado las herramientas necesarias para
su aprendizaje.

Una tercera parte de los estudiantes manifiesta si conocer la existencia de alguna politica,
plan o programa que aborde el cc. Sin embargo, ante la solicitud de mencionar el nombre,
no se obtuvieron respuestas. Por otro lado, los estudiantes consideran que lo més relevante
que han aprendido en el PE respecto al cc tiene que ver con definicién, importancia, causas
y efectos del cc; sin embargo, esto no se refleja en las respuestas encontradas, con un bajo
porcentaje respecto a la definicién de cc.

Sobre términos clave relacionados con el cc, de acuerdo con lo que los estudiantes indi-
caron que conocen y si éstos han sido abordados en el PE, se identificé que los términos de
adaptacién y riesgo son los que se conocen y han sido abordados en el PE en porcentajes
iguales o similares. Los términos de vulnerabilidad, resiliencia, mitigacién y responsabilidad
ambiental son los que presentan mayor diferencia entre si y son conocidos y si han sido tra-
tados en el PE, cabe sehalar que la resiliencia y responsabilidad social han sido abordados en

mayor medida en el PE que lo que conocen los estudiantes.
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Sobre los aspectos en los cuales identifican incidencia del cc en relacidn con el agua, los
de mayor porcentaje son aquéllos relacionados con el ciclo hidrolégico y la disponibilidad
del agua, y los que resultaron en un porcentaje menor a 40% son economia, obsolescencia
de la infraestructura hidrdulica y disminucién en la seguridad alimentaria, lo cual indica que
la percepcién sobre el cambio climdtico se encuentra focalizada y no se percibe en aquellos
factores con relacién directa en la comunidad, contrario a aquéllos relacionados con los cam-
bios a gran escala y en la cantidad y calidad del agua.

Lo anterior se relaciona con el grado de conocimiento de los factores descritos previa-
mente (resiliencia y responsabilidad social). Asimismo, a pesar de que todos los términos, de
acuerdo con las respuestas, son conocidos en un porcentaje mayor a 60%, y la relacién que
se identifica entre el cc y el agua incluye gestién hidrica y aspectos de disponibilidad en un
alto porcentaje, cuando se vincula con las respuestas otorgadas para temas generales relacio-
nados con el cc, se encuentra que las politicas, planes y leyes en los tres niveles son identifi-
cados con los menores porcentajes. Tomando en cuenta que la gestién hidrica y la disponi-
bilidad son aspectos que se desarrollan desde el nivel federal (leyes, normas y reglamentos) y
las estrategias y acciones son plasmadas desde planes federales, estatales y, en algunos casos,
municipales, se identifica que los estudiantes pueden conocer los términos sin profundizar
en las implicaciones de los mismos, o con un conocimiento superficial.

Otros casos similares se identifican entre los temas generales relacionados con el cc y el
agua con lo referente a riesgo, vulnerabilidad y medidas de adaptacién, al no relacionar ac-
ciones encaminadas hacia estos aspectos, como la obsolescencia en la infraestructura hidrdu-
lica, seguridad alimentaria, economia y sistemas de alerta.

De lo descrito previamente, es relevante establecer las estrategias y acciones para profun-
dizar el conocimiento respecto a los temas clave relacionados con el cc y su aprendizaje en
la poblacién estudiantil.

A pesar de que 28.98% de las upas del PE son identificadas para aprender temas relacio-
nados con el cc, se encuentra una alta variabilidad en cuanto a los porcentajes que varia des-
de 1.59% a 31.75%. Con ello se observa que a pesar de que el contenido de las upas o el
proceso en el que se desarrolla no muestra una trascendencia en el aprendizaje de los estu-
diantes, podria evaluarse el contenido y las herramientas para su desarrollo. Cabe sefialar que
existe una UDA obligatoria relacionada con el cc y los recursos hidricos; s6lo 12.7% de los
estudiantes la identifica como una unidad donde se estudian los temas de adapracion, vulne-

rabilidad, riesgo, resiliencia, mitigacién y responsabilidad social.
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RESUMEN

Resulta importante encontrar respuesta a la pregunta de investigacién sobre: ;qué efecto tie-
ne la RsU cuando se ve impulsada por el liderazgo resiliente sobre el ranking de las mejores
universidades en Latinoamérica? En sintonia con esto, la proposicién planteada por el pre-
sente articulo es que el liderazgo resiliente, en conjunto con la responsabilidad social univer-
sitaria (RsU), dan como resultado un mejor lugar en los ranking de las mejores universidades
de Latinoamérica. El objetivo de esta investigacién se propone determinar si para las mejores
universidades en Latinoamérica, el liderazgo resiliente, en conjunto con la RsU, resulta un
factor positivo en su posicionamiento en los ranking de la regién.

Para validar y alcanzar el objetivo del estudio se realizard una exploracién documental apli-
cada, en la busqueda por describir, explorar y lograr familiaridad con el fenémeno estudiado,
asi como encontrar el conjunto de caracteristicas que conforman este fenémeno. Mediante un
método cualitativo se analizardn, desde la opinién de los expertos, las variables endégenas y
exdgenas; la variable independiente que corresponde al liderazgo resiliente, asf como con la va-
riable mediadora incremental que corresponde a la responsabilidad social universitaria, se abor-
dard el tema para validar la proposicién del presente estudio, de que ambas variables potencian
el efecto positivo en los ranking de las mejores universidades de América Latina. También se
analizardn las caracteristicas, en términos de responsabilidad social universitaria, de las mejores
universidades de Latinoamérica, y c6mo se puede observar alguna correlacién en los indices de
resiliencia de dichos paises, la RsU y el ranking de las mejores universidades del mundo.

Con lo anterior, se conforma un trabajo de investigacién cualitativo, en el cual se podrd
evaluar desde una perspectiva multidisciplinaria el objeto de estudio, partiendo del lideraz-
go, la resiliencia y la responsabilidad social, como base de la investigacién. También se esta-
blece un marco tedrico en relacién con el liderazgo resiliente, la RsU y los ranking universita-
rios. Asimismo, se describen metodologfas para medicién de ambas variables. En este estudio,
que redne a las mejores universidades de América Latina, y se observaron las caracteristicas
en comun de estos centros educativos en términos de las variables planteadas.

Palabras clave: liderazgo, resiliencia, Rsu, Latinoamérica, liderazgo resiliente.

<159>


mailto:jorge.martinezme%40anahuac.mx?subject=

160 II - SOSTENIBILIDAD Y FORMACION UNIVERSITARIA

INTRODUCCION

La presente investigacién se centra en estudiar a las mejores universidades en Latinoamérica,
para conocer si el liderazgo resiliente, en conjunto con la responsabilidad social universitaria
(RsU), resulta un factor positivo en su posicionamiento en los rnking de la regién. La rele-
vancia que esto tiene es poder dar pauta a estos centros educativos para reevaluar la misidn,
visién y objetivos que persiguen; conocer si es el momento adecuado para buscar a toda cos-
ta los mejores puestos en estos indicadores universitarios, o si debe hacerse un mejor esfuer-
zo para fortalecer sus principios de responsabilidad social universitaria, al igual que en la for-
macién de liderazgo resiliente, para formar lideres adaptables a los diferentes entornos y
situaciones que se presenten en el camino, y c6mo esto terminard una mejor colocacién en
estos ranking.

La pretensién de esta investigacion es demostrar que la formacién de liderazgo adaprati-
vo, en conjunto con el valor de la responsabilidad social de las universidades, debe ser un ac-
to prioritario y estratégico de las instituciones de educacién superior (IEs), antes de poder
pensar en la participacién o visualizacién de estos ranking como algo relevante para la cons-
truccidn de su esencia educativa.

El andlisis literario es el método primordial para comprender el alcance de la variable in-
dependiente que es el liderazgo adaptativo, con la variable mediadora incremental de la res-
ponsabilidad social universitaria, para provocar un resultado positivo en el posicionamiento
competitivo regional de los centros universitarios. Esta investigacién documental aplicada
con alcance descriptivo y exploratorio, llevard a relacionar las diferentes teorias y hallazgos en
relacién con el problema de investigacién y comprobar la proposicién descrita. Al mismo
tiempo que se comprueban los antecedentes de este fenémeno.

El compromiso social de las universidades requiere que la organizacién esté consciente de
las posibles derivaciones de su accionar estratégico desde una perspectiva multiple en lo eco-
némico, social y ambiental, partiendo de una éptica sostenible en la que los individuos y
grupos que conforman estos centros educativos, sean capaces de tomar las mejores decisio-
nes para transformarse positivamente en lo interno y en lo externo (Bernal y Diaz, 2020).

En el andlisis de Duque y Cervantes-Cervantes (2019), en su estudio “Responsabilidad
Social Universitaria: una revision sistemdtica y andlisis bibliométrico”, senalan que desde
2015 el tema de la RsU tomé fuerza, siendo Francois Vallaeys el autor mds citado en esta asig-
natura; asimismo, reconocen que Espafia es el mayor productor de articulos al respecto.
También resulté muy importante el apunte de esta investigacién en relacién con el andlisis
de la conexién de la comunidad universitaria de Chile y Black en 2015, donde evaltian la re-
lacién entre el compromiso de la universidad con la sociedad, como un instrumento de im-
pulso para la imagen institucional de estos centros de educacién superior (Duque y Cervan-
tes-Cervantes, 2019). Sin embargo, esto se contrapone con los estudios de Plungpongpan ez
al. (2016), quienes expresan que la responsabilidad social universitaria no es un factor deci-

sivo para la seleccién de una universidad, ya que la mayoria de las actividades referentes a la
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RSU no tienen gran impacto en la imagen de marca, porque tanto estudiantes como padres
de dichos alumnos no la conocen del todo, y es rara la ocasién en que buscan informacién
al respecto. Sin embargo, este fenémeno se da en gran medida en el énfasis de la importan-
cia de la comunicacién estratégica que debe imperar hacia los diferentes publicos universita-
rios, para que en verdad tenga un impacto en las universidades y en las comunidades a las
que sirve (Plungpongpan ez al., 2016).

Como se puede observar, la RsU sin una estrategia de comunicacién adecuada, pierde por
completo la fuerza de empuje en la valorizacién de marco para las universidades, es por ello
que se debe eficientizar la administracién de marca con los diferentes actores, tanto internos
como externos, de tal forma que se pueda exponer a la sociedad que se estd cumpliendo con
la atraccién continua de talento a estos centros educativos de nivel superior (Erazo-Corona-
do et al., 2020). Este trabajo de formacién de talento constituye la esencia de las universida-
des en su responsabilidad comunitaria por tener acciones coordinadas en los procesos ciuda-
danos que permitan, de manera integral, la creacién de un desarrollo y compromiso
sostenible por la comunidad (Garbizo ez al., 2020).

De acuerdo con estos elementos formativos, la educacién universitaria se debe basar en
un modelo pensado en tres factores. En primer punto, en el involucramiento activo en ini-
ciativas de responsabilidad social. En segundo orden, el desarrollo de competencias transver-
sales de mejora social y, por tltimo, pero no por ello menos importante, en la continua for-
macién de responsabilidad social (Gallardo-Vdzquez, 2019). Del segundo punto, se puede
decir que el desarrollo de la educacién global, sélo se puede lograr si se desarrolla la compe-
tencia global, para ser capaz de conectar los factores y variables de un mundo moderno in-
merso en una globalizacién acelerada.

En general, se puede observar que existe una fuerza sinérgica en el accionar socialmente res-
ponsable por parte de las universidades y por la excelencia en su flujo de gestidn. En este sen-
tido, si el grado de la RsU es incremental, el resultado e impacto positivo en la excelencia ad-
ministrativa crecerd en mayor medida (Pucamayo ¢z al., 2020). Esto tltimo puede ser de gran
atractivo para los ranking internacionales. Asimismo, la universidad debe ser una entidad capaz
de administrar “la diversidad, la pluralidad de visiones, el didlogo entre diferentes grupos, asi
como abrir la posibilidad de financiamiento del sector ptblico y privado” (Rueda, 2019, p. 2),
lo que permitird hacer frente a las oportunidades actuales de estos centros educativos.

MARCO TEORICO

Para comenzar hay que explorar el concepto de resiliencia, por su factor esencial en la gene-
racién de valor para las variables seleccionadas, en el que Herndndez e a/. (2020) estudiaron
la evolucién de este concepto que ha tenido diferentes acepciones desde mediados del siglo
pasado. Entre las definiciones destacadas se encuentra la de Grotberg que, en 1995, en su
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Proyecto de Resiliencia Internacional define la resiliencia como la “capacidad del ser huma-
no para hacer frente a las adversidades de la vida e, incluso, ser transformado por ellas” (Her-
ndndez ez al., 2020, p. 22). Asimismo, Windle, Bennett y Noyes en 2011 en su “Revisién
metodolégica de la resiliencia y sus escalas de medida”, definen resiliencia como un “proceso
dindmico en el que el individuo manifiesta habilidades adaptativas positivas, a pesar de haber
sufrido traumas o adversidad”. Para Caldera, Aceves y Reynoso, en su estudio de 2016, “Re-
siliencia en estudiantes universitarios. Un estudio comparado entre carreras”, la resiliencia es
la “capacidad humana de superar o sobrellevar de un modo favorable situaciones adversas o
estresantes que pueden ocasionar consecuencias negativas” (Herndndez ez al., 2020, p. 22).

Otro concepto importante de analizar es el de liderazgo, por ser “clave y crucial para el
funcionamiento adecuado de la organizacién; por ende, alcanzar el éxito o en consecuencia
llevarla al fracaso” (Geraldo ez al., 2020). En su estudio, Geraldo ¢z a/. encontraron algunas
descripciones de liderazgo, como es el caso de Calis y Buyiikakinci, quienes en su articulo
“Leadership Approach in Occupational Safety: Taiwan Sample”, definen al lider como “la
persona que utiliza su influencia, capacidad y conocimiento para guiar a los grupos en el lo-
gro de estos objetivos”. Para influir en la transformacién de una organizacién se requiere un
estilo de liderazgo, y en los hallazgos, Geraldo ez 4/. recaban los estudios de Dubrin (2012),
que en su investigacién “Leadership: Research Findings, Practice, and Skills” describe el im-
pacto positivo en el compromiso y cultura organizacional, derivado de un estilo de liderazgo
adecuado, y por consecuencia en el desempefio organizacional. En este tltimo sentido, el es-
tilo de liderazgo se debe seleccionar y adaptar a los momentos y a las personas que conviven
dentro de la misma.

En términos generales, habiendo hablado de resiliencia, que implica adaptabilidad, y de
la importancia de los lideres en las organizaciones, es entonces prudente hacer referencia al
liderazgo adaprativo o resiliente, que permite que el hombre logre enfrentar problemas com-
plejos, en condiciones nuevas o desconocidas, donde el lider sea capaz de tomar decisiones
en funcién de la realidad que afronta, esto dltimo aplica tanto para el cabecilla de un equi-
po, como para los que lo siguen (Torner, 2021). En el estudio de Carlos Santiago Torner se
puede apreciar la influencia de los lideres con capacidad de adaptacién y la mejora sustancial
de sus resultados. Para ello se valié de una encuesta de percepcién a 113 personas que parti-
ciparon en la investigacién, con un cuestionario como instrumento de recoleccién de datos.
En general, Torner establece que los lideres con valor de adaptacién tienen un efecto emo-
cional en los equipos de trabajo, en su vida normal y en lo laboral, sobre todo en la cultura
organizacional, lo que fortalece la evaluacién de los resultados. Esto se demuestra en el estu-
dio de Torner (2021), donde estableci6 con éxito que 66% del desempefio organizacional
tiene su origen en los estilos de lideres con capacidad de adaptacién que se tienen en las di-
ferentes empresas.

Ahora bien, ya que se ha estudiado el efecto coadyuvante del impulso a los lideres con ca-
pacidad de adaptacién y su efecto en el valor perceptivo de los resultados, es importante ha-



RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA COMO FACTOR COADYUVANTE 163

cer mencidn de la variable mediadora incremental en esta investigacién, que es la responsa-
bilidad social universitaria. El papel de las universidades se ha convertido en un ente
transformador de la realidad, que debe estar constantemente generando vinculos con la so-
ciedad para tener una participacién en el desarrollo. Y, a su vez, seguir trabajando por el des-
empeno de las propias universidades. La definicién que Vallaeys y Alvarez (2019) resumen a
través de su estudio de la responsabilidad social universitaria, es la de un proceso de “gestion,
formacién, de todas sus actividades diarias” y, por supuesto, incluyendo las actividades que
alcanzan a la sociedad a la que sirven. En un vinculo constante que permita la estructuracién
de la rRsu (Navarro-Flores et 4l., 2020).

Para esta investigacion, las tendencias globales en el 4mbito universitario son de gran im-
portancia para poder entender la diferenciacidn entre los centros educativos de nivel supe-
rior. Es importante considerar la visién de los organismos supranacionales, que implican in-
tegrar la cuestidn politica, social, econémica y cultural, desarrollados a nivel mundial. En
este sentido, el presente articulo debe ser capaz de entender que, para lograr hacer un ranking
internacional de universidades, los centros educativos deben ser capaces de entender sus
ideologias, y cdmo éstas se cruzan para afrontar los paradigmas de las diferentes regiones
donde se sitdan las instituciones (Polyakov ez al., 2021).

Organismos como la UNEsco han propuesto una forma de enfrentar paradigmas de re-
ciente creacién, como es el caso del aprendizaje por competencias, las nuevas perspectivas co-
mo la internacionalizacién y la empleabilidad y valores como la Rsu y la sostenibilidad (Rap-
poport ez al., 2021). Sin embargo, la politica supranacional de la uNEsco al igual que la de
otros organismos, si bien es cierto que tienen una contribucién en la formacién académica
de la rsu, en el estudio documental de Gaete (2021), se puede visualizar que no ha sido su-
ficiente para la generacién de normativas y cambios en las leyes de los paises en materia de
educacidn superior (Gaete, 2021). La razdn principal por la que se aborda a los organismos
supranacionales es el hecho de que los ranking mundiales de universidades evaltian centros
educativos de todo el mundo, y es importante comprender que debe existir un fondo para
poder desarrollar un ranking robusto que entienda la relevancia de tener en sus bases una vi-
sién hacia la humanidad.

En la actualidad, el mundo avanza a un ritmo acelerado, y la educacién debe ser capaz de
evolucionar a ese mismo ritmo para atender las problemdticas sociales, culturales y econémi-
cas de nivel mundial. Es por ello que la creatividad y la innovacién resultan vitales para la

formacién de universidades de cardcter mundial (Hayhoe ez 4/, 2022).

METODOLOGIA

Para validar la proposicién de nuestra investigacion, es preponderante realizar un estudio do-
cumental aplicado que pueda describir y explorar la familiaridad con el fenémeno estudiado,
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asi como encontrar el conjunto de sus caracteristicas. Esto conformard un trabajo de inves-
tigacién cualitativo, donde se pueda evaluar, desde una perspectiva multidisciplinaria, el ob-
jeto de estudio, partiendo del liderazgo, la resiliencia y la responsabilidad social como base
de la investigacién. Para la vinculacién de dimensiones se hizo uso del software “Atlas.ti”, y

para el estudio se analizaron 19 fuentes con por, y 5, adicionales sin poI.

DISCUSION

A la luz del objetivo establecido en esta investigacidn que es el de determinar si para las me-
jores universidades en Latinoamérica, el liderazgo resiliente, en conjunto con la rsU, resulta
un factor positivo en su posicionamiento en los ranking de la regién, es que este estudio bus-
ca que la visién educativa de las naciones, y por supuesto de las universidades, vayan més alld
de sobresalir en un ranking de popularidad, y compitan por el impacto positivo que generan
en la sociedad, en la economia y en el medio ambiente.

Es posible interpretar en los resultados encontrados que los ranking universitarios no plan-
tean, desde la 6ptica del presente andlisis, una invitacién a evolucionar en la misién absoluta
de las universidades, que debe ser transformar a través del conocimiento y la construccién del
talento, un impacto en la sociedad en la que radican. En definitiva, la responsabilidad social
universitaria debe ser el punto de partida en la construccién de los cimientos estructurales de
estos centros educativos, desde la dptica de su gestién interna hasta aspectos de imagen cor-
porativa que permitan fortalecer el valor de marca de cada una de estas instituciones. Lograr
lo anterior es fundamental para construir un ente fuerte desde el interior, y capaz de venderse
con fuerza hacia el exterior. Sin embargo, no basta con lograr materializar una organizacién
robusta en términos administrativos y de responsabilidad social. Para poder transformar la
realidad, se requieren lideres capaces de provocar un impacto positivo en la cultura organiza-
cional, en la misién, en los valores y en la visién de las universidades. El factor liderazgo serd
el catalizador adecuado para potencializar las fortalezas de estos centros educativos, y sobre to-
do la capacidad de transformar las oportunidades en nuevas herramientas para impactar de
manera positiva a la sociedad, y al mismo tiempo fortalecer su posicionamiento en los ranking
internacionales. Estos tlltimos deben evolucionar a indicadores que coadyuven con los Obje-
tivos del Desarrollo Sostenible. Que coloquen a las universidades en instituciones que com-

piten constantemente por provocar avance en la comunidad que la conforma.

HALLAZGOS

En los resultados de esta investigacién se establecié un marco teérico en relacién con el lide-
razgo resiliente y de la Rsu. Para la medicién de ambas variables se tomard como base lo pro-
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puesto por el estudio de Torner (2021) en relacién con los lideres con capacidad de adapta-
cién y su impulso a la mejora en los resultados de las instituciones. Para ello, desarrollé una
encuesta de percepcidn a 113 personas, con un cuestionario como instrumento de recolec-
cién de datos, mediante el cual se pudo determinar que 66% del desempefo organizacional
tiene su origen en los estilos de lideres con su capacidad de adaptacién y resiliencia.

Por otro lado, respecto a la responsabilidad social universitaria, se plantea lo propuesto por
la Iniciativa de Reporteo Global o Global Reporting Initiative (GR1, por sus siglas en inglés),
seleccionando los indicadores de Jiménez et a/. (2016), en los cuales destacan los relacionados
con los nueve indicadores econémicos, 30 indicadores ambientales y 42 indicadores sociales.
En lo social, sobresalen la praxis laboral, la dignidad en el trabajo, los derechos, la sociedad y
el factor de responsabilidad en los productos. En lo ambiental figuran las emisiones, la ener-
gia, residuos, aspectos regulatorios. Y en lo econémico, se miden el desempefio, los costos de
gestion, transferencia de conocimiento y practicas de adquisicion (Jiménez ez al., 2016).

Considerando el impacto favorable del liderazgo adaptativo o resiliente en el desempefio
organizacional, y entendiendo que las universidades son, a su vez, organizaciones, el sumarle
indicadores relativos a la responsabilidad social universitaria, genera en definitiva una rela-
ci6én sinérgica en la que la RsU se convertird en el medio para mantener el orden ambiental,
social y econémico, mientras que el liderazgo adaptativo serd el responsable de guiar el bar-
co, atendiendo y entendiendo el contexto de cada una de las universidades. Al final, poder
probar el modelo planteado en la figura 1, y evitar a toda costa que el ranking de las univer-
sidades se trate de un ejercicio propagandistico simple, en el que parezca una guerra por en-
contrar al mds popular, y se convierta en un verdadero instrumento de medicién del impac-
to de los centros educativos en el mundo en la hélice econémica, ambiental y social en la que

debe estar centrada la estructura nodal de estas organizaciones.
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Figura 1. Modelo operacional.

Fuente: elaboracién propia.
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Al observar los seis métricos que componen los ranking internacionales de las mejores uni-
versidades (Qs Quacquarelli, 2022), como lo muestra la figura 2, se puede visualizar que
ninguna de las seis dimensiones que se toman en cuenta para posicionar a las diferentes uni-
versidades a nivel mundial, tiene relacién con la responsabilidad social universitaria o con el

liderazgo resiliente.
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Figura 2. Métricos que componen los ranking internacionales de las mejores universidades.

Fuente: elaboracién propia con informacién de QS Quacquarelli (2022).

Este hallazgo que presenta un escenario desafortunado permite entender que la manera en la
que se estd midiendo quizd no sea la mejor opcidn para valorar el excelente trabajo que ha-
cen las universidades, en lo interno como en lo externo.

Primero se observa la reputacién académica que para efectos de este ranking tiene el ma-
yor peso en su valor como indicador, con 40%, en el que se encuesta la percepciéon de 130
mil opiniones de expertos en educacién superior en relacién con la ensenanza y la calidad
de las investigaciones. Para ser éste el punto que mayor impacto tiene en el posicionamien-
to en los ranking, resulta ser ambiguo; la ensefianza en términos de qué objetivo, la calidad
de las investigaciones en cuestién de simple percepcién y no de su capacidad de evolucio-
nar a la sociedad en sus diferentes asignaciones, termina por hacer de esta variable algo con
poco sentido.

Luego, la reputacién de los empleadores con un valor de 10% como indicador, en el que
se encuesta a 75 mil empleadores para que califiquen a las universidades como proveedoras de
egresados competentes, innovadores y efectivos. En este punto habria que evaluar el porcen-
tual de colocacién de egresados en trabajos competitivos, en empresas de primer nivel y en
qué tipo de industrias, para poderlo comparar con la actividad econémica de cada pais y po-
der definir qué tanto estdn contribuyendo las universidades en este efecto. Sin embargo, para
este ranking, de nueva cuenta, la percepcion, el sentimiento, se vuelven la base calificadora.

La proporcién facultad/estudiante con un peso de 20% trata de medir y fortalecer el
concepto de que entre mayor sea el nimero de profesores disponibles para un estudiante, se
reducird la carga de ensefianza de cada académico. Si bien es cierto que se puede deducir que

el servicio y la atencién a los estudiantes puede mejorar de manera sustancial en los estudian-
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tes, esto no significa que la calidad educativa mejore en sintonfa, basta con el dicho de que
cantidad, no es calidad.

Y en cuanto a las citas por facultad con un valor de 20%, en este punto se evaltia la can-
tidad de citas para las investigaciones de diferentes facultades, en un rango de cinco afios,
evaluando casi 100 millones de citas. Quizd sea éste uno de los puntos que si pudiese ser con-
siderado de valor e impacto para la sociedad. El trabajo cientifico permite que evolucione el
mundo, la realidad se transforma de manera constante cuando el trabajo de unos es retado
por otros, el conocimiento circulante se convierte en fuente de inspiracién mundial.

La proporcién de profesores internacionales y la de estudiantes internacionales con un
valor de 5% cada uno, representa la globalizacién en el mundo estudiantil. En este punto
que tiene un valor importante en la construccién de ciudadanos del mundo, con una men-
talidad capaz de comprender los retos existenciales que atraviesa la humanidad, resulta de
gran importancia en la responsabilidad social universitaria. Sin embargo, el valor de estos dos
indicadores es de apenas 10% en su conjunto. Sumando 20% de las citas por facultad, ape-
nas alcanza 30%, lo que significa una pobre representatividad en términos de impacto sus-
tancial para medir de manera efectiva a las universidades con base en su capacidad de trans-
formar la sociedad.

En la figura 3 se puede observar cada uno de los indicadores que conforman el QS Metrics,
y su peso en el estudio para poder medir el 7anking de las mejores universidades del mundo.
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Figura 3. Valor de indicadores métricos que componen los ranking internacionales
de las mejores universidades.

Fuente: elaboracién propia con informacién de QS Quacquarelli (2022).
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La figura 4 se compone de instituciones universitarias en Latinoamérica, y se puede observar
que la mayoria estd fuera de las 100 mejores universidades del mundo, de acuerdo con el Qs
World University Rankings (Qs Quacquarelli, 2022). Lo que preocupa, desde una perspec-
tiva regional, es saber si lo que se estd haciendo en materia universitaria es en vano para el
crecimiento de los propios centros educativos, y por supuesto de las sociedades a las que
atiende. Conocer si se deben replantear estrategias o si el ejercicio de ranking no satistace mds
que una necesidad de ego globalizado.
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Figura 4. Listado de las mejores Universidades de América Latina
de acuerdo con Qs World University Ranking.

Fuente: QS Quacquarelli (2022).

CONCLUSIONES

Las Universidades se deben concentrar en profundizar en las acciones dirigidas en su mision
organizacional, asi como lograr los objetivos planteados por cada institucién (Vidal y Ferrei-
ra, 2020). El éxito de estos centros educativos de nivel superior se debe concentrar en la tras-

cendencia institucional, como en el impacto hacia la sociedad, derivado de las iniciativas de
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responsabilidad social universitaria. Encontrar y desarrollar lideres que mantengan de ma-
nera sostenible este esfuerzo de gestidn, podria ser la base para subir en los indicadores a ni-
vel mundial con los que se clasifican. Sin embargo, los ranking internacionales deben trans-
formarse para que puedan medir de manera objetiva la calidad y alcance de cada institucién,
y evitar que se convierta sélo en un instrumento de marketing, pues debe tratar de explicar
los avances de cada una en su evolucién y biisqueda por alcanzar las mejores practicas del
mercado universitario. Al final, la idea es contar con instituciones que asuman la responsa-
bilidad social universitaria como el medio de unién de otros factores del accionar universi-
tario. Y sea la formacién de lideres resilientes y adaptables los que, de manera sostenible,
sean la base de un modelo de gestidén que permita a las universidades volverse mds compe-
tentes en diferentes indicadores internacionales, evitando que se trate de un objetivo pen-
sado en la fama institucional, al contrario, buscar ser ejemplo de buenas pricticas en un
mundo globalizado.

RECOMENDACIONES

Los caminos de investigacién futuros que pudiesen ser explorados en relacién con este tema
son variables, uno de los que deberfa ser prioritario, segtin el andlisis del presente articulo, es
conocer a las universidades que suben en los ranking internacionales, en bisqueda por per-
tenecer al club de las 100 mejores; considerar que los indicadores con los que miden, cate-
gorizan y determinan los puntajes para subir o bajar escalones, son adecuados y fortalecen la
misién organizacional de cada una, o si se convierten en un distractor con alta relevancia me-
didtica. Asimismo, buscar cambiar el paradigma de enfoque en cuanto a quién es primero,
segundo, tercero, y hasta el lugar 100 de la clasificacién, y cambiarlo a medicién de impac-
tos educativos, sociales, internos de cada institucién en el fortalecimiento de su misién y vi-
sién, y otros rubros que fortalezcan el sentido de las universidades como ente transformador

del presente y futuro de las naciones.
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RESUMEN

Las economias del mundo se enfrentan a algunos retos extraordinarios. Si bien los efectos de
la reciente pandemia todavia se dejan sentir, las nuevas presiones se extienden y la carencia
de politica publica de muchos paises, para estimular la recuperacién econémica, sigue sien-
do un factor con probables consecuencias adversas en su futuro inmediato. Se requiere gene-
rar capacidades tecnoldgicas a través de un esfuerzo adicional en la asignacién presupuestal
del sector privado, dirigido a fortalecer los derechos de propiedad intelectual y, sobre todo,
hacer énfasis en el desarrollo de tecnologias nacionales (Gonzédlez, 2020a).

Para alcanzar el crecimiento econémico se precisa la intervencién de diversos actores del
ecosistema de la industria, investigacién, gobierno, universidades, etc., con acciones encami-
nadas a la generacion del bien comun. El impacto social de los procesos de apropiacién del
conocimiento no sélo estd definido con el avance de las nuevas tecnologias, también se en-
cuentra estrechamente vinculado a su capacidad de transformacién de la realidad social, es-
tas consideraciones conducen a la necesaria construccién de una visién interdisciplinar, res-
pecto del cémo hacer que el conocimiento sea asimilable a un bien comin (Gonzilez,

2019C).

Palabras clave: crecimiento econémico, responsabilidad social, capacidades tecnolégicas.

INTRODUCCION

Uno de los retos més relevantes para el crecimiento econdmico del pais es el desafiar la con-
sistente dependencia tecnoldgica que se tiene del exterior; no sélo se requiere fomentar la

creacién de mayor conocimiento, se necesita el impulso del Estado para iniciar un proceso
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de industrializacién, basado en una politica de cambio tecnolégico y de profundizar la rela-
cién universidad-empresa, donde el desarrollo de insumos de contenido local disminuya la
dependencia tecnoldgica e incremente los niveles de competitividad (Gonzdlez, 2018).

Segtin el Indice Global de Competitividad 2019, México ocupé la posicién 49 de 141
paises evaluados, tres lugares por debajo del lugar 46 que ocupé en el 2018 (Foro Econémi-
co Mundial, 2019); en capacidades para la innovacién, se ubicé en la posicién 52, dos luga-
res debajo del 50 que ocupé en 2018. Teniendo en consideracién estas cifras, es prioridad
para las empresas disefiar y desarrollar productos y procesos de vanguardia para mantener
una ventaja competitiva y avanzar hacia actividades atin mds valiosas (Foro Econémico
Mundial, 2019).

Lo anterior es un primer paso para deponer el atraso tecnolégico, uno de los mayores las-
tres histdricos para el crecimiento econémico del pais; en segundo término, es menester ini-
ciar y/o profundizar un vinculo de cooperacién tecnoldgica para estimular un acercamiento
entre aquellos sectores que ya innovan y la oferta tecnoldgica universitaria local.

Al 2017, segtin el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt, 2017), las im-
portaciones de tecnologia tuvieron saldo negativo de $171 mil millones de délares con una
tasa de cobertura de 0.51; para el 2015, en el caso de Alemania fue de 1.34, para Israel de
4.38 y para Finlandia de 2.15; esta tasa representa equilibrio comercial cuando su valor es
igual a la unidad, dependencia tecnoldgica cuando es menor a la unidad y cuando es supe-
rior a la unidad representa un pais netamente exportador de bienes de alta tecnologfa. Por lo
anterior destaca que México es un pais con dependencia tecnoldgica, a diferencia de Alema-
nia en 2015, que se mantuvo en equilibrio comercial; Finlandia e Israel representan a paises
netamente exportadores de tecnologfa, pero el que destaca en esa labor es Israel.

La generacién de conocimiento y su aplicacién industrial a través de las patentes permite
comparar a México y Holanda; al 2020 se observa que en México se tramitaron 14,212 so-
licitudes patentes, mientras que en Holanda se gestionaron 2,198; esto muestra una clara di-
ferencia a favor de México de 12,014 solicitudes mds; sin embargo, sélo 9.4% fue de resi-
dentes, mientras que en Holanda 8 4% fue para este rubro. Esta capacidad de exportacién de
conocimiento tecnoldgico ha contribuido a que Holanda se ubique en la segunda posicidn
del Global Innovation Index 2020, impulsando beneficios econdémicos y sociales para el
propio pais (Gonzdlez, 2020Db).

Los resultados anteriores evidencian que la economia mexicana no ha propiciado las con-
diciones favorables que permitan fomentar la actividad inventiva de forma tal que se incre-
mente el nimero de patentes mexicanas conforme crece la economia (Gonzdlez, 2020a). En
este sentido, no se ha logrado establecer una acumulacién de capacidades tecnoldgicas, ni
una trayectoria tecnolégica sélida que abra las puertas a lo que pudiera ser un circulo virtuo-
so entre los niveles de desarrollo tecnolégico y las tasas de crecimiento econémico en térmi-
nos reales (Gonzélez, 2020a).
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MARCO TEORICO O CONCEPTUAL

Para crear prosperidad no sélo se deben de lanzar nuevas tecnologias, también se debe garan-
tizar su amplia difusién e implementacién a lo largo de las cadenas productivas y de servi-
cios, que sustentan la economia de un pafs. Ante ello, el propésito de este documento es ana-
lizar la aproximacién a un abordaje interdisciplinario, describiendo desde diferentes
perspectivas tedricas c6mo es que la acumulacién de capacidades tecnoldgicas puede contri-
buir a reducir las desigualdades entre sectores poblacionales, promoviendo un mayor acceso
al conocimiento y tecnologias existentes, en particular hacia sectores de la poblacién exclui-
dos del proceso de adopcién de estas innovaciones.

Para comprender el comportamiento interdisciplinario abordaremos las siguientes

perspectivas:

Perspectiva interdisciplinaria econémica

En esta investigacién se recurre a la transdisciplinariedad, utilizando a la economia de la in-
novacién como el eje rector, y desde la cual se estudia el impacto de la acumulacién de capa-

cidades tecnoldgicas en la bsqueda del bienestar social.

Perspectiva desde la filosofia politica y economica

En la teorfa de la filosofia politica y econdémica, Adam Smith (1776) y John Stuart Mill
(1863) coinciden en concebir al crecimiento econdmico como el bienestar social, que se po-
tencia a través de la divisién del trabajo, la libre competencia y del continuo y aparentemen-
te ilimitado dominio del hombre sobre la naturaleza, un dominio que le llevaria a aumentar
de forma constante la productividad del factor trabajo.

La independencia econdmica y sobre todo el bienestar de la poblacién se deben apoyar
en la generacién de nuevos conocimientos, que sean ttiles para atender y resolver los proble-
mas sociales, lo cual permitird un mayor dinamismo de la economfia y una mejor atencién de

los problemas nacionales. Prendergast (2007) senala:

La discusién de Smith sobre la division del trabajo y el vinculo entre capital y crecimiento
se convirtié en el punto de partida [...], trazé una distincién estricta entre el crecimiento
de la riqueza resultante de la acumulacién de capital y resultante del progreso tecnoldgico,
y se concentré casi exclusivamente en el primero. Otros siguieron Smith al representar la
acumulacién de capital como requisito previo para la divisién del trabajo y la innovacién
(p. 686).
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Perspectiva desde la sociologia y economia del cambio tecnolégico

Desde la visién de la sociologia y economia, el cambio tecnoldgico, segiin Bryce Ryan y Neal
C. Gross (1943), Zvi Griliches (1957), Everett Rogers (1962) y James S. Coleman, Elihu
Katz, and Herbert Menzel (1966), muestran que la generacién de invenciones se correspon-
de con un fenémeno econémico en el cual la difusién de las innovaciones sigue un proceso
de comunicacién masiva —informacién—y comunicacién interpersonal entre pares —influen-
cia—, que posibilita la adopcién tecnolégica y el cambio tecnolégico a través de la I+D y las
patentes como fenémeno econémico. En ello se define a la difusién de una innovacién, co-
mo un proceso social.

La relacién entre el sistema de patentes e innovacion debe tener en cuenta no sdlo los in-
centivos a los inventores, sino también la relacién mutua entre las innovaciones y los usua-
rios; las patentes serfan entonces un incentivo para mejorar la eficiencia en los mercados de
tecnologfa, apoyando a la especializacion, la adopcion tecnoldgica y la division del trabajo.
“En la construccién social de tecnologfa, la accién humana da forma a las invenciones técni-
cas [...], y la tecnologia es un producto de lo social, lo politico, lo econémico y lo cultural
dentro del entorno en el que se encuentra” (Yousefikhah, 2017, p. 33).

Quizd esta aproximacién pueda mostrarnos una parte del camino de cémo hacer que
nuestro pais obtenga retornos sociales y monetarios, producto de la investigacién y del cam-
bio tecnoldgico; muchos paises atin no se han visto beneficiados de la contribucién potencial
del sistema de ciencia, tecnologfa e innovacién. Esta seguird estando limitada por las barre-
ras estructurales y las deficiencias sistemdticas existentes a nivel local, nacional y global, y por
el lento proceso de desarrollo de la capacidad de absorcién tecnolégica de un pais (Gonzélez,
2019a).

Perspectiva economica; teoria del crecimiento econémico

Robert Merton Solow (1962), Jacob Schmookler (1966), Nicholas Kaldor (1973) y Edward
Fulton Denison (1979), como representantes de la teorfa econdmica en su enfoque hacia el
estudio de los factores que explican el crecimiento econémico, expresan que el crecimiento
econémico es el progreso técnico, por ejemplo: Robert Merton demostré que el factor clave
para lograr el crecimiento econémico es el progreso técnico, que determina los salarios reales.
Su modelo de crecimiento neocldsico mostré que cuatro quintas partes del crecimiento esta-
dounidense eran atribuibles al progreso técnico (Gonzédlez, 2018b). El andlisis de Solow
muestra que en los paises avanzados la innovacién tecnoldgica contrarresta los rendimientos
decrecientes, obteniendo mds produccién, aun con la misma cantidad de capital y trabajo. Es-
ta aportacién dio paso a una nueva corriente de investigacién, enfocada al estudio del cambio
técnico producido por la acumulacién del conocimiento y la incorporacién de tecnologfa.

El estimulo fundamental para que la invencién se produzca, presenta un marcado cardc-

ter econdmico (funcién de la demanda). Si no se introducen nuevas invenciones, en la fun-



178 III - INDUSTRIA, EMPRESA Y GOBIERNO

cién de produccidn, el ritmo de acumulacién de capital de la economia es débil (factor en-
dégeno).

El primero en estudiar la funcién de los factores econémicos en la innovacién fue Jacob
Schmookler, en el periodo de 1836 a 1957, con invenciones patentadas en las que él consi-
derd las industrias mds importantes de la época: ferrocarriles, agricultura, fabricacién de pa-
pel y la refinacién de petrdleo, centrdndose mds en la industria ferrocarrilera por tener infor-
macién mds completa.

Los supuestos que present6 en dicho estudio estdn basados en la idea de que el crecimien-
to de la tecnologia de la industria moderna de occidente, ha sido principalmente el resulta-
do de la interaccién de los cambios en: 1) el estado del conocimiento, y 2) los cambios en la
industria. Consideraba a la ciencia como un gran “estanque” genérico de resultados que po-
drian ser utilizados por un amplio rango de industrias. Las que participarian son las que es-
tdn caracterizadas por una intensa demanda en crecimiento (Conacyt, 2014).

Esto llevaria a algunas empresas a patentar el conocimiento generado para que pudiera
utilizarse.

En 1985, Pavitt realizé un estudio sobre las posibilidades y problemas de utilizar las esta-
disticas de patentes en el andlisis y disefio de politica relacionado con las actividades tecno-
légicas y cientificas (Pavitt, 1985). Su estudio se basé en trabajos anteriores sobre el tema
de las patentes y las actividades de IDE. Segtin Pavitt (1985), el creciente interés sobre el uso de

las estadisticas de patentes estd dado por tres razones:

a) El reconocimiento de la importancia de la tecnologia y el cambio técnico en la
competitividad y crecimiento de las empresas y los paises por parte de empresa-

rios, hacedores de politica y cientificos sociales.

b) La difusién de las actividades tecnoldgicas a las empresas y paises necesita ser ex-

plicada por evidencia estadistica, que es sistemdtica y fcil de explicar.

¢) La mejora del almacenamiento de las tecnologias de informacién, que han favore-
cido a oficinas de patentes nacionales y agencias internacionales a sistematizar y

recuperar informacién contenida en las patentes.

Giovanni Dosi (1988) y Nathan Rosenberg (1991) fueron de los primeros en estudiar el cre-
cimiento econémico desde un enfoque hacia la economia de la innovacién; explican y desa-
rrollan métodos para medir la innovacién y el cambio técnico, con base en los medios de ad-
quisicién del conocimiento, en los cuales definen el paradigma tecnolégico como producto
de la perspectiva general de problemas productivos, que constituye a las trayectorias tecno-
légicas. Proponen al progreso tecnolégico como el fenémeno que identifica las orientaciones
de la nueva investigacidn cientifica (Industrializacién transforma la ciencia en un proceso en-

dégeno dependiente de la tecnologia).
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Perspectiva desde el ambito de la politica publica

La teorfa institucional también aborda el fenémeno del crecimiento econémico, cuyos expo-
nentes como Douglass North (1994), Joel Mokyr (1998), Christopher Freeman (1998) y
Benoit Godin (2012) establecen que los cambios institucionales son mds importantes que
los cambios tecnolégicos para explicar el crecimiento econdémico. En ello el sistema de poli-
tica publica puede ser un ejemplo de resistencia o disposicién al cambio tecnolégico. La con-
ceptualizacion de la innovacién desde la dptica de Joel Mokyr, debe ser entendida como in-
troduccién del cambio en comportamientos, practicas sociales y actividades (individuales,
colectivas).

Los posicionamientos de Christopher Freeman muestran que el cambio tecnoldgico y la
innovacién estdn asociados a cambios en las estructuras institucionales; introduce por vez

primera el concepto de sistema nacional de innovacién. Por su parte, Acharya sefiala:

Si las politicas institucionales nacionales decidirdn ver a la salud y a la tecnologia como un bi-
nomio ttil para la sociedad, podrian aprovechar la tecnologfa para satisfacer las necesidades lo-
cales de salud, asi como desarrollar capacidades tecnolégicas que favorezcan la innovacién y el

crecimiento econémico (Acharya, 2007, p. 58).

La Politica de Ciencia y Tecnologfa impulsada desde el Conacyt en los tltimos 49 afios, ha
contribuido a que el pais cuente con una sélida comunidad de investigadores de al menos
90,000 cientificos, de los cuales mds de 30,000 son miembros del Sistema Nacional de In-
vestigadores, responsables de aportar 0.62% del conocimiento generado en todo el mundo;
sin duda, estas capacidades hacen redituable el impulsar la cooperacién bilateral entre uni-
versidades y centros de investigacion con las empresas; trabajar conjuntamente sobre proble-
mas o 4reas de interés comunes en innovacién, contribuye a la competitividad y al desarrollo

econémico del pais.

Algunos ingredientes fundamentales para ser una nacién capaz de satisfacer las necesidades so-
ciales y econémicas de su poblacién son: mejorar la competitividad, con lo cual es posible au-
mentar el comercio y tener mayores oportunidades econémicas; reforzar la proteccién del me-
dio ambiente; mejorar la seguridad ciudadana, las competencias laborales, los niveles salariales
y, en consecuencia, las condiciones de vida. Para lograrlo, se requiere adoptar un enfoque sis-
témico en el desarrollo de las politicas publicas que integren temas de educacién superior, in-

vestigacion e innovacién con la generacién de empleo (Gonzélez, 2019a).

Perspectiva desde el ambito del derecho de la propiedad intelectual

Finalmente, dentro de la misma teorfa del crecimiento econémico, a partir de autores como
Jan Fagerberg (2002), se aborda su estudio a partir de su relacién con las patentes; en ello,
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Fagerberg describié el crecimiento econémico como un comportamiento debido a tres fac-

tores:

1. Difusidn a través de la imitacién de la tecnologia obtenida del extranjero.
2. Creacién de nueva tecnologia al interior de un pais (innovacién).

3. Crecimiento en capacidad de explotacién econdmica de la difusién y la innovacidn.

Fagerberg llegé a la conclusién de que existe una relacidn positiva entre productividad y de-
sarrollo tecnoldgico nacional (Gonzdlez, 2018b). Demostré que la correlacién entre produc-
tividad y la utilizacién del sistema de patentes es mds estrecha que la que se establece entre
productividad y actividades de I+D. Esto muestra que la innovacién se encuentra definida
por la creacién de conocimiento y su aplicacién a través de invenciones que proporcionan
ventajas competitivas al sistema econémico (Gonzélez, 2018b).

Por su parte, Bronwyn Hall (2008), Joseph Zeira (2011), David Aristizdbal (2012), A.
Chu, G. Cozziy C. Liao (2013), Edward Ted Beatty (2015) y J. Campo Robledo y J. P He-
rrera Saavedra (2016), coinciden en que un motor del crecimiento econémico es sin duda la
creacion de una economia basada en la propiedad intelectual e industrial, a través del disefio
de un esquema fundamentado en el ciclo de creacién intelectual, es decir, en los incentivos
a la creacién, proteccion y explotacién de los activos intangibles.

Los autores Chu, Cozzi y Liao (2013) destacan que el fortalecimiento de la proteccién
industrial tiene un efecto positivo sobre el progreso tecnoldgico; sin embargo, también un
efecto negativo sobre la acumulacién de capital humano. A pesar de ello, el efecto positivo
sobre el progreso tecnolégico es superior al efecto negativo sobre la acumulacién de capital
humano.

Por ejemplo, la Ley de Patentes en Japdn fue creada en 1959, y desde su origen ha pasa-
do por una serie de modificaciones, su importancia radica en fomentar el desarrollo de la in-
dustria japonesa. El gobierno japonés estd orientado a incrementar el conocimiento del sis-
tema de patentes. Durante la época de recesion y estancamiento, producto de las guerras
mundiales que abatieron a Japdn, surge en esta nacién un proceso de importacién de tecno-
logias extranjeras, las cuales fueron la base para el desarrollo de las empresas japonesas. El sis-
tema de patentes tiene como objetivo fundamental fomentar el desarrollo tecnolégico por
diferentes medios de concesién de licencias, entre las cuales se incluye la publicacién de la
informacién tecnoldgica, los beneficios relacionados con la publicacién de informacién de
patentes, la estimulacién de ideas nuevas y creativas, y reducir la redundancia de I+D de

otras empresas japonesas. Falvey, Foster y Greenaway (2006) senalan:

El impacto mds fuerte de la proteccién de los derechos de propiedad intelectual en un pais se

refleja en sus capacidades para innovar, esto puede variar de un pais a otro dependiendo de sus
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niveles de desarrollo, por ello la tasa de crecimiento depende de la tasa de innovacién y el stock
de conocimiento. Los DPI, estimulan la adquisicién y difusién del conocimiento, ya que la in-

formacién de las patentes estd disponible para otros inventores potenciales (p. 701).

Perspectiva desde el enfoque de la responsabilidad social y la innovacion

La responsabilidad social es un concepto atin en construccién, compuesto de teorfas éticas,
socioldgicas y econdmicas; presenta diferentes enfoques, entre éstos: el econémico, donde su
fin es generar utilidades y garantizar el cumplimiento de las necesidades y expectativas de sus
stakeholders, y el social, en el que las responsabilidades se definen por las demandas y expec-
tativas de la sociedad (Gonzilez, 2019b).

Desde Adam Smith (1776) hasta Milton Friedman (1970), se argumentaba que uno de
los pilares de la creacidn de valor para la sociedad comenzaba en la encomienda que tenfan

las organizaciones por maximizar su valor en términos monetarios. Novak (1981) sefiala:

Asf la empresa es vista como una mercancia mds dentro del tréfico comercial, lo que de inme-
diato tiene consecuencias en la formulacién y aplicacién de sus decisiones [...]. Cualquier ale-
jamiento del objetivo de maximizar la riqueza de los accionistas, para tener una visién més am-

plia, deriva en una teologia equivocada (p. 33).

Otras corrientes de pensamiento, dentro de las cuales se destaca la de Carroll (1991), quien
reconoce que el obtener utilidades no estd en desacuerdo con adoptar una responsabilidad
social de la empresa, donde se abarquen expectativas econdmicas, legales, éticas.

El modelo de Carroll determina cuatro tipos de categorfas que la sociedad espera de las
empresas; responsabilidad econdmica (crecimiento econémico), responsabilidad legal (cum-
plimiento de la ley), responsabilidad moral (expectativas y obligaciones, cumplimientos “es-
perados”), responsabilidad voluntaria o filantrépica (compromiso con la sociedad). Tsiakis
(2009) establece que:

Las corporaciones tanto publicas como privadas son entidades que estdn estrechamente conec-
tadas con la sociedad, m4s all4 de los limites estrechos de la funcién econédmica. [...]. LaRrs de
una corporacién es un compromiso voluntario para incorporar valor, a través de internalizar
practicas y decisiones fundamentales que contribuyan al desarrollo econédmico y social, que ar-

monicen con las demandas de la sociedad (p. 221).

Perspectiva desde el enfoque de la responsabilidad social
y el sistema de patentes

La capacidad de incentivar la creatividad y la innovacién, asi como propiciar la transferen-
cia de tecnologia principalmente en paises en desarrollo, es un aspecto que ha quedado plas-
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mado en la mayoria de las normas internacionales en materia de propiedad industrial; sobre
todo, ante la importancia que tienen los documentos de patentes como fuente de informa-
cién para que dichos paises tengan la oportunidad de buscar alternativas tecnolégicas para
atender temas prioritarios en materia de salud, medio ambiente y desarrollo industrial. Asi-
mismo, vale destacar la necesidad de los paises en desarrollo por contar con sistemas de pro-
teccién industrial fuertes que eviten practicas contrarias a la busqueda del bien comun. Zulay
(2013) senala:

[...] “Evergreening” es una estrategia de patentamiento que consiste en obtener patentes sobre
modificaciones menores a veces triviales, de productos o procesos farmacéuticos existentes pa-
ra prolongar, de manera indirecta, el periodo de proteccién de patentes sobre compuestos pre-
viamente patentados; lo cual impide el surgimiento de nuevas tecnologias competidoras més
eficientes, dando lugar a acciones monopdlicas en la oferta de precursores para la fabricacién

de medicamentos (p. 72).

Lo anterior hace necesario tomar acciones en la estructura del marco normativo del sistema
de patentes, para contrarrestar estos inconvenientes que encarecen la atencién sanitaria, so-
bre todo en paises en desarrollo; como ya se sefiald, esta situacién dificulta a la sociedad el
acceso a medicamentos y evidencia la tensién entre las patentes enfocadas a la salud (farma-
céuticas), a través de las cuales se hace efectivo el derecho de propiedad intelectual de las em-
presas farmacéuticas, y el derecho a la salud.

En este ejemplo enunciado se debe revalorar la funcién que tiene para la sociedad el
avance de la ciencia como un elemento fundamental para la conservacién de la salud y la
vida; gracias a la ciencia y a la investigacidn, los adelantos tecnolégicos han reportado, y
pueden reportar, grandes beneficios a la especie humana, por ejemplo, aumentar la espe-
ranza de vida y mejorar la calidad de vida, adelantos que sin duda deben procurar siempre
promover el bienestar de cada integrante de la sociedad; esto vincula los resultados de la
ciencia y su aplicacién como un elemento fundamental en el reconocimiento de la digni-
dad de la persona.

Asi lo establece también el articulo 14 de la Declaracién Universal sobre Bioética y De-
rechos Humanos de la uNEsco, que refiere la Responsabilidad Social y Salud, como la pro-
mocién de la salud y el desarrollo social, a través de incorporar los progresos de la ciencia
y la tecnologia hacia el fomento del acceso a una atencién médica de calidad y a los medi-
camentos esenciales, en especial para la salud de las mujeres y los nifios, ya que la salud es
esencial para la vida misma y debe considerarse un bien social y humano. Segtin Bergel

(2007):

[...] es conveniente elaborar nuevos enfoques de la responsabilidad social para garantizar que

el progreso de la ciencia y de la tecnologia patentadas contribuyan a la justicia y a la equidad y



EL CRECIMIENTO ECONOMICO Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL I 83

sirva al interés de la humanidad. [...] La ciencia y la tecnologfa unidas estrechamente en la ca-
tegoria de las tecnociencias han posibilitado un progreso sin precedentes en la mayor parte de
las dreas (aumento de la produccién industrial, nuevas tecnologias de la informacidn, biotec-
nologfas, telecomunicaciones, etc.) posibilitando el desarrollo de las ciencias (nueva genética,

gendmica, vacunas, etcétera) (p. 25).

La responsabilidad social de las empresas estimula el aprendizaje y la innovacién en el seno
de las organizaciones y ayuda a determinar dénde existen nuevas oportunidades de mercado,
a establecer procesos empresariales y a mantener la competitividad.

Sin embargo, en la busqueda del bienestar general de la poblacién, no es suficiente sélo
alcanzar altas tasas de crecimiento econémico y con ello lograr altos estindares de competi-
tividad, pues se tendrian realidades como las que ocurren en la industria farmacéutica, don-
de la fijacién de precios obedece claramente a un razonamiento de mercado, y no a la asig-
nacién de un precio adecuado a la relacién de los costes de produccién, o I+D inicial; sobre
todo al no mostrarse una relacién directa entre precio e innovacién. Cuando dichos medica-
mentos llegan al mercado no representan avances terapéuticos significativos para pacientes,
puesto que parecen ser combinaciones o usos adicionales de firmacos ya existentes. Mazzu-

cato (2016) reconoce que:

Las compaifas farmacéuticas a menudo han ignorado el verdadero significado de lo que es in-
novacién y argumentan que sus inversiones en investigacién y desarrollo justifican la asigna-
cién de precios extraordinariamente altos para algunos medicamentos; se han documentado
costos de desarrollo de firmacos de hasta 3/4 partes por debajo del valor de mercado, otros es-
tudios han demostrado que, con cargo a recursos publicos se han subvencionado esos costos;
s6lo en EE. UU., los contribuyentes financian $32 mil millones al afio de investigacién y gas-

tos de desarrollo a través de Institutos de salud (p. 180).

Ante ello fue necesario preguntarnos: ;las empresas farmacéuticas estdn haciendo lo correcto
al encarecer los servicios de salud, a través de buscar indirectamente prolongar los periodos
de proteccién industrial (patentes) para nuevos usos y formas, o para nuevas combinaciones de
medicamentos antiguos?

Desde la dimensién ética (social) de la responsabilidad social, estudiar la acumulacién de
capacidades tecnoldgicas, como factor de dependencia tecnoldgica, representé una nueva
aproximacidn al andlisis de los impactos de la actividad industrial en el mejoramiento o de-
trimento de la condicién de vida de la sociedad.

La transdisciplinariedad de esta investigacién se abordé desde la Teoria de Sistemas que
reconoce a las organizaciones como un sistema general, donde habitan muchos subsistemas
(figura 1). Estos son abiertos, por lo que hay un intercambio infinito de informacién. Los sis-
temas estdn constituidos de entradas, procesos, salidas, retroalimentacién y ambiente (Von
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Bertalanffy, 1968, en Boulding, 2007). Dentro de esta teoria, la presente aproximacion per-
mitié identificar ;qué? y ;c6mo se relaciona en México la tasa de participacion de inventores
nacionales en patentes concedidas a entidades extranjeras con la tasa de cobertura de la ba-
lanza de pagos tecnoldgica? Lo anterior abre una gran posibilidad para revalorar la concep-
cién de que la proteccién de la propiedad intelectual debe ser una condicién necesaria para

apoyar la transferencia de los resultados de la investigacién (Gonzélez, 2019c¢).

Perspectiva desde

el enfoque de la Perspectiva desde
responsabilidad el ambito de la
social y la innovacion politica publica
Perspectiva
Revision de desde la
la literatura: sociologia y
revision y economia del
enfoques cambio tecnoldgico
Perspectiva desde Perspectiva
el enfoque de la Perspectiva desde la econémica;
responsabilidad filosofia politica y teoria del
social y el sistema economica crecimiento
de patentes econémico

Figura 1. Interdisciplinariedad aplicada.

Fuente: elaboracién propia (2022).

La naturaleza del conocimiento ha generado una nueva vertiente de atencién en términos de
aumento en la competitividad y la consecuente creacién de riqueza; es conveniente atraer la
atencién de los estudiosos del tema, para que se tenga en cuenta el uso de enfoques pragmd-
ticos en la gestién de la propiedad industrial, con un enfoque hacia la responsabilidad social,

sobre todo si ésta se financia mayormente con fondos publicos (Gonzdlez, 2019¢).

METODOLOGIA

El tipo y disefio del estudio es cualitativo, no experimental y transversal; incluye el enfoque
interdisciplinario y marco tedrico en el crecimiento econémico y la responsabilidad social des-
de una vision hacia el cambio técnico y la acumulacién de capacidades tecnoldgicas (figura 2).

Se practicé un andlisis profundo de articulos cientificos, libros y reportes de investigacion
de organismos nacionales e internacionales, en los cuales se aprecia el estado del arte de la re-

lacién entre las patentes, como factor de crecimiento econémico.
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Proceso cualitativo
[Entrevista ol expeﬁosj Identificacion de Seleccion de los
— multiplidisciplinariedad niveles de las
[ Etapa inicial ]

aplicable disciplinas

Relacion con la

Responsabilidad
Social

Figura 2. Metodologia de la investigacion.

Fuente: elaboracién propia (2022).

RESULTADOS A ANALISIS DE RESULTADOS

Para impulsar el crecimiento econémico en México las empresas necesitan mantener una
ventaja competitiva, la que pueden lograr en la medida de su disefio y desarrollo de produc-
tos y procesos de vanguardia; sin embargo, es un reto de cambio técnico y acumulacién de
capacidades tecnolégicas, que para llevarse a cabo requiere profundizar la accién de transdis-
ciplinariedad en el marco de la cooperacién tecnoldgica.

Mds alld de las corrientes econdmicas y de sus teorias podemos entender que la pieza
clave para la generacién de crecimiento econémico es la innovacién mediante un esquema
de responsabilidad social, lo cual concierne a la adopcién por parte de las empresas de: res-
ponsabilidad econémica, responsabilidad legal, responsabilidad moral, responsabilidad fi-
lantrépica.

En la investigacién se demuestra que el crecimiento econémico de los paises es alcanzado
de acuerdo con su capacidad de produccién tecnoldgica, la cual es medible por los sistemas de
patentes; esto es mds acelerado en paises donde sus sistemas de protecciéon industrial son
mds fuertes, sin dejar de tomar en cuenta las politicas pablicas que ocupan un lugar deter-
minante en el avance o estancamiento. Es importante considerar que los cambios institucio-
nales deberfan darse al mismo ritmo que los cambios tecnoldgicos.

As{ como en la salud e innovacién se piensa en un binomio util a la sociedad, podemos
considerar componer un binomio de innovacién con cualquier sector que impulse la cali-
dad de vida de las personas, trétense temas de agua, generacién de recursos sustentables,

etcétera.
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CONCLUSIONES

Una vez aplicada la metodologfa, se obtuvieron las caracteristicas cualitativas de las dimen-
siones aplicables de diferentes ciencias y su vinculo con la responsabilidad social, desde la
perspectiva del crecimiento econdmico y las capacidades tecnolédgicas.

A pesar del concepto tedricamente aceptado, en el cual se establece que el cambio tecno-
légico es un detonante del crecimiento econémico, muchos paises atin no se han visto bene-
ficiados, como es el caso de México, donde la contribucién de la ciencia, la tecnologia y la
innovacién, atin es reducida y seguird estando limitada por las barreras estructurales y las de-
ficiencias sistemdticas existentes a nivel local, nacional, asi como por el prolongado proceso

de desarrollo de la capacidades tecnoldgicas (Gonzdlez, 2019a).
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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es analizar el estado actual de las revelaciones acerca de las me-
diciones sobre economia circular relacionadas con los modelos de gestidn de las empresas ar-
gentinas que adhirieren al ops 12. La hipétesis del trabajo expresa que las organizaciones que
adoptan los lineamientos de la Iniciativa de Reporte Global (GRI) tienen herramientas para
revelar sus estrategias de economia circular, y contribuir con informacién pertinente al Obje-
tivo de Desarrollo Sustentable (oDs) 12, relacionado con el respeto por el medioambiente. La
metodologia aplicada se basa en andlisis bibliograficos sobre aspectos de la economia circular,
y estudios sobre bases empiricas de las memorias de sustentabilidad de las empresas, que ha-
cen oferta publica de sus acciones, y adhieren al oDs 12, referido a garantizar modalidades de
consumo y produccién sustentables con énfasis en el cuidado del medioambiente.

Los resultados de las mediciones no sélo muestran beneficios para las propias empresas,
sino también para toda su cadena de valor y para las partes interesadas. Los desempefos son
medidos a través de indicadores clave de gestién (xp1). Se advierte que pocas empresas deta-
llan los fondos que destinan a los proyectos especificos referidos a acciones de economia
circular. Se concluye que las empresas argentinas que integran estrategias de economia circu-
lar pueden resultar favorecidas, dado que fortaleciendo su compromiso hacia el desarrollo
sustentable mejoran su relacién con sus grupos de interés, generan informacién de calidad,
y aportan informacién Gtil para sumar valor a las acciones encuadradas en el ops 12.

Palabras clave: obs, medioambiente, economia circular.

INTRODUCCION

Los inversores responsables y demds grupos de interés requieren cada vez mayor y mejor in-
formacién sobre la gestién de las empresas en cuanto a variables de responsabilidad social
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empresaria. Entre los aspectos que analizan se encuentran aquéllos relacionados con temdti-
cas de economia circular (Viegas y Scavone, 2018).

Las organizaciones que elaboran sus memorias de sustentabilidad basadas en lineamien-
tos del GR1, pueden mostrar estrategias de sustentabilidad que contribuyen a los Objetivos
del Desarrollo Sostenible (0Ds) a 2030 sobre el cuidado del medioambiente.

El objetivo del presente trabajo de investigacion consiste en analizar el estado actual de
las revelaciones sobre los modelos de economia circular de las empresas argentinas que adhi-
rieren a los Objetivos del Desarrollo Sustentable de Naciones Unidas 2015 (oDs) 12, en es-
pecial el de economia circular, a través de la siguiente hipétesis: las organizaciones que adop-
tan los lineamientos de la Iniciativa de Reporte Global (GRi, por sus siglas en inglés) tienen
herramientas para revelar sus estrategias de economia circular, y contribuir con informacién
pertinente al oDs 12, relacionado con el respeto por el medioambiente.

El enfoque general de la presente investigacién, en primera instancia, se enfoca en la re-
visién del marco conceptual existente en relacién con la temdtica abordada, para luego llevar
a cabo una investigacién empirica sobre revelaciones en la materia por empresas argentinas
en sus reportes de sustentabilidad.

Los resultados del trabajo, que se exponen en la seccidén Resultados o Hallazgos, eviden-
cian que las empresas argentinas que integran estrategias de economia circular pueden resul-
tar favorecidas dado que, al fortalecer su compromiso hacia el desarrollo sustentable, mejo-
ran su relacién con sus grupos de interés, generan informacién de calidad, y aportan
informacién atil para sumar valor a las acciones encuadradas en el ops 12.

Las grandes secciones en las que se dividird el documento hardn referencia al “Estado del
Arte”, es decir, la base tedrica sobre la cual se fundamenta la investigacién; descripcidn de la
metodologia empleada en el trabajo; una seccién donde se incluirdn tanto la discusién como
los resultados y hallazgos, producto del andlisis y relevamiento efectuado, y una seccién de

conclusiones.

BASE TEORICA EN LA CUAL SE FUNDAMENTA LA INVESTIGACION

Los Objetivos de Desarrollo Sustentable de Naciones Unidas
y las estrategias de negocios

Todas las empresas y organizaciones del mundo estdn llamadas a desarrollar estrategias de ne-
gocios RSE que incluyan los obs. De acuerdo con el informe “Better Business, Better World”,
presentado por la Business and Sustainable Development Commission en 2017, la incorpo-
racién de los 0Ds en las estrategias de negocios genera por lo menos 60 nuevas oportunida-
des de negocios a nivel mundial, en los sectores analizados: alimentos y agricultura, ciudades,

energia y materiales, y salud y bienestar.
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Por su parte, expresado en términos de generacién de valor, se espera que las 60 nuevas
oportunidades de negocios generen uss12 billones, y en América Latina uss1.2 billones
(Business & Sustainable Development Commission, 2017).

La produccién y consumo sostenible es considerada como “de alto impacto” para las nue-
vas oportunidades de negocios, ya que su incorporacién en las estrategias permitiria el cum-
plimiento de 11 metas de las 169 metas globales propuestas por los ops. Ademis, la mayoria
de las oportunidades de negocios consideran a la produccién y consumo sustentable como
linea de negocio para la generacién de valor.

Estas estrategias incluyen acciones relacionadas con la economia circular, para realizar un
mejor uso de los recursos, reducir, reciclar los desechos, minimizéndolos y volviéndolos a in-
corporar en los procesos productivos,

Después de presentar la importancia de la inclusién de los ops en las estrategias de nego-
cios RSE, se considera oportuno analizar una de las metodologias que permiten a las empre-
sas incorporar los ODSs en sus estrategias.

La metodologfa propuesta por el Global Reporting Iniciative (GR1, 2015), el Pacto Glo-
bal de Naciones Unidas y el World Business Council for Sustainable Development (wBcsD)
(2015), constituye una gufa para la inclusién de los oDs en las estrategias de negocios RSE de
las empresas.

Dado que para las empresas se trata de nuevos desafios, es importante que se identifi-
quen etapas mediante las cuales pueden incorporar los ops. Estas etapas o pasos son los si-

guientes:

1. Entendiendo los ops: las empresas tienen que conocer los oDs, sus objetivos y

metas, y relacionar su estrategia de negocios con esos objetivos.

2. Definiendo prioridades: las empresas tienen que identificar cudles son los oDs
prioritarios para su empresa, teniendo en cuenta sus actividades econdmicas, los
impactos econémicos, sociales y ambientales que genera, analizando toda su cade-
na de valor.

3. Estableciendo objetivos para cada uno de los oDs priorizados, las empresas tie-
nen que definir objetivos de cambio a ser alcanzados al 2030, y establecer sus
lineas de base, asi como sus indicadores de desempefio sustentables a utilizar,
para medir en cada periodo econémico los avances logrados en su desempefio

sustentable.

4. Integrando las dimensiones de la sustentabilidad en cada drea del negocio, en la
cultura empresarial. Para identificar las oportunidades de Creacién de Valor Com-
partido, para incorporar normativa, principios y buenas précticas para el negocio,
e incrementar la colaboracién de las partes interesadas (Pacto Global de Naciones

Unidas y kPMG, 2016).
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5. Reportando y comunicando: las empresas tienen que divulgar los resultados ob-
tenidos de la medicién de sus avances, a través de la informacién de sustentabili-
dad qtil para la toma de decisiones de cada una de las partes interesadas, en repor-
tes de sustentabilidad confeccionados a través de metodologias reconocidas
globalmente para su elaboracién (Global Reporting Initiative, United Nations
Global Compact, wBCsD, 2015).

Asi, todas las empresas del mundo, independientemente de su tamafio, ubicacién geografica
o actividad econémica, pueden desarrollar estrategias que incluyen las dimensiones de sus-
tentabilidad para el desarrollo global, expresadas en un lenguaje comin y con objetivos de-
finidos y concretos, alineados a los ops.

En este trabajo se llevard a cabo un andlisis sobre cdmo las empresas introducen en sus es-

trategias, especialmente el oDs 12, el cual analizaremos a continuacién.

El ODS 12: garantizar modalidades de consumo
y produccion sostenibles

A nivel global, existen antecedentes sobre la necesidad de cambio hacia el consumo y la pro-

duccién sustentable:

* En 1992 se reconocié internacionalmente que la principal causa del continuo dete-
rioro del medioambiente radica en los patrones insostenibles de consumo y produc-
cién. Ello tuvo lugar en la Conferencia sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo de
Rio, Agenda 21 (Naciones Unidas, Departamento de Asuntos Econémicos y Socia-
les-Divisién Desarrollo Sostenible, 1992).

* Enel2002, en la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible (cmDs) de Johan-
nesburgo se aprobé un plan para alentar y promover el cambio hacia modalidades de

consumo y la produccién sostenible, con el objeto de promover el desarrollo econé-

mico y social.

En las diez metas establecidas en el ops 12: “Garantizar modalidades de consumo y produc-
cién sostenibles” se impulsa a todos los paises, organizaciones y personas de todo el mundo
a realizar acciones de cambio en la manera en que se consume y se produce (Naciones Uni-
das, 2015). En este trabajo se analizardn, sobre todo, aquellas metas aplicables a las empresas:

*  Gestién sostenible y el uso eficiente de los recursos naturales;
* Reduccidn del desperdicio de alimento en toda la cadena de valor;

* El uso responsable de materiales o sustancias quimicas permitidas;
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* Reducir la cantidad de residuos sélidos y liquidos (y peligrosos) a través de medi-
das de gestién responsable que incluyan la prevencién, reduccidn, reciclado y reu-
tilizacién;

* La presentacién de las précticas sostenibles en reportes de sustentabilidad;

* Incorporar pricticas de compras sostenibles;

* Fortalecer la capacidad cientifica y tecnolégica;

e Promover actividades econémicas sostenibles locales.

Cada empresa necesita conocer su actividad econdmica y analizarla integralmente para iden-
tificar cudles son los recursos que utiliza, e implementar acciones que permitan su utilizacion
mds eficiente, y su reemplazo por aquéllos mds amigables con el ambiente mediante mode-

los productivos circulares.

La importancia de la innovacion en los procesos productivos
sustentables y los modelos de negocios circulares

Las tecnologfas utilizadas en cada uno de los procesos deben ser revisadas y modificadas, si
es necesario incorporando tecnologias mds limpias y buenas précticas, que incluyan la inno-
vacién y sean aptas para el desarrollo de modelos de negocios circulares.

En los modelos de negocios circulares se valorizan los recursos empleados para la elabo-
racién de productos, desde una perspectiva sustentable, para que estos recursos, no renova-
bles y escasos, puedan generar el mayor valor posible reduciendo su extraccién de la natura-
leza. Ademis, se analizan los residuos generados en cada una de las etapas de produccién y
utilizacidn, identificando alternativas para que puedan volver a la cadena de valor como re-
curso de produccidn.

Desde una visién empresarial, la innovacién puede ser definida como “la aplicacién de
nuevas ideas, conceptos, productos, servicios y pricticas, con la intencién de ser ttiles para
el incremento de la productividad y la competitividad en el mercado” (Ldpez, 2016, p. 2).

Las primeras definiciones metodoldgicas destinadas a medir innovacién estaban orientadas
mds hacia la medicién de resultados u ‘outputs’, que de actividades o procesos. Con el tiempo,

sin embargo, el foco se fue centrando mds sobre las actividades (Albornoz, 2009, p. 10).

A su vez, el dinamismo de la presente etapa cientifica hizo que se comenzara a trabajar en “la
necesidad de la integracién de todos los participantes en el proceso de innovacién” (Pazos y
Penabad, 2007, p. 2) y en la aplicabilidad por parte de las organizaciones de nuevas alterna-
tivas para lograr una mayor eficiencia y competencia del negocio.

Como se indica en un informe elaborado por el Banco Interamericano de Desarrollo

(BID) respecto a la materia, la innovacién se traduce en un “impulsor destacado del mejora-
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miento de la competitividad, del crecimiento econémico y de la elevacién de los niveles de
bienestar social” (Lugones, 2008, p. 9).

Es decir que, a diferencia de lo que un usuario puede pensar inicialmente cuando se pre-
tende definir innovacién, el concepto no debe estar atado exclusivamente a los avances tec-
nolégicos (Viegas y Scavone, 2017).

“La innovacidn no s6lo consiste en la incorporacién de una nueva tecnologia en las orga-
nizaciones, sino buscar nuevas cosas, realizar cosas que jamds se habfan hecho, buscar una
necesidad en la sociedad, ofrecer productos, procesos y servicios de calidad” (L6pez, 2016,
p-1).

Segn el origen de la innovacién se pueden considerar dos clases (Giménez, Macrini y

Miyaji, 2013, p. 20):

e Radical o inmediata: aplicaciones nuevas de una tecnologfa o combinacién original de
nuevas tecnologfas. Idea diferente. También se la denomina disruptiva. Es la creatividad
la mayor fuente de innovacién. Es la mds utilizada y aplicada. Bésicamente es producir
bienes o ideas que no existfan previamente. Es un proceso destinado a generar ideas, alter-
nativas o soluciones a algtin problema planteado donde se busca la mejor y mds racional

de todas.

e Incremental o progresiva: mejoras que se efectdian sobre un producto, servicio, proceso o
método existente respecto a su uso, rendimiento, destino, etc. Se trabaja sobre marcos ya

establecidos.

“Los procesos de innovacién de las organizaciones deben ofrecer una respuesta tanto a la im-
predictibilidad de los mercados como a las oportunidades existentes en la actualidad” (Gi-
ménez et al., 2013, p. 22). Resulta esencial atender la forma en que cada organizacién reali-
za sus procesos de innovacién, porque la existencia por si sola de estos factores no produce
valor; el éxito dependerd de la forma en que se gestionen las actividades de innovacién, don-
de el capital humano desempefa un papel importante. La economia circular es innovacién.

Los ops pueden verse plasmados en estrategias de innovacién responsables y sustentables
para las empresas. El Consejo Econémico Social de Naciones Unidas, en relacién con la in-

novacién sustentable, expresa lo siguiente:

El logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible para 2030 requerird la adopcién de nuevos
criterios en materia de desarrollo e innovacidn, as{ como un aumento significativo de la finan-
ciacién y los recursos. En el presente informe se examinan nuevos criterios de innovacién, en-
tre los que cabe citar la innovacién orientada a misiones concretas, la innovacién inclusiva y en
favor de los pobres, la innovacién de base, la innovacién social y la innovacién digital, abierta
y colaborativa. En el informe se pone de relieve la necesidad de prestar una mayor atencién al

papel de las comunidades de base y marginadas en el proceso de innovacién. Se insiste en la
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importancia de fortalecer las condiciones necesarias para la ciencia, la tecnologia y la innova-
cién, y se pone de relieve el papel fundamental de la capacidad para lograr una innovacién efi-
caz sefialando la importancia de la colaboracién entre las multiples partes interesadas para el
fomento de la capacidad. Por tltimo, en el informe se subraya la importancia de la participa-
ci6n de la comunidad financiera para movilizar y aumentar los recursos destinados a la inno-

vacién y el desarrollo (Naciones Unidas, 2017, p. 1).

La propuesta de la Agenda 2023 prevé un desarrollo sostenible consistente en un ambicioso
programa internacional en favor de la sustentabilidad. La innovacién, que comprende nue-
vas formas de prictica y organizacién sociales, procesos tecnolégicos nuevos o mejorados,
nuevos productos, se enfoca en la misién de construir infraestructuras resilientes, promocién

de la industria inclusiva y sostenible (Naciones Unidas, 2017).

La inversion sustentable

La inversién sustentable constituye una de las inversiones con mayor crecimiento en el 4m-

bito empresarial de los dltimos tiempos.

Invertir de manera sostenible significa incluir aspectos al margen de lo financiero en la toma
de decisiones de inversién. En este caso, consideramos criterios que toman como referencia
factores ambientales, sociales y de gobierno corporativo (criterios ESG, por sus siglas en inglés

—environmental, social, and governance (Fincet, 2019, p. 1).

Segin la publicacién mencionada en el pérrafo anterior, el futuro de la inversién sustentable
se presenta como prometedor. De acuerdo con el Instituto para la Inversién de Morgan Stan-
ley, 65% de los inversionistas individuales espera que la inversidn sustentable se incremente

en los préximos cinco afios.

METODOLOGIA EMPLEADA

La presente investigacién se enfocd, en primera instancia, en la revisién del marco concep-
tual existente en relacién con la temdtica abordada. Para ello se recurrié al andlisis bibliogrd-
fico de material de primer nivel, tanto nacional como internacional, recurriendo a fuentes
primarias (libros, publicaciones periédicas de reconocimiento internacional, trabajos de in-
vestigacién), tal como puede observarse en la seccién de Referencias. Posteriormente, se lle-
v6 a cabo una investigacion de cardcter empirico, desarrollando estudios orientados a descu-
brir elementos no conocidos y/o probar la hipétesis. Se recurrié al estudio de casos

individuales para identificar situaciones con caracteristicas similares, a fin de lograr un and-
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lisis comparativo que revele los hallazgos, especificamente sobre el eje central del trabajo, que
es la economia circular. Para ello se seleccionaron reportes de sustentabilidad del ejercicio
econdémico finalizado el 31 de diciembre de 2020 (dltimos disponibles a la fecha de realizar
la presente investigacién), de empresas con acceso al mercado de capitales en Argentina, que
corresponden a diferentes e importantes sectores de la economia, con claro liderazgo en su
segmento de negocio. Los detalles, el segmento al que pertenecen y los aspectos analizados
de cada empresa, se presentan, mds adelante, en el apartado Revelacién sobre el desempefio

sustentable en relacién con los modelos de produccién de empresas argentinas.

RESULTADOS, DISCUSION Y HALLAZGOS

A continuacidn, se presenta el andlisis realizado en empresas que poseen estrategias de nego-
cios que incluyen el oDs 12, y los resultados de sus acciones a través de sus revelaciones, es-

pecificamente en relacién con la econémica circular.

Revelaciéon sobre el desempenio sustentable en relacion
con los modelos de produccion de empresas argentinas

Las empresas analizadas con estrategias de sustentabilidad en sus negocios son las siguientes:

* Toyota Argentina (2021). Automotriz. Reporte de Sustentabilidad 2020;
* Arcor saIc (2021). Sector alimenticio. Reporte de Sustentabilidad 2020;

* yPF S.A. (2021). Productora de hidrocarburos y otras fuentes de energfa renovables.
Reporte de Sustentabilidad 2020;

* Empresa Distribuidora y Comercializadora Norte S.A. (Edenor S.A., 2021). Distri-
buidora de energia eléctrica. Reporte de Sustentabilidad 2019-2020;

e Ternium S.A. (2021). Productora de acero plano. Reporte de Sustentabilidad 2020;

* Holcim Argentina S.A. Productora de Cemento (2021). Informe de desarrollo sus-
tentable 2020.

En seguida se presentan los aspectos analizados:

* Incorporacién de la economia circular en su estrategia de negocios.
* Adhesién a los ops 12.

* Incorporacién de Indicadores de Desempefio Sustentable para mostrar los resultados

de sus estrategias de economia circular.

¢ Realizacién de inversiones en economia circular.
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En la tabla 1 se muestra informacién de las empresas que incluyen sus informes de sustenta-

bilidad, la cual permite visualizar los aspectos bajo andlisis.

ESTRATEGIA

Toyota incluye

en su estrategia
un compromiso
ambiental hasta

2050.

ESTRATEGIA

Los pilares de su
politica de sus-
tentabilidad son
la innovacién, las
soluciones sus-
tentables y la
economia

circular.

TABLA 1. REVELACIONES SOBRE PRODUCCION SUSTENTABLE,
INNOVACION Y ECONOMTA CIRCULAR

TOYOTA ARGENTINA S.A.

ADHESION A ODS 12

El oDs 12 se encuentra incluido
en los desafios ambientales (elimi-
nacién de emisiones de CO, en el
ciclo de vida del producto). Esta-
blecer una sociedad basada en la
cultura del reciclado) y establecer
una sociedad futura en armonia
con la naturaleza, aspectos que se
relacionan con la economia circu-

lar.

IDS INNOVACION Y
ECONOMIA CIRCULAR

Innovacién y desarrollo: 1Ds pro-
pios. Intensidad de energfa: 3.79
GJ/vehiculo; Intensidad de elec-
tricidad: 554.33 kW-hora/vehicu-
lo; Consumo de agua: 3.54 m?/
vehiculo; Generacién de resi-
duos: 23.07 kg/vehiculo. Tasa de
reciclabilidad: 87.81%.

Economia circular: a partir de re-
siduos reciclables que generan y
clasifican, proveen de materia
prima a sus autopartistas para la

fabricacién de su modelo Hilux.

ARCOR SAIC

ADHESION A ODS 12

Lleva a cabo un uso racional de
los materiales de empaque y enva-
se a través de proyectos de inno-
vacién circular. Proyecto Pampa
Drum constituye una alternativa
100% reciclable de tambores de
plastico y chapa en un recurso re-
novable. El proyecto Poli twist ge-
nera envases que, mediante la uti-
lizacién de un componente PLA,
convierte a los mismos en un
60% compostables. Asimismo,
cumple con el 0Ds 12 mediante
la reutilizacién de cajas de cartén
que son enviadas a los puntos de

venta.

IDS INNOVACION Y
ECONOMIA CIRCULAR

Consumo de agua por t. 6.7
m>/t. producida.

Nueva planta de tratamiento se-
cundario de efluentes en el com-
plejo Ramelagh, que permite op-
timizar la recuperacién de la fibra
de papel y mejora la recuperacién
del recurso hidrico. Consumo de
energfa eléctrica: 486 MJ/t.
63.12 kg/t. de residuos sélidos
generados. Tasa de reciclabilidad
de 94%.

INVERSIONES

No cuantifica. Sélo ex-
plicita que sus inversio-
nes se dirigieron sustan-
cialmente a residuos de
plantas y requisitos lega-
les de emisiones gaseo-

sas.

Se consigna el ahorro ge-
nerado por la gestién de
residuos: $ argentinos 43
millones.

INVERSIONES

Inversion en la planta de
optimizacién de recupe-
racion de fibra de papel
por USD 2.500.000.

Inversién de USD
4.000.000 en la gestion
sustentable de las bases

operativas.
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YPF S.A.

IDS INNOVACION Y
ECONOMIA CIRCULAR

INVERSIONES

Priorizacién de la
produccién sos-
tenible e inver-
sidn en energfas
renovables para
soluciones espe-
cificas a futuro.

Innovacién.

ESTRATEGIA

Especialmente
en cuanto a in-
novacién e in-
fraestructura.

Productos bajo en carbono: pro-
duccién de 35.6 MM3/dfa de gas.
Porcentaje de biocombustibles en
los productos: 5.4% en diésel y
11.5% en naftas. 24% de com-
bustibles bajos en azufre. 11% de
consumo de agua en zonas de es-
trés hidrico/total. 100% de las
instalaciones con un proceso de
mayor captacién con uso eficiente
de agua iniciado. 76% acumula-
do desde 2012 de reduccién de
stock de suelos con hidrocarburos
de upstream. 13.35% de indice de
frecuencia de derrames en

upstream.

Capacidad instalada para genera-
cién de energfa eléctrica por
22.500 kW (20% de incremento
respecto a 2019). Intensidad
energética: 4.6 KGJ. 0.82 (m?/t.
crudo) de intensidad de consumo
de agua promedio ponderado.
Agua vertida: 191.715 Kt. Resi-
duos totales: 312 kt generados,
639 ke tratados y 879 ke en stock.

EDENOR S.A.

ADHESION A ODS 12

Gesti6n integral de residuos. Pro-
yecto 3 R (reducir, reutilizar y re-
ciclar).

Proyecto de reciclaje: 530.338 kg.

Proyecto Regeneracién: 20.690
kg; Recuperacién (incluyendo la
energética): 216.771 kg; Vertede-
ro: 1.618.3 kg; Estabilizacién y
disposicion en rellenos de seguri-
dad: 1.275 kg; Landforming:
332.777; Landforming y reuili-
zacién: 45.000 kg.

Medicién de la huella de carbono.

IDS INNOVACION Y
ECONOMIA CIRCULAR

9828 MVA de potencia de alta
tensién instalada. 7.371 MVA de
potencia instalada de media ten-
sién y 9078 MVA de potencia
instalada de baja tensién. En to-
dos los casos, los guarismos se in-
crementaron en relacién con el
ano 2018.

Proyectos para incre-
mentar la generacién de
energfa eléctrica en 412
kW en 2021. Inversio-
nes en parques e6licos.
Desarrolla sus propias
innovaciones a través de
Y-Tec. Generacién de
Hidrégeno Verde H
(mediante electrélisis de
agua de fuentes renova-
bles). Hidrégeno Azul,
generado a partir de gas
natural con captura y al-
macenamiento subterrd-

neo de CO,.

INVERSIONES

Desarrollo de Telecon-
trol y Telesupervisién de
red de tendido eléctrico,
a fin de realizar manio-
bras en forma remota de
manera 4gil y segura.
Mejora de calidad del
servicio al cliente y répi-
da respuesta ante incon-
venientes en el suminis-
tro de energfa. Modelo
predictivo de manejo de
fallas. Ampliacién del
centro de diagnéstico,
abarcando el seguimien-
to de afectaciones elec-
trodependientes, gran-
des centros y clientes
sensibles.

Inversiones: $ argentinos
17.986 millones.
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ESTRATEGIA

Introduce la in-
novacién y la
economia circu-
lar en su estrate-
gia de sustentabi-

lidad.

ESTRATEGIA

Entre las priori-
dades sobre sus-
tentabilidad de la
empresa, se en-
cuentra la econo-
mia circular. La
innovacidn inte-
gra la estrategia
de sustentabili-
dad y se traslada
a los productos y
servicios de la
empresa. Los as-
pectos relaciona-
dos con clima y
economia circu-
lar forman parte
de lo que deno-
minan “Ambi-
cién 2030”.

TERNIUM S.A.

ADHESION A ODS 12

Adhiere a los 0ps mediante obje-
tivos estratégicos, tales como: mi-
nimizacién del consumo de mate-
ria prima, reciclaje de la misma,
minimizacion de generacién de
residuos, preservacion del agua y
del aire, maximizacién de la efi-
ciencia energética.

IDS INNOVACION Y
ECONOMIA CIRCULAR

Intensidad energética: 22 Giga
julios/t de acero producido. In-
tensidad de emisiones: 1.76 tone-
ladas de CO,/t. de acero crudo
producido. 1815 miles de m? de
agua reciclada. Intensidad de ex-
traccién de agua: 3.2 m3/t. de
acero crudo. Chatarra de acero
reciclada: 2.6 millones de t. Co-
productos: 4.5 millones de tone-
ladas. Materiales reciclados utili-
zados: 27%.

HOLCIM ARGENTINA S

ADHESION A ODS 12

“En su plan 2030 posee los si-
guientes objetivos: utilizar 100
millones de toneladas de residuos
como combustible alternativo;
disminuir el consumo de agua a
2621/t. de cemento” (Holcim,
2020, p. 40).

Reducir las emisiones de CO, /.
de cemento producido tomando
como linea de base 1990 hasta al-
canzar 475 CO,/t.

IDS INNOVACION Y
ECONOMIA CIRCULAR

Gestién interna de tratamiento
de residuos para crear valor. El
90% de los residuos han sido re-
ciclados o revalorizados a través
de co-procesamiento. “Gestionan
méds de 10 millones de toneladas
de residuos al afio. Generan valor
energético a través de los residuos
ingresados a hornos, en tanto que
los minerales son recuperados co-
mo insumos en la elaboracién de
cemento” (Holcim, 2020,

p. 40).

Coprocesan 124.000 toneladas
de residuos y revalorizan més de
700.000 neumaticos.

Consumo global de agua: 273
1/t. en cemento; 206 1/t. en Pé-
treos y 283 1/m? en hormigones.
En 2020 disminuy6 el 6% de
consumo total de agua en las
operaciones.

Intensidad térmica: 7.037.076
G]J. Intensidad eléctrica: 279
GHz.
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INVERSIONES

$37 millones invertidos
en 2020 para reducir la
huella ambiental. $140
millones invertidos en
proyectos vinculados a la
calidad de aire, en los ul-
timos cinco anos.

INVERSIONES

“Logré en 2020 que el
38.7% de sus ingresos
provengan de soluciones
sostenibles como el ce-
mento CAH, cemento
puzoldnico, Revolficil,
Agrovial, hormigén Do-
velas” (Holcim, 2020, p.
40).

Fuente: elaboracién propia.
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Como puede observarse, las empresas analizadas incluyeron en sus estrategias de nego-
cios la economia circular considerada como innovacion, y adhirieron al ops 12 (Garantizar
modalidades de consumo y produccién sostenibles). Sus aportes no sélo muestran resultados
para su propia empresa, sino también para toda la cadena de valor y partes interesadas.

Uno de los aspectos que resulta de importancia destacar es que las empresas miden sus
desempefios sustentables a través de indicadores clave.

La medicién del desempefio permite a las empresas tomar decisiones de inversion, de in-
novacién, de modificacién de sus modelos de produccién hacia una economia circular. En
relacién con cada uno de los recursos se puede lograr una utilizacién eficiente, su reutiliza-
cidn, reciclado, co-generacién y co-productos. Todos ellos consideran algin grado de incor-

poracién del modelo de negocios circular.

CONCLUSIONES

En el presente trabajo hemos visto cémo las empresas con estrategias de sustentabilidad in-
corporan los oDs. Se analizé especificamente la incidencia del oDs 12; los resultados mues-
tran que todas las empresas analizadas presentan sus estrategias de negocios alineadas con el
oDSs 12, en algunos casos més enfocados a la economia circular, mostrando innovacién.

Los indicadores de desempefio cuantitativos de las revelaciones muestran claramente c6-
mo la empresa se desempefia y suma valor para las partes interesadas. Sin embargo, no todas
las empresas detallan los fondos que destinan a la inversidén en proyectos de economia circu-
lar, cuestién que deberia mejorar en un futuro, quizd con un marco regulatorio que vincule
los aspectos financieros de la sustentabilidad en forma explicita.

Las mejoras logradas por las empresas permiten identificar la magnitud del compromiso
asumido frente al impacto ambiental de su actividad. Sin embargo, serfa importante poder
vincular la inversién y/o los resultados de esas acciones con la informacidén revelada en sus
estados financieros, aspecto del que atin no se han notado avances por el momento.

Los profesionales en ciencias econdmicas, en especial los contadores publicos, tienen en
esta rama de la contabilidad, la de la sustentabilidad, un nuevo campo de accién que requie-
re mayor formacién especifica. Estas pricticas de modelos de economia circular necesitan ser
aplicadas también por las pequenas y medianas empresas (pymes), obteniendo beneficios
medibles, y alinedndose a los obs como lo recomienda Naciones Unidas, para lograr una
produccién y un consumo mds sustentables.

En conclusién, las empresas argentinas con estrategias de economia circular integradas en
sus negocios, resultan favorecidas y generan mediante sus revelaciones mayor valor para to-
das las partes interesadas, impulsando nuevos modelos innovadores de negocios que contem-

plan una produccién mds responsable.
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RESUMEN

Privilegiar el tema de la sostenibilidad como punto de partida de las actividades empresaria-
les e industriales sigue siendo una de las asignaturas pendientes para algunas compaifias que
desarrollan sus actividades en los poligonos o parques industriales. El compromiso de unos
cuantos gira en torno a las ganancias econdmicas en detrimento de lo social, ambiental y fi-
nanciero, conceptos como: sostenibilidad, responsabilidad social, economia verde, ética,
bioética, ecologia industrial, desarrollo rural o innovacién social, son temas adn desconoci-
dos que, para criterio de unos cuantos, todavia no venden o reportan ingresos en ddlares, y
lo que prima es comercializar productos y servicios comprometiendo la estabilidad de las ge-
neraciones futuras. En una gran mayorfa, su comprensién de competitividad se basa tnica-
mente en la premisa de “mds produccién a menos coste econémico”. El presente andlisis des-
criptivo busca conocer las condiciones de sostenibilidad en los parques industriales; sobre la
realidad en la que vive la presente generacién resulta necesario decir que la pandemia a causa
de la coviD-19 y que se propagd en 2020, desveld una serie de grietas en el llamado orden
mundial y que, condicionadas por las circunstancias sociales, politicas, religiosas y econémi-
cas, desataron una conmocién mucho mayor denominada sindemia. ;Se puede entonces
ahora planificar sobre las vertientes de la responsabilidad social, ambiental y financiera? ;Es
la oportunidad sine qua non de incluir a los stakeholders como parte del desarrollo arménico
empresa-ser humano-medio ambiente? Para responder estas y otras interrogantes, el presen-
te andlisis en el orden metodoldgico se realizard con base en un andlisis descriptivo y sobre
las vertientes de las responsabilidades: social, ambiental, financiera y su transversalidad con

la sostenibilidad.

Palabras clave: sostenibilidad, parque industrial, responsabilidad social, ecoeficiente, stake-

holders.
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INTRODUCCION

La pandemia de la covip-19 ha dejado una marca demoledora no solamente en la econo-
mia, la sociedad y los seres humanos, estas variables también han desencadenado una de las
peores recesiones vistas desde finales de la Segunda Guerra Mundial, lo cual ha dejado en un
verdadero riesgo los logros alcanzados en los objetivos marcados para el Desarrollo Sosteni-
ble de 2030, el impacto causado ha aumentado la desigualdad en el seno de las sociedades.

Es solamente gracias a esta desigualdad provocada a causa de la tltima pandemia que vol-
vemos a releer y reescribir los conceptos iniciales sobre sostenibilidad, pero que son consus-
tanciales con la naturaleza misma del llamado todopoderoso ser humano; entonces, ;quién
es el Homo sapiens sapiens? La historia industrial ha mostrado que los seres humanos lo pue-
den todo, alcanzan lo que quieren o mejoran lo que se proponga; sin embargo, esta omnipo-
tencia pareceria ser una muestra de la soberbia en que se ha sumido por algunas décadas
(oNU, 2021).

Las lineas anteriores se explican mejor con lo siguiente: a medida que la pandemia
avanzé se cerraron las puertas de fdbricas y oficinas, y cuando mucha gente enfermé de la
coVID-19, el sistema de salud creado hasta ese entonces no supo qué hacer, no funcioné o
no estuvo al nivel requerido, por lo tanto mucha gente fallecid, entonces se podria enten-
der que el Homo sapiens sapiens no lo sabe todo, evolucionamos, si, y hemos avanzado tam-
bién, y mucho, pero atn nos falta extenso camino por aprender, desaprender y reaprender
con humildad.

El ser humano es quien estd dotado de inteligencia y voluntad, pero sigue estando pen-
diente el orientarnos y conducirnos al bien comtin y universal; posiblemente una de las prin-
cipales lecciones aprendidas es que los alcances del sector fabril tienen una importancia pri-
migenia en la sostenibilidad y que ésta, a su vez, sea capaz de catapultar la resiliencia
sostenida de la humanidad, porque en un parque industrial no solamente se generan em-
pleos, dinero, productos o servicios, sino que por sobre muchas cosas es un motor integral
de prosperidad compartida.

La integracién de las condiciones de sostenibilidad en los parques industriales, en su es-
fuerzo para evidenciar su avance, debe exteriorizar acciones que permitan preparar a los clas-
teres industriales para el presente y futuro, fortaleciendo sus capacidades, promoviendo nocio-
nes de conocimiento compartido, fomentando entre otros dmbitos la digitalizacién industrial,
la ecologizacién industrial o la recuperacién inclusiva en un mundo pospandémico.

El ser humano-medio ambiente mantuvieron una relacién pacifica por cientos de afos.
Fue la Revolucién industrial la que rompié esa sana convivencia, entonces, ;qué tan dificil es
recuperar la tranquilidad y lograr que ambos compartan el mismo planeta? (Mejia, 2010).
La presente memoria se centrard en la identificacién y descripcion de la problemitica presen-
tada en torno a algunos elementos de sostenibilidad y se considerard cémo incide en las em-
presas que conviven en un parque industrial bajo la base de las responsabilidades social, am-
biental y financiera.
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’
DESCRIPCION

Antecedentes

La sostenibilidad como idea no ha estado alejada de los seres humanos, ya que ha estado im-
plicito en la mayoria de sus actividades, es asi que aborigenes norteamericanos llamaban a un
lago con un nombre que significa: “Nosotros pescamos en nuestro lado, vosotros pescdis en
vuestro lado, y en medio no pesca nadie” (Weizsicker, Lovins y Lovins, 1997).

Los antecedentes mds cercanos de la sostenibilidad se encuentran en la alerta mundial que
propusieron algunos paises en el Primer Informe del Club de Roma, el cual abordé directa-
mente sobre la inviabilidad del crecimiento econémico continuo, obteniéndose en 1971 un in-
forme denominado “Los limites del crecimiento”, que analiza un modelo de crecimiento cero,
con el fin de compaginar la economia y el respeto al medioambiente (Lufliego ez 4l., 2000).

En el centro de reuniones realizadas por los miembros del consejo de administracién del
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMa), Maurice Strong propo-
ne el concepto de ecodesarrollo, cuyos alcances se presentaron durante la Conferencia sobre
el Medio Ambiente y Desarrollo, de la Organizacién de las Naciones Unidas (oNu), docu-
mentos que fueron emitidos en la Cumbre de Rio (1993).

El ecodesarrollo se enfoca a metas en el dmbito social que impacten el reordenamiento
del patrimonio privado, las inevitables barreras ecoldgicas, al desarrollo como punto de apa-
lancamiento para lograr una sociedad solidaria y a la necesidad de un marco econémico mds
incluyente (Sach, 1991).

De forma oficial, el término “sustentabilidad” se dio a conocer en la Declaracién de Co-
coyoc, en la reunién de las Naciones Unidas en México en 1974, y fue publicada en la Es-
trategia Mundial sobre la Conservacién, cuyo érgano rector es la Unién Internacional de la
Conservacién de la Naturaleza (UINC-PNUMA-WWF, 1980).

Sustinere proviene del latin que significa “sostener, mantener, sustentar”, no obstante, la
influencia del idioma inglés introduce significados como “soportar y tolerar”, de esta forma
se puede deducir que el término se haya impregnado de “sostenible”, o su equivalente “sus-
tentable”.

De acuerdo con lo anterior, el Informe Brundtland define a la sostenibilidad como: “el
desarrollo que satisface las necesidades de la generacién presente sin comprometer la capaci-
dad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades”.

El desarrollo sostenible es la via para que las fortalezas que comprometen la integracién
entre lo social y econémico no esté una en detrimento de la otra, y més bien formen un equi-
libro al alcance de las generaciones presentes y futuras; sus esfuerzos se ven establecidos en
“las limitaciones impuestas por el estado de la tecnologfa y la organizacién social sobre la ca-
pacidad del medio ambiente para satisfacer las limitaciones humanas”.

Tanto el desarrollo tecnoldgico e institucional son oportunidades que advierten sobre:

“La capacidad de una generacién para desarrollarse depende de que la explotacién de los re-
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cursos, la orientacién de la evolucidn tecnoldgica y la modificacidn de las instituciones estdn
acordes y acrecientan el potencial actual y futuro para satisfacer necesidades y aspiraciones,
pero de una forma ética’.

La interpretacidn de desarrollo sostenible radica en que, en verdad, existen limites y que
éstos deben ser convalidados hacia el mejoramiento de la calidad de vida de los seres huma-
nos, rechazando aquellos que no encajen con las nociones ecoldgicas, por lo tanto, se afianza
atn mds la postura en que el crecimiento debe ser concomitante a satisfacer las necesidades

humanas respetando lo social, ambiental y econémico.

PARQUES INDUSTRIALES ECOEFICIENTES (PIE)

Los entornos naturales ofrecen de forma tnica conglomerados alimenticios integrados por
los denominados “productores y consumidores”, y es sélo mediante un balance natural que
establecen una recurrencia de dichos entornos y logran consolidar su organizacién a través
del tiempos; es gracias a este tipo de metabolismos que se genera la idea de conformar parques
industriales ecoeficientes.

Los parques industriales ecoeficientes logran el tratamiento e interpretacién de los proce-
sos de produccién, administracidn y logistica de la materia prima desde una planta produc-
tora hacia otra u otras con diversas cadenas productivas, o establecida geoeconémicamente
en un sitio especifico, a esto se le conoce como un “metabolismo industrial”.

“Esta alternativa, que surge al conectar las fuentes de generacién de residuos de un deter-
minado producto con las fuentes de produccién de otros productos, permite que los residuos
puedan ser reutilizados, mediante lo que se denomina el encadenamiento productivo” (Loay-
zay Silva, 2013).

La ecologfa industrial busca la interaccién de los grupos de actores, como lo muestra la
figura 1.

Segun la figura 1, en los parques industriales ecoeficientes las empresas cooperan en sus
actividades y comparten sus recursos para lograr un crecimiento econdémico, social y am-
biental. De manera paralela, disminuyen el impacto de sus actividades y comprenden que la
competitividad es alcanzable si trabajan en conjunto y no aisladas.

“Los Parques Industriales Ecoeficientes surgen a nivel mundial como una alternativa de
mejoramiento, tanto del desempeno ambiental de las empresas como de su desempenio eco-
némico, a través del trabajo conjunto y la interaccién de las empresas vinculadas” (Loayza y
Silva, 2013).

Beneficios de un parque industrial ecoeficiente:

* Genera un alto valor percibido en los procesos de produccién de bienes y servicios.

* Hace del mejoramiento continuo una actividad integradora.
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* Redefine la competitividad y la lleva a niveles sostenibles.

*  Facilita a los organismos publicos el ordenamiento territorial, lo que favorece en la ca-
lidad del ambiente y urbanismo.

Extraccion
de materias
primas de recursos
naturales

Ecologia
industrial

Consumidores
finales

Empresas
manufactureras

Empresas
relacionadas con el
reaprovechamiento

de residuos

Figura 1. Integracién de la ecologfa industrial.

Fuente: elaboracién propia.

Desafios de crecimiento “Sotenibilidad vs Parques Industriales”

La sostenibilidad es una “variable imprescindible en los gobiernos nacional y seccional de la
mayoria de los paises a nivel mundial; en la vigésimo cuarta Conferencia Mundial de las Na-
ciones Unidas sobre el Cambio Climdtico, celebrada en diciembre de 2018 en la ciudad po-
laca de Katowise, se declaré undnimemente que es menester de los estados considerar la eco-
nomia ecolédgica y el desarrollo sostenible con bajas emisiones de carbono como un vector
estratégico” (Zalessky, 2020).

Otro desafio de crecimiento circunda los 4mbitos social y ambiental cuyo objetivo radica
en la efectiva defensa de los Derechos Humanos y su correlacién con los cuestionamientos
existentes en las esferas sociales y medioambientales, tratados desde un enfoque integral que
incluya variables como son: lo econdmico, lo politico y lo cultural y siendo la piedra angular
para la sostenibilidad de recursos (Saquicela y Romdn, 2020).

En resumen, un parque industrial es una agrupacién racional de industrias localizadas en
terrenos apropiados que cuentan con servicios bdsicos de infraestructura; aunque su princi-
pal reto es que a lo largo del tiempo logren algunos de los siguientes desafios para que alcan-
cen su desarrollo sostenible:
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e Categorizacién de acuerdo con el impacto e infraestructura fisica.

* Incorporacién de sistemas ecoeficientes como ahorro energético, reciclaje de aguas de

lluvia, entre otras.
* Espacios verdes.
¢ Conectividad con puntos importantes de las urbes.
e Transporte publico estratégico.
* DPoblacién educada y adaptable a cambios.

e Estudio de movilidad (Rojas, 2019).

Estrategias de sostenibilidad de los parques industriales ecoeficientes:

1. Determinar los espacios de uso comin en relacién con el medio ambiente.

2. Privilegiar a la naturaleza y crear actividades sensibles que generan parques ecoamiga-

bles.

3. Salvacién de dreas naturales mediante actividades de economia circular.

Lo descrito se espera que no sea planteado como una idealizacién de lo que deberia propo-
nerse para su disefio, organizacién, administracién, funcionamiento y consolidacidn, y sea
mis bien que por medio de la puesta en marcha de estrategias que suplan las crecientes ne-

cesidades de los seres humanos, generen un potencial de desarrollo tnico.

METODO

En cuanto al grado de profundidad, el tema trazado se asenté en el nivel metodolégico de-
nominado descriptivo no experimental de tipo transeccional, con miras a satisfacer el obje-
tivo planteado en el presente articulo cientifico, logrando asf interpretar las realidades exis-
tentes alrededor de las condiciones de sostenibilidad, y cémo éstas intervienen en el
desenvolvimiento de los parques industriales tradicionales y los ecoeficientes, por consi-
guiente, se apoya en fuentes de cardcter documental.

Se llevé a cabo una revision sistemdtica de documentos dedicados a sostenibilidad y par-
ques industriales, asi como una investigacién en Google Scholar de articulos publicados por
diferentes organismos profesionales en el 4mbito internacional.

Posteriormente, se realizé una busqueda de revisiones sistemdticas de la literatura cienti-
fica en la Organizacién de las Naciones Unidas (0NU), de manera particular en lo pertene-
ciente a las publicaciones emitidas por “United Nations Industrial Development Organiza-
tion, 2021. Industrial Development Report 2022. The Future of Industrialization in a
Post-Pandemic World. Overview. Viena’.
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Respecto a los criterios de inclusién en la bisqueda de literatura industrial, se incluyeron

investigaciones de autores que han contribuido con estudios sobre parques industriales eco-

eficientes.

Los criterios de inclusién se basaron en que las investigaciones realizadas en ecosistemas

industriales muestran avances en temas de produccién ecoeficiente para la transformacién de

materias primas, como lo indica la tabla 1 sobre la revisién sistemdtica bibliogréfica.

AUTORES

TABLA I. REVISION SISTEMATICA BIBLIOGRAFICA

CRITERIOS DE INCLUSION

Sach 1991 | Le Sud et la Conférence de Rio de | Estudios primarios enfocados a la
Janeiro, en AAVV, Environnement | sostenibilidad.
116 ote. L . . L
et gestidn de [flp lanéte A Estudios publicados en varios idiomas.
Documentation Francaise.
Alimenta el marco tedrico y metodolégico
como para enfrentar nuevas investigaciones.
Aporta evidencia clara y concisa sobre el
tema investigado.
Naredo 1994 | Fundamentos de la economia Estudio enfocado a la validacién o
ecoldgica, en Aguilera, F. y construccién de nuevos paradigmas.
Alcéntara, V. (eds.). De la economia . .
) ; o Proporciona ideas y modelos para nuevas
ambiental a la economia ecoldgica. . Lo
" investigaciones.
Icaria.
Trabajo con enfoque cualitativo, cuantitativo
0 mixto.
Riechmann 1995 | Desarrollo sostenible: Proporciona ideas y modelos para nuevas
la lucha por la interpretacion, en investigaciones.
Riechmann, J. et al. (eds.). De la . .
) 2{3 p ( T ) Estudios primarios enfocados a la
economia a la ecologia. Trotta. s
& sostenibilidad.
Weizsicker, 1997 | Factor 4. Circulo de Lectores. Proporciona ideas y modelos para nuevas
Lovins y investigaciones.
Lovins . N
Estudios primarios enfocados a la
sostenibilidad.
Lufliego y 2000 | La evolucién del concepto de Estudios primarios enfocados a la
Rabadén sostenibilidad y su introduccién en | sostenibilidad.

la ensefianza. Enserianza de las
Ciencias.

Estudios publicados en varios idiomas.

Alimenta el marco tedrico y metodolégico
como para enfrentar nuevas investigaciones.

Aporta evidencia clara y concisa sobre el
tema investigado.
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AUTORES CRITERIOS DE INCLUSION

Bermejo 2000 | Del desarrollo sostenible segiin Estudio enfocado a la validacién o
Brundtland a la sostenibilidad como | construccién de nuevos paradigmas.
biomimesis. P iona id del

roporciona ideas y modelos para nuevas
investigaciones.

Mejia 2010 La ecologfa industrial. £/ Estudio enfocado a la validacién o
colombiano. hutps://www. construccién de nuevos paradigmas.
elcolombiano.com/historico/la Proporciona ideas y modelos para nuevas
ecologia_industrial HEEC 101107 | . L

investigaciones.

Cuevas 2011 Las dimensiones de la Alimenta el marco tedrico y metodolégico
Responsabilidad Social de las como para enfrentar nuevas investigaciones.
Empresas: una gufa de lectura para
su estudio. Universidad de Quebec,

9.

Larrea 2013 Extractivism, Economic Alimenta el marco tedrico y metodolégico
Diversification and Prospects for como para enfrentar nuevas investigaciones.
Sustainable Development in
Ecuador. Obtenido de
Extractivism, Economic
Diversification and Prospects for
Sustainable Development in
Ecuador: https://repositorio.uasb.
edu.ec/bitstream/10644/3376/4/

Larrea%20C%20-CON-016-
Extractivism.pdf

Loayzay 2013 Los procesos industriales Aporta evidencia clara y concisa sobre el

Silva sostenibles y su contribucién enla | tema investigado.
prevencién de problemas
ambientales. Industrial Data, 16 (1),

108-117.

Cecena 2019 | Nueva tribuna. https://www. Aporta evidencia clara y concisa sobre el
nuevatribuna.es/articulo/ tema investigado.
sostenibilidad/chevron-destruccion-
amazonia-ecuatoria
na/20190105122659158949.html

Rojas 2019 | Propuesta de localizacién éptima Estudio enfocado a la validacién o
para la zona industrial dentro del construccién de nuevos paradigmas.
Cantén Mejia en la Provincia de
Pichincha. Quito, Pichincha,

Ecuador: PUCE-Quito.
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CRITERIOS DE INCLUSION

Villena

El Ecuador y el proceso de cambio
de la matriz productiva:
consideraciones para el desarrollo y
equilibrio de la balanza comercial.
https://www.cumed.net/cursecon/

ecolat/ec/2015/matriz-productiva.
zip

Estudio enfocado a la validacién o
construccién de nuevos paradigmas.

Becerra y
Montene-
gro

2020

El Desarrollo Sostenible y la
Responsabilidad Social Empresarial.
Creative Commons, 5-6.

Estudio enfocado a la validacién o
construccién de nuevos paradigmas.

Saquicela y
Roman

2020

Propuesta estratégica socio-
ambiental para el cambio de uso de
suelo en la zona industrial de
Cuenca. Universidad Catélica del
Ecuador.

Estudio enfocado a la validacién o
construccién de nuevos paradigmas.

Zalessky

2020

Puntos de crecimiento. Caracteristicas
del desarrollo sostenible frente a los
desafios mundiales. Sciencia Scripts.

Estudio enfocado a la validacién o
construccién de nuevos paradigmas.

ONU

2021

Informe sobre el Desarrollo
Industrial 2022. El futuro de la
industrializacién en un mundo
post-pandémico. Industrial
Development Report 2022.

Alimenta el marco tedrico y metodolégico
como para enfrentar nuevas investigaciones.

Quindnez,
Moreno y
Parra

2022

El cambio de la matriz productiva
como expresion de transformacion
del modelo de desarrollo.
Particularidades en la Republica del
Ecuador. Economia y Desarrollo,
166(1).

Alimenta el marco tedrico y metodolégico
como para enfrentar nuevas investigaciones.

Fuente: elaboracién propia.

CONCLUSIONES

La ecologia industrial es cuando una planta fabril, dentro de un parque industrial ecoeficien-

te, se rige por los principios de las responsabilidades: social, econémica, ambiental y bienes-

tar de los stakeholders. Su trabajo encuentra relacién directa con la sostenibilidad y su aporte

radica en la prevencién y conservacién de ecosistemas sensibles.

Un parque Eco-industrial es aquel que mira la competitividad como la oportunidad de

satisfacer las necesidades de sus consumidores sin comprometer el equilibrio existente, tanto

para las generaciones presentes como venideras.
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La sostenibilidad es el mecanismo por el cual las organizaciones reorientan sus activida-
des para obtener inversiones responsables, cuyos reportes sociales, econémicos y ambientales
sean recurrentes y congruentes, ademds, permitan una trascendencia en el tiempo, que “es

donde la misidn, visién y valores estratégicos postpandemia se reescriben”.
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Reformas estructurales que puedan generar un sector
« vivienda con responsabilidad social
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RESUMEN

El presente articulo hace un recuento de las reformas estructurales llevadas a cabo en Méxi-
code 1995 a 2015 en materia de vivienda para la atencién del déficit habitacional tras la cri-
sis financiera de 1994 en el pais y sus consecuencias en la responsabilidad social del sector
operativizado, desde el punto de vista de la linea de triple fondo (rentabilidad social, econé-
mica y ambiental). Esta investigacién cientifica, realizada en la ltima década, analiza las va-
riables relevantes en atencién al sector vivienda y de desarrollo urbano en México, ademds
realiza un estudio estadistico de correlaciones entre las reformas y la rentabilidad econémica,
social y ambiental de los actores del sector, para profundizar en las mds efectivas en la aten-
cién al déficit habitacional en México y, en su caso, considerarlas para implementarlas en el

resto de los paises de Latinoamérica y el Caribe.

Palabras clave: déficit vivienda, rentabilidad social, reformas estructurales.

INTRODUCCION

La atencidn al rezago o déficit habitacional del sector vivienda en Latinoamérica es un tema
de suma importancia, ya que no s6lo debe encargarse de esta dificil problemdtica que pade-
ce la poblacién de cada pais con procesos de urbanizacién sin precedentes en la regién, sino
atender a los extranjeros que estdn migrando hacia otros paises.

La agenda del programa Habitat II de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre los
Asentamientos Humanos, reconocié: “la responsabilidad de los gobiernos de abordar el pro-
blema del acceso a vivienda desde una perspectiva multidimensional y sensible a las variadas
expresiones que reviste el déficit habitacional”, donde “la vivienda adecuada se debe vincular
con requerimientos minimos de calidad en material, espacio adecuado, acceso en condicio-
nes de tenencia, confort, saneamiento y adaptacion a las condiciones medioambientales, asi
como también la capacidad de la propia vivienda de brindar acceso a oportunidades urbanas

y sociales” (Declaratoria, onu Habitat I1, 1996).
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En onu Hébitat III se incorpord la variable de acceso a ciudad, donde la poblacién ten-
ga derecho a transporte, equipamientos educativos, de salud, espacios pablicos y a empleo
(onu Hibitat I11, 2017).

México y otros paises de Latinoamérica y el Caribe asumieron el compromiso, en am-
bas agendas, de revertir el déficit habitacional que en 1997 era cercano a 18% de la po-
blacién, con una construccién de hogares de casi 500,000 anuales, con lo cual se estima-
ba que para el 2030 se necesitarfa construir o remodelar 50% del parque habitacional
existente (Conavi, Sistema Nacional de Indicadores e Informacién de Vivienda, 2022).

En1994, el gobierno mexicano tuvo una crisis econémica que condujo a una renego-
ciacién de la deuda con el Fondo Monetario Internacional (Fm1) y con el sistema banca-
rio internacional, por lo que comenzé una transformacién de reformas estructurales neo-
liberales. Con anterioridad a dichas reformas, la atencién al rezago habitacional del sector
vivienda en México se basaba en la atencién ciento por ciento gubernamental con la cons-
truccion de grandes unidades habitacionales. A partir de 1995, con las reformas estructu-
rales, los compromisos tomados en la Conferencia Mundial de Hébitat II y I1I de la onu
y en la cop 21, la atencidn al rezago habitacional promovié el desarrollo de mercados de
financiamiento y subsidio a la vivienda con una fuerte participacién del sector privado
(bancos comerciales, inversionistas institucionales como las AFORE y constructores de vi-
vienda), organismos nacionales de vivienda (Infonavit y Sociedad Hipotecaria Federal),
para otorgar crédito hipotecario y de construccién de vivienda (Imilan, Olivera y Beswick,
2016).

Las principales reformas estructurales que se pusieron en marcha en el sector vivienda
permitieron la modernizacién del Infonavit y del Fovissste, asi como la creacién de orga-
nismos como la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., Conafovi y, posteriormente,
Conavi; el surgimiento de las AFORE, la cuenta satélite de vivienda, el Sistema Nacional
de Indicadores e Informacién de Vivienda (sn11v), y también la modernizacién del Regis-
tro Unico de Vivienda (Ruv) y de los registros ptblicos de la propiedad (rpp).

Gracias a estas reformas estructurales, se redujo en casi 6 puntos porcentuales el reza-
go habitacional en México, pasando de 14.6% a2 8.9% de 1997 a 2015 (Conavi, Sistema
Nacional de Indicadores e Informacién de Vivienda, 2022. Sin embargo, vale la pena re-
visar qué reformas fueron efectivas con metodologias cuantitativas de correlacién entre el
resultado de la puesta en marcha de reformas estructurales y sus resultados en accesibili-
dad y asequibilidad de la vivienda (Adabre y Chan, 2019), en eficiencias energéticas de
las viviendas (Saldafa ez al., 2018), en atencién al déficit habitacional por materiales pre-
carios, hacinamiento y falta de vivienda (Garcia Espinosa ez al., 2018) y en el acceso a la ciu-
dad (Imilan, Olivera y Beswick, 2016), considerando el tridngulo de consistencia de la
figura 1.
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TRIANGULO DE LA CONSISTENCIA

TITULO: efectos de las reformas estructurales (variables independientes) en la
rentabilidad (variable dependiente) social, ambiental y econémica del sector
vivienda en México (sujeto de estudio)

Identificar las reformas estructurales
mas relevantes en México, de
1995 a 2015.

1. Rezago habitacional en México:
14.9 millones de familias, mas
500,000 anuales (CONAVI).

2. Falta de asequibilidad y

accesibilidad.

. Abandono de vivienda.

. Escasez de recursos fiscales.

. Emisiones de CO,

AW

HIPOTESIS

En el periodo 1995-2005, las reformas estructurales generaron una mayor RS en el sector vivienda
en México, medidas en triple linea de fondo de sus principales stakeholders.

Figura 1. Tridngulo de consistencia.

Fuente: elaboracién propia.

MARCO TEORICO

Esta investigacion se basa en las reformas estructurales derivadas de las teorfas neoliberales del
Fondo Monetario Internacional, onu Hdbitat y de Milton Friedman, y para la responsabili-
dad social (variable dependiente) en la linea de Triple Fondo de Elkington (figura 2) (1998).

Marco tedrico

Reformas en
materia de
vivienda

RS en vivienda

Il Responsabilidad
social
(John Elkington)

| Reformas
estructurales
FMI, ONU

Figura 2. Marco teérico

Fuente: elaboracién propia.

Para definir rentabilidades de triple fondo, consideré¢ las investigaciones cientificas recientes
que identifican las variables relevantes de rentabilidad social, econémica y ambiental en au-
tores referentes del sector vivienda, para una mejor atencidn a las necesidades de vivienda
considerando a los autores de la tabla 1.
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TABLA I. VARIABLES DE RENTABILIDAD

AUTORES

Adabre, M. A. y Chan, A. P. C. (2019).

Saldafa, H., Gémez, J. M. V., Arredondo, S. P,
Gédmez, D. C. y Corral, R. (2018).

VARIABLES RELEVANTES DE RENTABILIDAD

Vivienda accesible y asequible.

Vivienda resiliente y con bajas emisiones en CO,.

Aguilera, A. V. (2017).
Buckely, R M., Kallergis, A. y Wainer, L. (2016).
Imilan, W., Olivera, P. y Beswick, J. (2016).

Adabre, M. A., Chan, A. 2. C. y Darko, A. (2022).

Vivienda vinculada al derecho a la ciudad y accesible
a familias de bajos ingresos.

Donkor-Hyiaman, K. A, Pirn, E. A,,
Owusu-Manu, D., Edwards, D. J. y Aigbavboa, C.
(2019).

Zavala, M. D. L. L., Garcia, S., Lépez, R. y Zavala
(2018).

Importancia de inversién de inversionistas institucio-
nales en atencién al déficit habitacional.

Importancia de inversién de inversionistas institucio-
nales en atencién al déficit habitacional.

Imilan, W., Olivera, P y Beswick, J. (2016).

Vivienda accesible en propiedad para familias de ba-
jos ingresos.

Leyer, R. V. (2015).

Gobernanza y nuevos arreglos institucionales en el
sector vivienda.

Montejano, J. A., Caudillo, C. A. y Cervantes, M.
(2018).

Reyes, A. (2018).

Rodriguez-Reyes, L. R., Trejo-Pech, C. O. y
Pasillas-Torres, M. (2019).

Vivienda accesible y vinculada a la ciudad para infor-
males y familias de bajos ingresos.

Fuente: elaboracién propia.

Finalmente, fundamento mi investigacién en la Teorfa de los stakeholders de Edward Free-

man y su relacion con las reformas estructurales (Ferrero ez al., 2014) porque dichas innova-

ciones se hicieron con participantes relevantes del ecosistema del sector (stakeholders), consi-

derando la teoria de linea de triple fondo de la responsabilidad social (Elkington, 1998)

resumido en tres elementos:

1. Hacer un recuento del estado del arte de las reformas estructurales y la responsa-

bilidad social en el sector vivienda en las dltimas dos décadas.

2. Realizar un anilisis cuantitativo de cdmo se transformé el sector vivienda de aten-

cién mono-producto con la adquisicién de vivienda nueva y crédito Infonavit s6-

lo para familias con trabajo formal, a un mercado que atendiera a todos los mexi-

canos con soluciones accesibles y asequibles.
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3. Crear evidencia cientifica de en qué medida las reformas estructurales impulsaron
la responsabilidad social del sector vivienda.

METODOLOGIA UTILIZADA

Para abordar el problema de investigacidn que consiste en evaluar cudles reformas estructu-
rales implementadas de 1995 a 2015 en México en el sector vivienda, promovieron la res-
ponsabilidad social del sector; mis sujetos de estudio dependerdn del tipo de rentabilidad: 1)
Rentabilidad social: mexicanos con déficit habitacional, 2) Rentabilidad econémica: bancos
comerciales, Infonavit, Sociedad Hipotecaria Federal y constructores de vivienda, y 3) Ren-
tabilidad ambiental: viviendas que fueron construidas con esquemas EcoCasa o adquiridas
con Hipoteca Verde, conforme a una triangulacién metodoldgica utilizando métodos cuan-
titativos.

Para tratar de validar mi hipétesis causal de investigacién: “Las reformas estructurales
generan mayor responsabilidad social (rs) del sector vivienda en México”, la definicién
operacional de la hipdtesis serd: “Mayor atencién habitacional, créditos hipotecarios, p1B
de la vivienda, empleos, emisiones de CO, en México”, de acuerdo con la metodologia de
la figura 3.

1. Revisién de

literatura . 4. Definir 5. Levantamiento
especializada, 2. Seleccionar las 3. Definir |nd|cad9(es de de serie de datos
estado del arte, reformas poblacién objeto (entabllld’ad_ en periodos de
marco conceptual estructurales con G oo, social, econémica T —
y referencial en potencial impacto. y ambiental a confiables
torno al problema medir. <
a investigar.
6. Definicis 7. Revisar evolucion
6. Definicion del - de las variables 9. Modelo con bateria
mdetoldq ;}ara analisis impactadas con 8. Comprobacion de de politicas publicas
e e
correlacion con las social del sector.

(triangulacion). reformas

Figura 3. Metodologia.

Fuente: elaboracién propia.

La taxonomia de aproximacién de la presente investigacién considera fuentes de informa-
cién documentales, con bases de datos histéricos del Banco de México e Infonavit, entre
otros, para tratar de llegar a un modelo econométrico correlacional explicativo (figura 4).
En la metodologia de investigacién se propondrd el disefio de un modelo cuantitativo
que identifique las reformas estructurales (variables independientes) que correlacionan mds

con la responsabilidad social (variables dependientes).
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METODOLOGIA (TAXONOMIA DE LA
INVESTIGACION)

Y2 N (O N
1. El enlace de mi
investigacion sera 2. Con una 3. Con bases
correlacional y finalidad basica de datos
explicativo
AN AN AN J
4 4. Documental N /5. El control que N N
(Ruv, sNiv, PiB de se tendra sobre las g
la vivienda, variables de 6. De ?Fat‘.l's's
indicadores del investigacion sera CUEIMIENYE
_ Infonavit) )\ &x post facto VAN J

Figura 4. Metodologfa (taxonomia de la investigacion).

Fuente: elaboracién propia.

Variables independientes y dependientes
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Una vez revisada la literatura relevante para el modelo, aglutinaré a las reformas estructurales

por su naturaleza: (I) Fiscal y monetaria, (II) Nuevos arreglos institucionales, (III) Nueva

Agenda Urbana Hébitat II1. Para las variables consideraré datos histéricos de Banxico, Secre-

tarfa de Hacienda y Crédito Publico, Instituto Nacional de Estadistica e Infonavit, segtin se

muestra en la

figura 5 y tabla 2.

ANALISIS ESTADISTICO
POSTERIOR A LA REVISION DOCUMENTAL

|. Identificacion

de variables
relevantes

Relaciones con:
«Enganches de adquirentes
« Tasas de interés de créditos

hipotecarios

« Participa
el sector

cion de la banca en

»Reduccién de emisores de
CO2 vivienda social

*PIB y empleo sector
construccion

11l. Revision de

bases de datos

« Numero de créditos
hipotecarios

* Emisiones de CO2 en
vivienda

* Financiamiento de la
banca comercial

« Familias en resago
habitacional

* Numero de subsidios

Figura 5. Andlisis estadistico posterior a la revisién documental.

Fuente: elaboracién propia.

IV. Validacién y

analisis de datos
por variable

« Estadistica descriptiva

« Analisis de datos
atipicos

« Pruebas de normalidad

« Analisis de dispersion

« Analisis de correlacion,
ANOVA y AKAIKE

* Resultados

« Reporte final y
conclusiones
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VARIABLE
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TABLA 2. VARIABLES

DESCRIPCION

TIPO DE REFORMA Y
RESPONSABILIDAD
SOCIAL

TIPO VARIABLE

CAT_Fija CAT promedio de créditos en Rentabilidad social Dependiente
pesos a tasa fija

Cred_Info Créditos Infonavit Rentabilidad social Dependiente

Tasa_Fija Tasa de interés promedio de Rentabilidad social Dependiente
créditos en pesos a tasa fija

LTV_Info Recursos del Infonavit para Rentabilidad social Dependiente
financiar una accién de vivienda

ICV_Cal_Ecuve Indice de Calidad de la Vivienda Rentabilidad ambiental Dependiente

IDG Indice de Desempefio Global Rentabilidad ambiental | Dependiente

Num_Sisevive Numero de crédito Sisevive Rentabilidad ambiental | Dependiente

Pct_PIB_Con p1B de la Construccién Rentabilidad econémica | Dependiente

Monto_Info Pasivo del trabajador con Infonavit | Rentabilidad econdmica | Dependiente

CV_Infonavit Indice de cartera vencida Infonavit | Rentabilidad econémica Dependiente

Puente_Info Crédito puente Infonavit Rentabilidad econémica | Dependiente

INPC Variacién mensual INPC Reforma estructural 1 Independiente

Inf__Sub Inflacién, Subyacente Reforma estructural 1 Independiente

Inf Nsu Inflacién, No subyacente Reforma estructural 1 Independiente

Subs_Trans Fondos de ahorro para la vivienda | Reforma estructural 1 Independiente
y el retiro, Total, Retiro

Balance_Pub Balance Publico del Sector Pablico | Reforma estructural 1 Independiente

CPpP Costo porcentual promedio (ccp) | Reforma estructural 1 Independiente

Base_Mon Base monetaria Reforma estructural 1 Independiente

SIEFORE_Viv Subcuenta vivienda Reforma estructural 1 Independiente

SIEFORE_Ret Fondos de ahorro para la vivienda | Reforma estructural 1 Independiente
y el retiro, Total, Retiro

IFB_Res Formaci6n Bruta de Capital Fijo, | Reforma estructural 1 Independiente
Construccion, Residencial

BM_Puente_Vig Banca Multiple, saldo de cartera Reforma estructural 1 Independiente
puente vigente
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TIPO DE REFORMA Y
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RESPONSABILIDAD
VARIABLE DESCRIPCION SOCIAL TIPO VARIABLE

BM_Puente_Ven Banca Multiple, saldo de cartera Reforma estructural 1 Independiente
puente vencido

BM_Puente_IMOR | Banca Multiple, saldo de cartera Reforma estructural 1 Independiente
puente IMOR

Nuevo_Info Mes con colocacién en nuevo Reforma estructural 1 Independiente
producto del Infonavit

Pto_Trabajo_Con Puestos de trabajo construccién Reforma estructural 11 Independiente

ICV_Cal_Ecuve Indices de Calidad de la Vivienda Reforma estructural 111 Independiente
(Ecuve2.0)

IDG Indice del Desemperio Global Reforma estructural 111 Independiente

Num_Sisevive Ntmero de créditos evaluados en Reforma estructural 111 Independiente
Sisevive-Ecocasa a nivel nacional

CN_Sub Financiamiento para vivienda por | Reforma estructural 11 Independiente
Subsidios

CN_Cred_Pu Financiamiento para vivienda por | Reforma estructural 11 Independiente
Crédito de Entidades Financieras
Publicas

CN_Cred_Pr Financiamiento para vivienda por | Reforma estructural 11 Independiente
Crédito de Entidades Financieras
Privadas

CN_Hogares Financiamiento para vivienda por | Reforma estructural 11 Independiente
ahorro de los hogares

CN_SHF Financiamiento para vivienda por | Reforma estructural 11 Independiente
Sociedad Hipotecaria Federal

Fuente: elaboracién propia.

Técnicas de investigacion

Con base en el marco teédrico y las bases de datos seleccionadas se corrieron las regresiones

considerando las variables: (I) Dependientes para cada rentabilidad (social, econémica y am-

biental) e (II) Independientes: Reforma estructural I, II o III.

Comprobacion de hipdtesis

Se evalda el impacto de las reformas estructurales I, I y I1I en los tipos de rentabilidad, bajo

el modelo de regresion lineal multiple utilizando el Software R:
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Donde:
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- - -

X = ﬁO,i"' ﬁl'Y+ €;
es el nimero de periodos anuales de observacion de las variables dependientes e
independientes
es el nimero de las variables independientes

es un vector de dimensidn 1 x 7 con observaciones de la variable dependiente na-

meroz,i=1, ..., 4

es un nimero real que corresponde a la ordenada al origen de la ecuacién

es un vector de dimensién 1 x 7 con los coeficientes de regresion obtenidos me-
diante el método de minimos cuadrados ordinarios aplicado a la variable depen-

diente nimero z,i=1, ..., 4

es una matriz de dimensién 7 x 7 con las observaciones de las variables indepen-

dientes

5
. .z . —>
es un vector de dimensién 1 x 7 que equivale a X; = 8 ;— 8;Y

Lo anterior se realiza con un modelo econométrico seleccionado bajo el criterio de informa-

cién ANOVA y de AKAIKE (Wagenmakers y Farrell, 2004) que maximiza informacién de

variables independientes para explicar a las dependientes. Dada la cantidad de variables en el

modelo, primero se evalGan correlogramas entre variables para priorizar su introduccidn, co-

mo se ejemplifica en la figura 6.
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Figura 6. Correlogramas entre variables.

Fuente: elaboracion propia.
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TABLA 3. VARIABLES

Variable Dependiente Variable
Independiente

CAT_Fija

Cred_Info

Monto_Info

Ptos_Trabajo_Con

Pct_PIB_Con

Ptos_Trabajo_Con

ICV_Cal_Ecuve

Fuente: elaboracién propia.

0.0000050455ubs_Trans+0.1781FB_Res-3.315Ref_CONAVI+¢_(CAT_Fija)
9,024.9884BM_Puente_IMOR+10,279.8526Pct_PIB_Con+3.4573Monto_Inf0-12.5982Nu
m_Sisevive+e_(Cred_Info)
20.66-0.00005561Monto_Info-0.0000000009066SIEFORE_Ret+0.00002037CN_Cred_Pr
-0.00006537CN_SHF+0.020571CV_Cal_Ecuve+e_(Tasa_Fija)
7.166Pct_PIB_Con+0.00000002761SIEFORE_Ret+2.608IDG-1.052ICV_Cal_Ecuve-0.001
463BM_Puente _Vig+0.844BM_Puente_IMOR+e_(LTV_Info)

0.09095/FB_Res-0.000005619Subs_Trans +0.04407CPP +¢_(Pct_PIB_Con)
14,440-0.1798Base_Mon-3.167BM_Puente_Ven+1.057CN_Sub+25,550Ref _Inf0+0.0002
858SIEFORE_Viv+s (Monto_Info)
10.39+0.000000005357SIEFORE_Ret-0.2795BM_Puente_IMOR

-4.707Ref Inf0-0.00002161Subs Trans+e (CV_Infonavit)
-252.5+0.001685Base_Mon-0.000000486S/EFORE_Ret+51.3IDG-15.97ICV_Cal_Ecuve
+5.325CPP+¢_(Puente_Info)
2,192,000+105,100CPP-10.6BM_Puente_Vig+0.2445Base_Mon+e_(Ptos_Trabajo_Con)
0.09095/FB_Res-0.000005619Subs_Trans +0.04407CPP +&_(Pct_PIB_Con)
Monto_Info=14,440-0.1798Base_Mon-3.167BM_Puente_Ven+1.057CN_Sub+25,550Ref
_Info+0.0002858SIEFORE_Viv+s_(Monto_Info)
14,440-0.1798Base_Mon-3.167BM_Puente_Ven+1.057CN_Sub+25,550Ref _Inf0+0.0002
858SIEFORE_Viv+e (Monto_Info)
10.39+0.000000005357SIEFORE_Ret-0.2795BM_Puente_IMOR

-4.707Ref Inf0-0.00002161Subs_Trans+e (CV_Infonavit)
-252.5+0.001685Base_Mon-0.000000486SIEFORE_Ret+51.3IDG-15.97ICV_Cal_Ecuve
+5.325CPP+¢_(Puente_Info)

2,192,000+105,100CPP-10.6BM_Puente Vig+0.2445Base Mon+¢ (Ptos _Trabajo_Con)
101.20+0.3408CPP+0.000002104Base_Mon-
0.0000000005345SIEFORE_Ret+c_(ICV_Cal_Ecuve)
74.669-8.077Inf_Sub+1.746INPC+¢_IDG

252.4IFB_Res-3,864CPP+0.006092Balance_Pub+s_(Num_Sisevive)

Reformas estructurales que generaron responsabilidad social

en el sector vivienda en México
Formacion bruta de capital fijo,
Construccion, Residencial (R1)
Banca Muiltiple, saldo de cartera
puente vigente (R1)

indices de Calidad de la Vivienda
(Ecuve2.0) (R3)
7% [ Banca Muiltiple, saldo de cartera
puente IMOR (R1)

[ Reforma Infonavit (R2)

M Fondos de ahorro para la vivienda
y el retiro, Total, Retiro (R1)

[l Base monetaria (R1)

[l Fondos de ahorro para la vivienda
y el retiro, Total, Retiro (R1)

[l Costo porcentual promedio (CPP)
(R1)

Figura 7. Reformas estructurales que generaron responsabilidad social en el sector vivienda en México.

Fuente: elaboracién propia.
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Con base en las ecuaciones de la tabla 3, se puede concluir que las reformas estructurales que
mayor significancia tuvieron con responsabilidad social en el sector son aquellas que se pre-
sentan en la tabla 4.

TABLA 4. REFORMAS ESTRUCTURALES SIGNIFICATIVAS

ECUACIONES CON

VARIABLES

SIGNIFICANCIA

Indice de Calidad de la Vivienda

Niimero de crédito Sisevive

—_

p1B de la Construccién

Variacién mensual INPC

Inflacién, subyacente

Balance publico del sector publico

Financiamiento para vivienda por crédito de entidades financieras privadas

Financiamiento para vivienda por Sociedad Hipotecaria Federal

Inversién fija residencial

Creacién de la Conavi

r1B de la Construccién

Indice de Desempefio Global

Pasivo del trabajador con Infonavit

Subcuenta vivienda

Banca Multiple, saldo de cartera puente vencido

Financiamiento para vivienda por subsidios

Formacién Bruta de Capital Fijo, Construccién, Residencial (R1)

Banca Multiple, saldo de cartera puente vigente (R1)
Indices de Calidad de la Vivienda (Ecuve2.0) (R3)
Banca Multiple, saldo de cartera puente iMoR (R1)
Reforma Infonavit (R2)

Fondos de ahorro para la vivienda y el retiro, Total Retiro (R1)

Base monetaria (R1)

Fondos de ahorro para la vivienda y el retiro, Total Retiro (R1)

[*-NEENEIENE RV, N NN O SV RS RSN SHE S HE S HE S E N S el el e R e e e e

Costo porcentual promedio (cpp) (R1)

Fuente: elaboracién propia.

HALLAZGOS

La presente investigacion prevé aportar informacién sobre la incidencia de las reformas es-
tructurales en el sector vivienda, disenadas desde los propios stakeholders del sector en la res-
ponsabilidad social del sector vivienda (figura 7). Aunque ya existen estudios sobre las refor-
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mas estructurales en la economia nacional, son pocos los estudiosos del mercado de vivienda
en los que basé mi investigacién para un panorama mundial (Lombard, 2012), en Latinoa-
mérica como Chile (Alarcén ez al., 2014), el Caribe (Dominguez ez al., 2017), Uruguay
(Bertoni e al., 2011) y en Canadd (Wellington ez 4/., 2008).

En México, la investigacién documental que existe acerca de la responsabilidad social
sectorial en vivienda es la de Fundaciones y Bancos de Desarrollo (Cidoc y Sociedad Hipo-
tecaria Federal), y de académicos que han analizado el fenémeno desde un punto de vista so-
cial (Ziccardi, 2013; Ramirez, 2015, y Schteingart, 2015); sin embargo, existen pocos estu-
dios que vinculen las reformas estructurales a la atencién del rezago habitacional y lo
demuestren cientificamente.

Por ello, a través de la presente investigacién se abren posibilidades para elegir de mane-
ra mds certera nuevas estrategias con reformas estructurales puntuales para los hacedores de
politicas publicas y promover que mds familias tengan acceso a vivienda digna, asequible y
accesible y que, a su vez, sea un sector atractivo para la inversién del sector financiero priva-
do, apoye a los gobiernos para atender el rezago habitacional con mejor calidad de vivienda
con reducciones de emisiones de CO, y para cumplir con sus compromisos de la COP21 y
la Nueva Agenda Urbana.

DISCUSION

El déficit habitacional que existfa en México en 1997, y la demanda de vivienda por el bono
demogriéfico y la rdpida urbanizacién presentaban una amenaza a la atencién de vivienda
digna masiva, asequible y accesible para las familias mexicanas. El recurso fiscal del gobierno
no era suficiente para atender esta demanda habitacional, por ende, los actores relevantes del
sector (stakeholders) tuvieron que hacer un proceso de reformas estructurales a lo largo de 20
afos, en un modelo de desarrollo donde el gobierno promovié la participacién del sector pri-
vado, la desregulacion y la globalizacién de los recursos financieros, entendiendo que los re-
cursos publicos eran suficientes para atender el déficit habitacional.

Se puede concluir cientificamente que las reformas tipo I, relacionadas con disciplina fiscal
y monetaria y la creacién de las AFORE y la reforma del Infonavit y de Calidad en la vivienda (re-
formas II), fueron las que promovieron un avance mayor en el sector desde el punto de vista so-
cial, econémico y ambiental. Sin embargo, falta mucho por lograr en lo relacionado con la Agen-
da de la onu Habitat I1 y I11, que favorezea el acceso a vivienda vinculada al derecho a la ciudad,
por lo que mayoria de las reformas tipo III deben revisarse y, de ser el caso, replantearse.

A su vez, la relevante participacién de la Banca Comercial (Reforma 1) permitié el acce-
so a créditos hipotecarios mds accesibles y asequibles para la poblacién, y se tuvo un avance
importante en empleo y crecimiento econdémico para el sector vivienda, reflejado también en

un indice de mejor calidad en la vivienda.



226 III - INDUSTRIA, EMPRESA Y GOBIERNO

Brasil, Uruguay, Republica Dominicana, Argentina, Colombia, Perd, Ecuador, replica-
ron reformas desarrolladas en México, sobre todo porque se promovié la participacién del
sector privado, y con muy pocos recursos fiscales y novedosos esquemas de financiamiento
se atendié de manera mds rdpida el déficit habitacional, pero esto se realiza de manera empi-
rica, sin sustento cientifico; entonces, los resultados presentados ayudardn a priorizar o des-
cartar reformas.

Identificar las reformas estructurales que puedan ser detonadores de sectores socialmente
responsables pueden constituir dos importantes hitos: por un lado, replicarlo en otros paises,
v, por el otro, comenzar a hacer investigacion cientifica no solamente de responsabilidad so-
cial empresarial y educativa, sino también de responsabilidad social del sector vivienda.

Para todos los hacedores de politica publica esta investigacién invita a reflexionar en los
impactos que afectan las rentabilidades de sus sectores, de disefio de normas, programas y
politicas, y como se puede fomentar junto con los stakeholders del sector en el que se trabaje,
no sélo de vivienda, las reformas estructurales que favorezcan rentabilidad social, econémica
y ambiental a los actores relevantes, como sucedi6 en el sector vivienda en México.

Adicionalmente, lo fascinante del sector vivienda es que depende totalmente de la dind-
mica demogréfica del pais y de las preferencias de consumidores, por ello, se recomienda que
como continuacién a ésta se realicen nuevas investigaciones, para que la ciencia incorpore
teorfas en reformas estructurales publicas que atiendan de manera determinante: (I) a las fa-
milias de muy bajos ingresos e informales, que representan 56.2% de la poblacién total en
México (INEGI, abril de 2020) y en especial a aquellas personas que ganan menos de tres sa-
larios minimos, (II) a los adultos mayores, (I1I) a los migrantes y (IV) a la poblacién mds vul-
nerable (mujeres, personas con discapacidad, comunidades indigenas), que estdn en busque-
da del bien comin, de acceso a educacidn e internet y de la vinculacién de la vivienda a su
derecho a la ciudad.

CONCLUSIONES

Hasta la fecha sé6lo se han copiado o tropicalizado reformas estructurales de manera empiri-
ca, queda demostrado cientificamente en el presente documento que de las reformas estruc-
turales I, IT y III, las que promovieron responsabilidad social en el sector son: (I) reducciones
en tasas de interés (cpp) y de la base monetaria, (II) mayor inversion en subsidios (de inver-
sion fija bruta en el sector a la construccién), (III) la modernizacién del Infonavit, (IV) la
creacion de las AFORE, (V) la participacién de la banca comercial con otorgamiento de finan-
ciamiento a la vivienda y (VI) los nuevos indices de calidad de la vivienda. Si se comienza a
generar ciencia al respecto en materia de vivienda, con reformas estructurales que impacten
la responsabilidad social del sector, y el hacedor de politica publica entiende su relevancia en

los retos que se presentan en los altos niveles de necesidad de vivienda, por la pirdmide po-
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blacional y los procesos de urbanizacidn, sin duda apoyard el déficit habitacional no sélo de
México, sino de otros paises.

RECOMENDACIONES

El alcance de la investigacidn fue en un marco de politica que propicié reformas estructu-
rales en el periodo de estudio en México 1995-2015, donde el gobierno se replegd, facili-
t6 la participacién del sector privado y con disciplina fiscal y monetaria logré tasas de fi-
nanciamiento de un digito para soluciones de vivienda. Las reformas estructurales tuvieron
ciertos resultados en este entorno econémico, y no todas fueron efectivas, entonces surge
la duda de si en otros entornos econémicos menos neoliberales, las reformas podrin tener
los mismos resultados, por lo que vale la pena hacer futuras investigaciones al respecto.
Mis adelante se podrdn abrir nuevas investigaciones relacionadas con la efectividad
particular en la atencién a las familias de bajos ingresos y en condicién de pobreza y su
derecho a la ciudad, para promover la responsabilidad social con responsabilidad ética
(Argandofa, 2007) y que visibilice a la poblacién marginada (Sedmak, 2018). Explorar
diferentes formas de hacer politica publica con reformas estructurales, que incluyan a los
stakeholders con una visién de responsabilidad social desde la ciencia, sin duda, serd una
forma novedosa de actuar del hacedor de politica publica, y esa es verdaderamente la in-

tencién.
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